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1. FUNDAMENTAÇÃO E ENQUADRAMENTO LEGAL 

O presente Relatório de Desempenho dos contratos de prestação de serviços de transporte 

de passageiros em automóveis pesados de passageiros – TUT Transportes Urbanos 

Torrejanos, relativo ao ano de 2024, pretende dar cumprimento ao estabelecido no n.º 1, do 

artigo 7.º do Regulamento (CE) no 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 

de outubro de 2007 e do n.º 7, do artigo 18.º, do Regulamento no 430/2019 da Autoridade 

de Mobilidade e dos Transportes publicado no Diário da República, 2.ª Série, n.º 94, de 16 de 

maio de 2019. 

De acordo com as orientações emanadas pela Autoridade da Mobilidade e dos Transportes 

(AMT), em 6 de setembro de 2020, nas quais se considera que o cumprimento da obrigação 

de reporte constante do Reg. 430/2019, alterado pelo Reg. 273/2021, pode coincidir com a 

publicação do relatório previsto no n.º 7 do Reg. 1370/2007. 

Os elementos recolhidos e a disponibilizar, que seguidamente se apresentam, encontram-se 

estruturados em função das linhas orientadores da AMT no que se refere à informação 

mínima a constar neste relatório nos termos dos diplomas acima mencionados, e no âmbito 

da monitorização da implementação do Regime Jurídico do Serviço de Transporte de 

Passageiros (RJSPTP) - Lei n.º 52/2015, de 9 de junho. 

Assim, o presente relatório pretende caracterizar o desempenho relativo aos contratos de 

prestação de serviços de transportes, referentes ao ano de 2024 e a remeter à Autoridade da 

Mobilidade e dos Transportes (AMT) conforme art.º 18.º do Regulamento n.º 430/2019, 

publicado no Diário da República, 2.ª série, n.º 94, de 16 de maio de 2019 (Reg. 430/2019). 

 

 

2. CONTRATO CELEBRADO NO ANO DE 2024 

2.1 Da prestação de serviços 

Em 2024 terminou em janeiro o contrato 14/2022 e foi celebrado os seguintes novos 

contratos prestação de serviços de transporte de passageiros em automóveis 

pesados de passageiros com a empresa Rodoviária do Tejo S.A.: 

Contrato n.º 20/2024 no valor de 66.571,58€ por um período de 3 meses, 

eventualmente renovável por mais 2 meses com início a 01/02/2024 
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Contrato n.º 85/2024 no valor de 43.047,72€€ (adicional ao contrato n.º 

20/2024) por um período de 2 meses, com término a 01/09/2024 

Contrato n.º 78/2024 no valor de 1.586.538€ por um período de 36 meses, 

eventualmente renovável por mais 12 meses  

O contrato de prestação de serviços engloba as seguintes linhas: 
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2.2 Regime tarifário / bilhética 

O Município de Torres Novas implementou a gratuitidade no sistema de Transportes 

Urbanos Torrejanos a partir de 1 de janeiro de 2024, de modo a aliviar as despesas 

das famílias e a promover a utilização do transporte coletivo de passageiros, 

contribuindo para que se atinja a neutralidade carbónica do concelho. 

 

2.3 Obrigações e fiscalização do desempenho contratual  

Enumera-se algumas das obrigações contratuais: 

O objeto do presente contrato consiste na aquisição da “Prestação de Serviços de 

Transporte de Passageiros em Automóveis Pesados de Passageiros”, o qual englobará 

também a “prestação dos serviços de verificação e emissão de bilhetes , visando a 

realização do Serviço de Transporte Público Urbano em Torres Novas, Riachos e Meia 

Via 

Estão incluídos neste contrato a realização pelo adjudicatário de quatro (4) circuitos 

urbanos, que se passam a designar por “Linha Verde”, “Linha Vermelha”, “Linha Azul” 

e “Linha Verde Express”  

A “Linha Verde” inicia o serviço na Avenida do Nogueiral com destino a Meia Via e 

Riachos e retorno, correspondendo a cada horário (ida e volta) a realização de um 

percurso total de itinerário. 

A “Linha Vermelha” inicia o serviço no Bairro da Cabrita com destino a Nicho dos 

Riachos e retorno, correspondendo a cada horário (ida e volta) a realização de um 

percurso de itinerário. 

A “Linha Azul” inicia o serviço no Hospital com destino ao Centro de Saúde e retorno, 

correspondendo a cada horário (ida e volta) a realização de um percurso de itinerário. 

A “Linha Verde Express” inicia o serviço em Rio Frio com destino a Riachos e retorno, 

correspondendo a cada horário (ida e volta) a realização de um percurso total de 

itinerário. 
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3. INDICADORES OPERACIONAIS 

3.1. Funcionamento, circulações e horários 

O serviço público de transporte é efetuado, de forma regular e contínua, salvo 

perturbação no funcionamento, de acordo com o horário, que discrimina as horas de 

início e fim de exploração, preestabelecido e divulgado junto do público pela Câmara 

Municipal de Torres Novas. 

No ano de 2024 a circulação e os horários são os seguintes: 
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Linha Vermelha 
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Linha Vermelha (3.ª feira) 
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Linha Azul 

 

 

 

 

 

Linha Verde Express 
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4. DESEMPENHO OPERACIONAL 

Nos termos do Regulamento n.º 430/2019, não houve venda de bilhetes, passes e pré-

comprados no ano de 2024 uma vez que o Município de Torres Novas implementou a 

gratuitidade no sistema de Transportes Urbanos Torrejanos a partir de 1 de janeiro de 2024 

 

 

5. INDICADORES FINANCEIROS 

No ano de 2024 os transportes urbanos apresentaram um valor de gastos de 382.215,00€, de 

rendimentos um valor de 0,00€ e foi registado um saldo de – 382.215,00€ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Segue em seguida os gráficos comparativos dos gastos e rendimentos referentes aos anos de 

2024/2023 
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AZUL VERMELHA VERDE VERDE EXPRESS

GASTOS

ANO 2024 ANO 2023

ANO 2024 

LINHA GASTOS RENDIMENTOS SALDO 

AZUL 164 136,00 € 0,00 € -164 136,00 € 

VERMELHA 82 904,00 € 0,00 € -82 904,00 € 

VERDE 90 579,00 € 0,00 € -90 579,00 € 

VERDE EXPRESS 31 823,00 € 0,00 € -31 823,00 € 

TOTAL 369 442,00 € 0,00 € -369 442,00 € 
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6. INDICADORES de UTILIZADORES 

No ano de 2024 os transportes urbanos apresentaram um total de 320567utilizadores      

descriminados da seguinte forma: 

   

Identificação da Linha Número de utilizadores 

Linha Azul 186 098 

Linha Vermelha 72 085 

Linha Verde Express 11 189 

Linha Verde  51 195 

Total Geral 320 567 

                      

                        

 

0,00 €

10 000,00 €

20 000,00 €

30 000,00 €

40 000,00 €

50 000,00 €

60 000,00 €

AZUL VERMELHA VERDE VERDE EXPRESS

RENDIMENTOS

ANO 2024 ANO 2023



 

 

 

__________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________________ 

RELATÓRIO DE DESEMPENHO_2024  15 

 

 

 

 

 

Segue em seguida o gráficos comparativo de número utilizador por linha: 

 

                           

 

 

7. CONTRIBUTO NO DOMÍNIO AMBIENTAL E DOS COMPROMISSOS ASSUMIDOS NO ÂMBITO 

DA CIMEIRA COP21 DE PARIS, PARA A DIMINUIÇÃO DAS EMISSÕES CO2 E DE OUTROS 

POLUENTES ATMOSFÉRICOS DO SETOR DOS TRANSPORTES  

Anualmente é verificado e analisado a otimização do serviço prestado, através da reavaliação 

dos trajetos e horários das linhas adaptando-as às necessidades dos Municipes, sempre com 

o objectivo e compromisso das preocupações ambientais, priorizando a redução de CO2 e a 

eficiencia do serviço. 

O contrato prevê a introdução de veículos elétricos. 
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8. ANÁLISE COMPARATIVA 2023/2024 

A análise comparativa referente ao ano 2023/2024 reflete-se essencialmente no n.º de linhas 

exploradas em que no ano 2023 eram 3 e no ano 2024 passaram a 4, dada a uma maior 

procura na utilização dos serviços de transportes urbanos e o consumo de energia e emissões 

da prestação de serviços de transporte em que foi verificada uma redução no consumo de 

gasóleo, de 220.863lt em 2023 para 51.893lt em 2024 sendo o consumo de eletricidadeem 

2024 cerca de 12.715KWh. 

Mais se refere que no ano de 2024 o sistema de transportes passou a ser gratuito, 

contribuindo assim no domínio ambiental e dos compromissos assumidos no âmbito da 

cimeira COP21 de Paris, para a diminuição das emissões CO2 e de outros poluentes 

atmosféricos do setor dos transportes. Uma das linhas já circula com autocarro 100% elétrico 

e as outras linhas circularam a combustão mas foi prevista a substituição faseada dos 

autocarros a combustão, não se tendo efetivado devido à falta de autocarros para entrega. 


