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O conceito de pobreza, analisado enquanto situagdo de escassez
de recursos de que um individuo, ou familia, dispéem para
satisfazer necessidades consideradas minimas, acentua o aspeto
distributivo do fendmeno (a forma como os recursos se encontram
distribuidos entre os individuos e/ou familias na sociedade). Jd o
conceito de exclusdo social acentua os aspetos relacionais do
fendmeno, quando encaramos este conceito enquanto situagdo
de inadequada integragdo social.

(Pereirinha, 1992)
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PREFACIO

7

A exclusdo social é uma realidade complexa e multidimensional que persiste na sociedade
contemporanea, refletindo desigualdades estruturais que limitam o acesso equitativo a oportunidades e
recursos fundamentais. Apesar dos avangos registados nas politicas publicas e nos mecanismos de
protecdo social, ainda se verificam desafios significativos em areas como a habitagdo, a saude, a educagdo
e o emprego. O concelho de Torres Novas nao é alheio a estas dificuldades, enfrentando vulnerabilidades
sociais que exigem respostas eficazes e integradas.

O presente Diagndstico Social do Municipio de Torres Novas insere-se no ambito do Projeto Radar Social,
uma iniciativa estratégica do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR), que visa reforgar as politicas de
coesdo e inclusdo social. Este projeto tem como objetivo primordial a identificagdo e caracterizagdo das
situagdes de vulnerabilidade social, promovendo uma resposta concertada e eficiente através da
cooperagdo entre os diversos agentes locais, publicos e privados. Pretende-se, assim, maximizar os
recursos existentes, evitar sobreposi¢cdes de intervengdo e fomentar a complementaridade das agdes,
garantindo uma maior eficacia na resposta as necessidades da populagdo.

Este relatdrio resulta de um esforco coletivo, refletindo o envolvimento de varias entidades locais,
nomeadamente o Municipio de Torres Novas, as institui¢des particulares de solidariedade social (IPSS), os
servigos de salde, os agrupamentos escolares, as forgas de seguranca, entre outros parceiros estratégicos.
A abordagem adotada combina a recolha e analise de dados quantitativos e qualitativos, permitindo um
retrato fiel e abrangente da realidade social do concelho.

Através de uma analise aprofundada das areas prioritdrias, como a infancia e juventude, a populagdo
idosa, as pessoas com deficiéncia, a pobreza e exclusdo social, a saide e o bem-estar, a habitacdo e as
infraestruturas, entre outras, este Diagndstico procura ndo sé identificar os desafios existentes, mas
também propor estratégias de intervencdo ajustadas a realidade local. A compreensdo das dinamicas
sociais e das causas subjacentes a exclusdo social é essencial para a definigdo de politicas publicas eficazes
e sustentaveis.

A elaborac¢do deste documento representa um passo crucial para a construgao de um plano de a¢do social
mais inclusivo e participativo, assente na cooperac¢do entre a administragdo publica, as entidades do setor
social e a comunidade. Acreditamos que a transformacdo social sustentavel sé é possivel através de uma
abordagem colaborativa e de uma visao integrada que valorize a participacdo ativa dos cidaddos na
definicdo e implementacdo de solugdes para os seus problemas.

Com este Diagnodstico Social, Torres Novas reafirma o seu compromisso com a promogado da igualdade de
oportunidades e do bem-estar da sua populag¢do, reconhecendo que a constru¢ao de um concelho mais
justo e inclusivo depende do esfor¢o conjunto de toda a sociedade. Este documento ndo se limita a
apresentar um retrato da situacdo atual, mas aponta caminhos para uma intervencdo eficaz e sustentada,
assente na premissa da dignidade humana e na garantia dos direitos fundamentais de todos os cidadaos.
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INTRODUGAO

A exclusdo social é um fendmeno multifacetado e dindmico, resultante da interacdo de diversos fatores,
como a precariedade laboral, as dificuldades de acesso a servigos essenciais e as desigualdades estruturais
da sociedade. Enfrentar este desafio requer uma abordagem integrada e coordenada, que promova a
inclusdo social, reforce as redes de apoio comunitario e garanta a igualdade de oportunidades para todos
os cidaddos.

Embora o conceito de exclusdo social tenha sido formalmente introduzido pela Comissdo Europeia nos
anos 1990, a sua existéncia remonta a tempos anteriores, estando historicamente associada a pobreza e
marginaliza¢do. A sua compreensdo evoluiu ao longo do tempo, passando de uma visdo focada na caréncia
econdémica para uma abordagem mais abrangente, que reconhece a exclusdo como um fendmeno
multidimensional, com impacto na educacdo, saude, habitagdo e empregabilidade.

O crescimento das desigualdades sociais e a intensificagdao das vulnerabilidades tornam imprescindivel
uma acgdo concertada entre os varios niveis de governagdo —local, regional e nacional — de forma a garantir
respostas sociais eficazes e sustentaveis. Neste contexto, a criagdo do Programa Rede Social, instituido
pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 197/97, de 18 de novembro, e regulamentado pelo Decreto-
Lei n.2 115/2006, de 14 de junho, representou um marco fundamental na promogdo da cooperagdo entre
entidades publicas e privadas, permitindo uma abordagem mais integrada na luta contra a pobreza e a
exclusdo social.

Em linha com estas diretrizes, o Projeto Radar Social, inserido no Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR),
surge como uma iniciativa estruturante para reforgar as respostas sociais a nivel local. Através da
constituicdo de equipas multidisciplinares, pretende-se mapear as situagdes de risco e vulnerabilidade
social, identificar necessidades prioritdrias e implementar agdes coordenadas que promovam uma maior
eficiéncia na utilizacdo dos recursos disponiveis, evitando duplicacGes e lacunas na intervengdo social.

A elaboragdo deste Diagnodstico Social do Municipio de Torres Novas constitui uma ferramenta essencial
para compreender as dindmicas sociais locais e fundamentar a definicdo de estratégias eficazes de
intervencdo. A metodologia adotada combina a analise documental de fontes institucionais, como os
Censos do INE, relatérios das entidades que integram o Conselho Local de Agdo Social de Torres Novas
(CLASTN) e outros documentos de referéncia, complementada pela aplicacdo de inquéritos a 74
instituicBes locais, permitindo uma visdo detalhada e abrangente da realidade social do concelho.

O diagndstico abrange diversas areas prioritarias, nomeadamente:
e  Educacdo, com foco nas taxas de escolarizagdo, abandono escolar e oferta educativa;
e Salde, analisando o acesso a cuidados de saude primarios e especializados;
e Infancia e Juventude, avaliando as respostas sociais e oportunidades para este publico;
e Populagdo Idosa, identificando as condi¢cdes de vida e os apoios existentes;
e Deficiéncia, com um diagndstico das condi¢des de acessibilidade e inclusdo;

e Habitacdo e Infraestruturas, abordando as condi¢cdes habitacionais e os desafios emergentes;
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e Seguranga Publica e Protecdo Civil, examinando as respostas das forgas de seguranca e a
resiliéncia comunitaria;

e Acdo Social, analisando as politicas locais de apoio social e as redes de solidariedade;
e Voluntariado, destacando o papel da sociedade civil na inclusdo social;

e Qutras Entidades, que contribuem para a coesao social e o desenvolvimento local.

As informagdes recolhidas ao longo deste processo permitirdo a elaboragio de um Plano de
Desenvolvimento Social para o quadriénio 2025-2028, que estabelecera as principais linhas estratégicas
de atuagdo, e de um Plano de Ag¢do para o biénio 2025-2026, com medidas concretas e operacionalizaveis
para responder as necessidades identificadas. Estes planos visam proporcionar uma resposta estruturada,
ajustada as especificidades do territério, e fomentar a participacdo ativa de todas as entidades locais
envolvidas.

Pretende-se entdo tracar um caminho que contribua para o cumprimento dos objetivos definidos no
Orgamento Municipal e nas Grandes Opg¢des do Plano 2025. Estes objetivos estdo alinhados com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030:
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Este Diagndstico Social ndo se limita a retratar a realidade atual, mas procura fornecer uma base sélida
para o planeamento de politicas sociais que promovam a inclusdo e o bem-estar dos cidaddos. O sucesso
desta iniciativa dependera do compromisso coletivo das instituicdes publicas e privadas, das organiza¢Oes
da sociedade civil e da populagao, na constru¢ao de um concelho mais coeso, justo e inclusivo.
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SUMARIO EXECUTIVO E NOTA METODOLOGICA

O Diagndstico Social do Municipio de Torres Novas (2025-2028) constitui um instrumento estratégico
fundamental para compreender as dinamicas sociais do concelho e orientar a definicdo de politicas
publicas eficazes e ajustadas as necessidades da populagdo. Este documento, elaborado com o contributo
das entidades locais, permite identificar os desafios e oportunidades sociais existentes, promovendo uma
visdo integrada e concertada da intervengao social.

Através deste diagndstico, pretende-se criar um retrato abrangente da realidade social de Torres Novas,
contemplando dreas essenciais como a educagdo, saude, habitacdo, emprego, a¢do social e seguranga. A
abordagem adotada privilegia a cooperagdo entre as diversas entidades locais, com vista a otimizagdo dos
recursos disponiveis e a criagdo de respostas eficazes, alinhadas com os principios do Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), no qual se enquadra o Projeto Radar Social.

O Diagnéstico Social 2025-2028, do Municipio de Torres Novas, tem como principais objetivos:

e Identificar as principais necessidades sociais do concelho, abrangendo diferentes grupos
populacionais e problematicas emergentes;

e Mapear os recursos existentes, analisando a sua adequagdo e capacidade de resposta face as
exigéncias locais;

e Promover a articulagdo entre entidades publicas e privadas, fomentando o trabalho em rede e a
partilha de boas praticas;

e Definir prioridades estratégicas de intervengdo, contribuindo para um planeamento social
eficiente e sustentavel;

e Orientar a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Social (2025-2028) e do Plano de Acdo
(2025-2026), assegurando uma resposta estruturada e eficaz as vulnerabilidades identificadas.

Para a construgdo deste diagndstico, foi adotada uma abordagem metodoldgica mista, que combinou:

Andlise documental, com recurso a relatérios institucionais, dados estatisticos dos Censos do INE
e documentos das entidades parceiras do CLASTN;

e Aplicagdo de inquéritos aos parceiros locais, permitindo obter uma visdo abrangente das
percecoes e necessidades sentidas no terreno;

e Realizagcdo de entrevistas e sessGes participativas, envolvendo técnicos e agentes sociais para a
identificacdo de desafios e potencialidades;

e Recolha e analise de indicadores socioecondmicos, permitindo uma compreensao quantitativa e
qualitativa da realidade do concelho.
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1. CONTEXTUALIZAGCAO HISTORICA DO MUNICIPIO DE TORRES NOVAS

O Municipio de Torres Novas possui uma histdria rica e diversificada, cuja ocupagdo remonta a tempos
pré-histdricos. Vestigios arqueoldgicos descobertos nas cavernas de Buraca da Moura, da Oliveira e na
Lapa da Bugalheira comprovam a presenga humana desde o Paleolitico, evidenciando a atratividade desta

regido desde a antiguidade.

Durante o periodo romano, a regido destacou-se pela presenca de diversas villae, das quais se destaca a
Vila Cardilio, habitada entre os séculos | e IV d.C. Classificada como Monumento Nacional em 1967, esta
villa revelou importantes vestigios arqueoldgicos, como mosaicos coloridos, moedas, esculturas e uma
inscricdo latina que, segundo algumas interpretacGes, podera estar associada a origem do topdnimo

"Torres Novas".

A partir do século Xll, Torres Novas comegou a ganhar os seus contornos atuais, com a reconquista do
territério pelas tropas de D. Afonso Henriques em 1148 e a sua oficializagdo enquanto concelho em 1190,
através da concessao de foral por D. Sancho I. O castelo, inicialmente em ruinas, foi reconstruido por
ordem deste monarca e, posteriormente, por D. Fernando I, devido aos conflitos com Castela. Classificado
como Monumento Nacional em 1910, sofreu intervengbes de restauro ao longo dos séculos, sendo

atualmente um dos marcos histdricos mais emblematicos do municipio.

Ao longo da Idade Média, Torres Novas afirmou-se como um importante centro econdmico e social, tendo
recebido a Carta de Feira em 1263, que impulsionou o comércio local. Em 1304, a vila passou a integrar
os dominios da rainha Santa Isabel de Aragdo, por doagdo de D. Dinis, marcando um periodo de
crescimento e estabilidade. Durante os séculos XIV e XV, a vila foi palco de acontecimentos politicos de
relevo, como o juramento do casamento entre os infantes D. Beatriz e D. Henrique (1380) e a regéncia de
D. Leonor de Aragdo, devido a menoridade de D. Afonso V (1438). Em 1510, Torres Novas recebeu novo

foral concedido por D. Manuel |, refletindo a sua importancia na estrutura administrativa do Reino.

No século XVIII, a vila testemunhou o crescimento da industria com a instalagdo da Fabrica das Chitas
(1783), autorizada pela rainha D. Maria I, cuja destruigdo ocorreria durante a terceira invasdo francesa em

1810, liderada pelo general Massena.

O século XIX revelou-se um periodo de forte desenvolvimento econémico, com a fundagdo de empresas
gue marcaram a regido, como a Fabrica de Papel do Almonda, criada em 1818, e a Companhia de Fia¢do
de Torres Novas, constituida em 1845, que viriam a desempenhar um papel fundamental no tecido
industrial do concelho. Durante este periodo, o setor dos transportes também se destacou, com a criagdo
da empresa Jodo Clara & Companhia (Irmdos) Lda., que, apds a sua nacionalizagdo em 1975, passou a
designar-se Clara Transportes - S.A.R.L., tornando-se a maior empresa de transportes do pais e a segunda

maior da Peninsula Ibérica.
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A chegada da ferrovia a Torres Novas, em 1893, constituiu um marco significativo, com a inauguragdo da
linha ferroviaria de Torres Novas-Alcanena, operada pela Companhia de Caminhos de Ferro de Torres
Novas a Alcanena - S.A.R.L., sob a propriedade do Bardao de Matosinhos. A linha, popularmente apelidada
de "Comboio Menino", devido a dimensdo reduzida da composicdo, enfrentou diversas dificuldades
operacionais e descarrilamentos, levando ao seu encerramento apenas trés anos apds a inauguracao,

ficando também conhecida pelo nome de "Rata Cega".

O século XX marcou a consolidagdo de Torres Novas como um importante centro econémico e urbano da
regido. A modernizacdo das infraestruturas e a diversificagdo da atividade econdmica culminaram na
elevagdo da vila a categoria de cidade em 1985, refletindo o crescimento sustentado e a afirmagdo regional

do concelho.

Atualmente, o Municipio de Torres Novas mantém um forte legado histdrico, que se reflete no seu
patriménio cultural e no dinamismo das suas atividades econdmicas. A memoria do passado, associada a
inovacdo e ao desenvolvimento sustentavel, continua a ser uma referéncia na identidade do municipio,
projetando-o para o futuro com uma estratégia assente na valorizagao das suas raizes e na adaptag¢do aos
novos desafios socioecondmicos. Posto isto, ilustram-se de seguida diversas imagens pertencentes ao

concelho ao longo dos tempos (vd. Figura 1 a Figura 17).

Figura 1 - Paisagem Urbana de Torres Novas. Em Municipio de
Torres Novas (2008). Fototeca do Arquivo Municipal de Torres
Novas. Caixa 1. N.2 112. 1 fotografia p&b.

Figura 2 - Fdbrica de Azeites "Parceria de Azeites" - Parceiros de Igreja -
Década de 60 do Século XX. Em Municipio de Torres Novas (2009).:
Fototeca do Arquivo Municipal de Torres Novas. Caixa 13. N.2 1502. 1
fotografia p&b.
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Figura 4 - Panordmica de Pedrdgdo, vista do Sul para Norte - Décadas
de 60-70 do Século XX. Em Municipio de Torres Novas (2009).
Fototeca do Arquivo Municipal de Torres Novas. Caixa 15. N.2 1735.
1 fotografia p&b.

Figura 3 - Igreja da Rexaldia, lado Nascente - Décadas de 60-
70 do Século XX. Em Municipio de Torres Novas (2009).
Fototeca do Arquivo Municipal de Torres Novas. Caixa 15. N.2
1744. 1 fotografia p&b.

Figura 6 - Rio Almonda, na Fdbrica da Azenha, na localidade de
Zibreira. Um postal editado por Justino H. d’Oliveira. Em Municipio
de Torres Novas (2009).

Figura 5 - Panordmica de Riachos. Em Municipio de Torres Novas
(2009). Fototeca do Arquivo Municipal de Torres Novas. Caixa 13.
N.2 1552. 1 fotografia p&b.
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Figura 7 - Moinho com tarambola, na localidade
de Lapas (n.d.). Em Municipio de Torres Novas Figura 8 - Mercado semanal em Torres Novas, na Praga 5 de Outubro, na década de

(2009). 40 do século XX. Em Municipio de Torres Novas (2009).

Figura 9 - Casa do General Humberto Delgado, CHUDE, Figura 10 - Tipica casa portuguesa em Alcorochel, Torres Novas
Boquilobo. Em Municipio de Torres Novas (2010). (n.d.). Em Municipio de Torres Novas (2010).
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Figura 11 - Rua em Fungalvaz, Torres Novas, no ano de 2000. Em Figura 12 - Moinhos da Pena, na Chancelaria, Torres Novas (n.d.).

Municipio de Torres Novas (2010). Em Municipio de Torres Novas (2010).

Figura 13 - Igreja da Meia Via (n.d.), localizada na freguesia da Figura 14 - Grutas das Lapas (n.d.), em Torres Novas. Em
Meia Via, em Torres Novas. Em Municipio de Torres Novas Municipio de Torres Novas (2010)

(2010).
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Figura 15 - Estagdo CP da Lamarosa (n.d.), Olaia e Pagco. Em Figura 16 - Casa em Vila do Pago (n.d.), Olaia e Pago. Em

Municipio de Torres Novas (2010). Municipio de Torres Novas (2010).
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2.CARACTERIZAGAO TERRITORIAL E SOCIODEMOGRAFICA

2.1 Enquadramento Geografico

O Municipio de Torres Novas, situado no distrito de Santarém, insere-se na antiga provincia do Ribatejo e
integra atualmente a regido do Oeste e Vale do Tejo (NUTS Il) e a sub-regido do Médio Tejo (NUTS IIl). Com
uma drea de 269,988 km?, faz fronteira com os concelhos de Ourém, Tomar, Vila Nova da Barquinha,
Entroncamento, Golegd, Santarém e Alcanena, beneficiando de uma localizacdo estratégica que facilita a
articulagdo com diferentes territdrios e dindmicas regionais.

Na sequéncia da Reorganizagdo Administrativa de 2013, o municipio divide-se em dez freguesias,
caracterizadas por uma diversidade territorial que conjuga areas urbanas, periurbanas e rurais:

v" Freguesias com carateristicas urbanas e periurbanas:
*  Unido das freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago) - 39,650 km?;

= Unido das freguesias de Torres Novas (S3o0 Pedro), Lapas e Ribeira Branca - 42,073 km?.

v Freguesias rurais:
*  Meia Via - 4,090 km?;
= Zibreira - 10,504 km?;
"  Riachos - 14,570 km?;
=  Unido das freguesias de Olaia e Paco - 29,583 km?;
= Assentiz - 32,822 km?;
= Chancelaria - 35,370 km?;
= Pedrdgdo - 39,333 km?;

"  Unido das freguesias de Brogueira, Parceiros de Igreja e Alcorochel - 42,073 km?2.
(Direccdo-Geral do Territério, 2024).

A diversidade territorial de Torres Novas reflete-se nas atividades econdmicas, na ocupagao do solo e nas
dindmicas populacionais, exigindo uma abordagem diferenciada para a defini¢cdo de politicas sociais e de
desenvolvimento. De seguida podemos observar a Carta Administrativa do Municipio de Torres Novas, a
qual ilustra as informacgdes que acima se descrevem (vd. Figura 18).
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Figura 18

Carta Administrativa do Municipio de Torres Novas
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Nota - Em CAOP (2023); (DGT, 2024); Municipio de Torres Novas (2011).

2.2 Geomorfologia e Usos do Solo

O territorio de Torres Novas apresenta uma geomorfologia variada, marcada pela coexisténcia de duas
grandes unidades geoldgicas:

e A Norte e Oeste: predominam as formacgGes rochosas da Serra d’Aire, pertencentes ao Macico
Calcario Estremenho, caracterizadas por um relevo acidentado, vales encaixados e a presenca de
fenédmenos carsicos, como as Grutas de Lapas e do Almonda.

e A Sul e Este: encontra-se a Bacia Sedimentar do Tejo, onde os declives sdo menos acentuados e
os solos, resultantes de aluvides fluviais, sdo predominantemente arenosos e argilosos, com
elevada fertilidade agricola, como exemplificado na Reserva Natural do Paul do Boquilobo e nos
terrenos ribeirinhos do rio Almonda.

O rio Almonda, um dos principais cursos de agua do concelho, tem origem no Maci¢o Calcario da Serra
d'Aire e atravessa o territério, desempenhando um papel crucial na fertilidade dos solos agricolas. No
entanto, estudos indicam que o municipio estd sujeito a riscos de inundagdes, especialmente nas zonas
urbanas e nos vales fluviais, devido a impermeabilizacdo dos solos e a ocupac¢do inadequada das margens.
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A ocupacdo do solo em Torres Novas reflete uma clara distingdo entre as areas:

e Zona urbana: marcada por um crescimento continuo da ocupagdo residencial, comercial e
industrial, com destaque para o Parque Industrial, que impulsiona a economia local. O aumento
da procura por habitacdo e espagos comerciais tem intensificado o uso do solo nas areas
periurbanas.

e Zona rural: dominada por atividades agricolas tradicionais, como a produgdo de cereais, vinha,
olival e horticolas, bem como pela crescente modernizagdo das praticas agricolas. Regista-se,
contudo, uma fragmentagdo fundiaria significativa, especialmente nas areas do Macigo Calcario
Estremenho, o que representa desafios a produtividade.

e Zona florestal: composta por areas de pinheiro-bravo, sobreiro e azinheira, essenciais para a
conservagdo ambiental e a mitigagao das alteragdes climaticas, embora se assista ao aumento da
plantacdo de espécies de crescimento rapido, como o eucalipto.

Posto isto, podem ser entdo observadas na seguinte figura (vd. Figuras 19 e 20) as caracteristicas
geomorfoldgicas do solo torrejano.

Figura 19
Carta Hipsométrica e Rede Hidrografica do Municipio de Torres Novas
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Figura 20
Carta Hipsométrica e Rede Hidrografica do Municipio de Torres Novas
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2.3 Dinamismo Populacional e Distribui¢ao

Relativamente ao dinamismo populacional e a sua distribuigdo, a populagdo de Torres Novas encontra-se
distribuida de forma heterogénea entre as freguesias urbanas e rurais, refletindo tendéncias demograficas
que influenciam as necessidades sociais e econdmicas do concelho. A drea urbana concentra a maioria da
populagdo e dos servigos, enquanto as freguesias rurais apresentam um indice de envelhecimento mais
acentuado e um declinio gradual da populagdo jovem.

A analise sociodemografica evidencia os seguintes aspetos:

e Tendéncia de envelhecimento populacional, com um aumento da populagdo idosa e uma
diminuicdo da populagdo jovem;

e Declinio da taxa de natalidade, refletindo padrées demograficos nacionais;

e Concentragdo da populagdo nas freguesias urbanas, impulsionada pela oferta de servicos e
oportunidades de emprego.

Estas dinamicas populacionais exigem uma abordagem integrada, que combine politicas de fixagdo de
populagdo, promogdo da natalidade e criagdo de condigGes para atrair novos residentes e investimentos.

Devemos entdo referir que o territério de Torres Novas apresenta uma diversidade geogrdfica e
sociodemografica que influencia a sua dindmica de desenvolvimento. A coexisténcia de areas urbanas em
crescimento e de zonas rurais em transformacao coloca desafios especificos em termos de planeamento
e agdo social. A compreensdo das caracteristicas territoriais e demograficas do concelho é essencial para
a defini¢do de politicas publicas eficazes e para o desenvolvimento de estratégias sustentaveis, alinhadas
com as necessidades da populacdo e com o potencial econédmico e ambiental do territério.

2.4 Acessibilidades e Transportes

No que diz respeito as acessibilidades e transportes do Municipio de Torres Novas, este beneficia de uma
localizagdo estratégica, sendo atravessado por importantes vias rodoviarias e ferroviarias que o conectam
aos principais centros urbanos do pais. Esta rede de acessibilidades contribui significativamente para a
dinamizagdo econdmica, a mobilidade da populagdo e a atragdo de investimento para o concelho.

Do ponto de vista rodovidrio, Torres Novas é servido pela Autoestrada do Norte (Al), que estabelece
ligacdo entre Lisboa e Porto, e pela Autoestrada da Beira Interior (A23), que proporciona um eixo de
comunicagdo entre o interior e o litoral, terminando na Guarda. O né rodoviario localizado na freguesia
de Zibreira constitui um ponto de interse¢do fundamental, permitindo uma circulagdo eficiente para
diferentes regiGes do pais e facilitando o acesso a infraestruturas logisticas e industriais locais.

No que concerne ao transporte publico rodoviario, o concelho dispde de uma oferta diversificada que
responde as necessidades de mobilidade da populagdo. Destaca-se o servico urbano de Transportes
Urbanos Torrejanos (TUT), que, a partir de 1 de janeiro de 2024, passou a ser gratuito, como medida de
apoio as familias e incentivo a utilizagdo do transporte coletivo, contribuindo para a reducdo da pegada
carbdnica do municipio.
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Complementarmente, Torres Novas integra a rede de transporte flexivel LINK, um servi¢o a pedido que
responde as necessidades das populagdes das freguesias mais periféricas, promovendo a inclusdo social e
0 acesso equitativo a bens e servigcos. O municipio é ainda servido pelo transporte interurbano gerido pela
empresa RMTejo Il — Transportes Rodovidrios de Passageiros Unipessoal Lda., operando sob a marca MEIO,
em parceria com a Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo e a Rodoviaria do Tejo, S.A. Este servigo
assegura ligagdes frequentes entre Torres Novas e municipios vizinhos como Entroncamento, Tomar,
Ourém, Vila Nova da Barquinha, Constancia e Abrantes, através de uma vasta rede de circuitos rodoviarios
que facilitam a mobilidade didria dos municipes.

Para além da rede rodovidria, o municipio esta integrado no sistema ferroviario nacional, sendo servido
pelas estagdes de Riachos-Torres Novas-Golegd, Lamarosa e Fungalvaz, que garantem a ligagcdo direta a
cidades como Lisboa, Tomar, Coimbra e Porto. Os servigos regionais e inter-regionais da Comboios de
Portugal, E.P.E., desempenham um papel crucial na mobilidade de passageiros e mercadorias,
promovendo a interligagdo do concelho com as principais areas metropolitanas e polos industriais do pais.
Corroborando esta contextualizagdo, podemos observar de seguida as redes de transportes existentes no
Municipio de Torres Novas (vd. Figura 21).

Figura 21

Mapa da Rede de Transportes do Municipio de Torres Novas.

Nota - Informagdes concedidas pelo Departamento de Urbanismo do Municipio de Torres Novas.
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Apesar da abrangéncia da rede de transportes existente, persistem desafios significativos que afetam a
sua eficiéncia e acessibilidade. A cobertura irregular dos servicos em algumas zonas rurais dificulta o
acesso da populagdo a servigos essenciais, como saude, educa¢do e emprego, limitando a qualidade de
vida dos residentes. A reduzida frequéncia de horarios e a falta de integragdo entre os diferentes modos
de transporte representam obsticulos a mobilidade pendular, dificultando a deslocagdo diaria de
trabalhadores e estudantes para os concelhos vizinhos.

Ciente destes desafios, o municipio tem vindo a implementar medidas para a moderniza¢do e
sustentabilidade do sistema de transportes, inseridas em projetos mais amplos de requalificagdo urbana
e descarbonizagdo. Contudo, a concretizagdo de uma mobilidade verdadeiramente eficiente e inclusiva
exige uma abordagem integrada, que promova a coordenacdo entre operadores e a adaptacdo da oferta
as necessidades da populagdo.

A melhoria das acessibilidades e a aposta em solugdes de mobilidade sustentavel sdo fatores
determinantes para o crescimento econémico e a coesdo social de Torres Novas, contribuindo para um
territério mais acessivel, conectado e atrativo para residentes, investidores e visitantes. Podem ser
também consultados em anexo mapas referentes aos varios horarios de circuito de transporte rodoviario
urbano e interurbano e ferroviario.

2.5 Caracterizagao Sociodemografica

Relativamente a caracterizagdo sociodemografica do Municipio de Torres Novas, como consta na Tabela 1,
0 municipio apresenta uma populagdo residente de 34.111 habitantes, dos quais 16.248 sao homens e
17.863 sdo mulheres, evidenciando uma ligeira predominancia da populagdo feminina. A distribuicdo
demografica ndo é homogénea, sendo que as freguesias urbanas concentram a maioria dos residentes,
enquanto as freguesias rurais apresentam uma densidade populacional mais reduzida. As freguesias mais
populosas sdo a Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago), com 8.087
habitantes, e a Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas e Ribeira Branca), com 8.020
habitantes, refletindo uma forte concentragdao populacional nas areas urbanas. Em contrapartida, a
freguesia de Zibreira é a menos populosa, com 940 residentes, seguida pela freguesia de Chancelaria, com
1.428 habitantes, demonstrando um contraste significativo entre as diferentes zonas do concelho.

No que respeita as familias, Torres Novas regista um total de 14.174 familias classicas e 34 familias
institucionais, evidenciando um predominio de agregados familiares tradicionais. As freguesias urbanas
apresentam o maior niumero de familias cldssicas, sendo a Unido das Freguesias de Torres Novas (Sao
Pedro, Lapas e Ribeira Branca) a que regista o maior nimero, com 3.474 familias, seguida da Unido das
Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago), com 3.364 familias cldssicas. As freguesias
rurais, como Zibreira, registam um nimero reduzido de familias, com apenas 374 agregados cldssicos,
refletindo as tendéncias de despovoamento nestas dreas. Relativamente as familias institucionais, as
freguesias de Riachos e Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas e Ribeira Branca)
destacam-se com o maior numero, respetivamente 8 e 10, o que evidencia uma maior presenga de
equipamentos sociais e estruturas de apoio nestas localidades.

No que diz respeito aos nucleos familiares, o municipio contabiliza um total de 10.414, refletindo a
estrutura demografica e social da populagdo. As freguesias com maior nimero de nucleos familiares
coincidem com as mais populosas, como a Unido das Freguesias de Torres Novas (S3o Pedro, Lapas e
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Ribeira Branca), com 2.440 nucleos, e a Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e
Santiago), com 2.363 nucleos familiares, destacando-se pelo maior dinamismo social e econémico.

O concelho dispde de 20.977 alojamentos familiares, dos quais 20.974 s3o alojamentos classicos,
demonstrando uma estrutura habitacional consolidada e tradicional. A maioria dos alojamentos encontra-
se nas freguesias urbanas, sendo que a Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas e Ribeira
Branca) lidera com 4.670 alojamentos, enquanto Zibreira apresenta o menor numero, com 567
alojamentos classicos. A presenca de alojamentos nao cldssicos é residual, totalizando apenas 3, o que
reflete uma predominancia da habitagdo convencional no municipio.

No que concerne aos alojamentos coletivos, Torres Novas regista um total de 38, com uma maior
concentragdo nas freguesias urbanas. A Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e
Santiago) apresenta 11 alojamentos coletivos, enquanto a Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo
Pedro, Lapas e Ribeira Branca) regista 5, refletindo a localiza¢cdo de equipamentos como lares, residéncias
assistidas e outros estabelecimentos coletivos de apoio a populagdo. As freguesias rurais, como Pedrégdo
e Unido de Freguesias de Brogueira, Parceiros de Igreja e Alcorochel apresentam um menor nimero de
alojamentos coletivos, com 1 e 2, respetivamente, evidenciando uma menor oferta deste tipo de
infraestrutura.

Relativamente ao edificado, Torres Novas conta com 16.579 edificios classicos, com maior expressdo nas
freguesias urbanas. A Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago) regista o
maior nimero, com 2.853 edificios, enquanto Zibreira tem o menor nimero de edificios cldssicos, com
546, refletindo a concentragdo urbana e a densidade populacional reduzida das freguesias rurais.

A analise demografica e habitacional do municipio de Torres Novas permite concluir que existe uma
concentragdo populacional significativa nas freguesias urbanas, contrastando com as freguesias rurais,
que enfrentam desafios relacionados com o despovoamento e a menor oferta de infraestruturas. A
predominancia da habitagdo cldssica e a baixa presenga de alojamentos ndo convencionais demonstram
uma estabilidade habitacional, embora persistam desafios ao nivel da renovac¢do do parque habitacional
e da fixacdo de populagdo nas zonas rurais.

Tabela 1 - Populagdo Residente, Populagdo Presente, Familias, Nucleos Familiares, Alojamentos e Edificios, no Municipio de Torres
Novas, por freguesias.

Populagdo Residente Familias Alojamentos familiares
Nucleos Alojamentos Edificios
familiares N3o coletivos classicos
Total H M Clssicas Institucionais Total Classicos i
cldssicos

Municipio de Torres Novas 34111 16248 17863 14174 34 10414 20977 20974 3 38 16579
Assentiz 2600 1262 1338 1085 1 823 1918 1918 0 1 1906
Chancelaria 1428 690 738 618 1 434 1139 1139 0 1 1121
Meia Via 1666 813 853 627 4 485 842 842 0 4 758
Pedrégdo 1757 825 932 731 1 538 1289 1289 0 1 1266
Riachos 4990 2369 2621 1978 8 1577 2547 2547 0 10 2166
Unido das freguesias de Brogueira, | o0, | 155, | 1349 1070 1 825 1841 1840 1 2 1813
Parceiros de Igreja e Alcorochel
Unido das fr ias de Olaia e Pago 2021 1007 1014 853 0 648 1567 1567 0 0 1534
P | c0s7 | 3323 | 4264 3364 10 2363 4597 4507 0 11 2853
(Santa Maria, Salvador e Santiago)
P | 5020 | 3755 | 4265 3474 5 2440 4670 4668 2 5 2616
(S&0 Pedro), Lapas e Ribeira Branca
Zibreira 940 442 498 374 3 281 567 567 0 3 546

Nota — Retirado de INE (2022).
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A distribuicdo demografica e habitacional do concelho evidencia a necessidade de politicas publicas
direcionadas para a coesdo territorial, promovendo a requalificagdo urbana, a melhoria das condigdes
habitacionais e a criagdo de incentivos para a fixagdo de novos residentes, contribuindo para o
desenvolvimento equilibrado de Torres Novas.

2.5.1 Andlise Demografica e Habitacional

Respeitante a analise demografica e habitacional do Municipio de Torres Novas, como podemos constatar
na Tabela 2, esta conta com uma populagdo residente de 34.111 habitantes, dos quais 9.658 tém 65 ou
mais anos, representando aproximadamente 28% da populagdo total. Esta realidade evidencia o
envelhecimento demografico do concelho, um desafio que requer politicas de apoio e inclusdo dirigidas a
populagdo sénior.

Relativamente ao parque habitacional, o concelho dispde de um total de 20.977 alojamentos familiares,
refletindo uma cobertura habitacional significativa face a populagdo residente. As freguesias com maior
numero de alojamentos sdo a Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas e Ribeira Branca),
com 4.670 alojamentos, e a Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago), com
4.597 alojamentos, destacando-se como as areas mais densamente povoadas. Em contrapartida, as
freguesias rurais, como Zibreira, apresentam um numero reduzido de alojamentos, totalizando apenas
567 unidades habitacionais, o que evidencia um menor dinamismo habitacional nestas areas.

No que respeita a estrutura familiar, o concelho regista um total de 4.221 individuos a viver sozinhos, o
que representa uma parcela significativa da populacdo, com impactos diretos nas politicas de apoio social
e na necessidade de servigos de proximidade. A Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas
e Ribeira Branca) apresenta o maior nimero de individuos a viver sozinhos, com 980 pessoas, enquanto a
freguesia de Zibreira regista o valor mais baixo, com apenas 113 individuos nesta situagao. Este indicador
reforca a importancia de estratégias de combate ao isolamento social, sobretudo entre a populagdo idosa.

A andlise dos alojamentos habitados revela que 2.053 alojamentos tém apenas uma pessoa residente,
representando uma parcela significativa da estrutura habitacional do municipio. A Unido das Freguesias
de Torres Novas (S3o Pedro, Lapas e Ribeira Branca) concentra o maior nimero de alojamentos
unipessoais, com 509 unidades, enquanto a freguesia de Zibreira apresenta apenas 50 alojamentos com
uma pessoa residente, refletindo padrdes de ocupacdo distintos entre as freguesias urbanas e rurais.

Os alojamentos com duas pessoas residentes perfazem um total de 2.130, evidenciando uma
predominancia de pequenos agregados familiares no municipio. A freguesia com maior nimero deste tipo
de alojamento é a Unido das Freguesias de Torres Novas (S3o Pedro, Lapas e Ribeira Branca), com 468
unidades, enquanto a freguesia da Zibreira regista apenas 63.

Em relagdo aos alojamentos com trés pessoas com 65 ou mais anos, o concelho apresenta um total de 38,
sendo a Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago) a que regista o maior
namero, com 10 unidades, indicando uma maior presenca de agregados familiares alargados nesta
freguesia. Por outro lado, na Zibreira, ndo ha registo de alojamentos com trés pessoas, refletindo uma
estrutura demografica mais envelhecida e com menor nidmero de membros por agregado.

A nivel nacional, comparando com os dados de Portugal Continental, nota-se que Torres Novas apresenta
uma tendéncia alinhada com a realidade do pais no que toca ao envelhecimento populacional e a
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predominancia de pequenos agregados familiares. No entanto, as freguesias rurais enfrentam desafios
acrescidos relacionados com a fixagdo de populagdo jovem e a dinamizagao habitacional, refletindo a
necessidade de politicas de incentivo a habitagdo e ao repovoamento.

Tabela 2

Dados relativos aos censos de 2021 - Alojamentos familiares de residéncia habitual e cujos residentes sGo
apenas pessoas com 65 ou mais anos de idade, sequndo o numero de residentes.
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Portugal 10421117 2423639 5974719 1014 897 516 494 486 890 11513
Continente 9929 630 2334470 5730434 983 754 498 954 473759 11 041
Municipio de Torres Novas 34111 9658 20977 4221 2053 2130 38
Assentiz 2600 887 1918 424 198 220 6
Chancelaria 1428 507 1139 242 120 119 3
Meia Via 1666 455 842 166 76 90 0
Pedrégdo 1757 544 1289 240 118 119 3
Riachos 4990 1456 2547 580 249 326 5
Unido das freguesias de Brogueira,
2602 828 1841 359 158 196 5
Parceiros de Igreja e Alcorochel
Unido das freguesias de Olaia e Pago 2021 614 1567 270 127 140 3
Unido das freguesias de Torres Novas
8087 1991 4597 847 448 389 10
(Santa Maria, Salvador e Santiago)
Unido das freguesias de Torres Novas
8020 2079 4670 980 509 468 S
(Sao Pedro), Lapas e Ribeira Branca
Zibreira 940 297 567 113 50 63 0

Nota - Retirado de INE (2022).

Os dados analisados evidenciam progressos significativos na escolaridade da popula¢do de Torres Novas,
com uma percentagem crescente de residentes a completar o ensino secundario e superior. No entanto,
subsistem desafios ao nivel da literacia, especialmente nas freguesias rurais, onde as taxas de
analfabetismo sdao mais elevadas. A implementag¢do de politicas de formagao continua e requalificagcao
profissional podera contribuir para melhorar as qualificagGes da populacdo e reduzir as desigualdades
territoriais no acesso a educagao.

A aposta no refor¢o da educagdo de adultos e no incentivo a formagdo superior sdo fundamentais para
garantir um desenvolvimento social e econdmico sustentdvel no municipio, promovendo uma maior
capacita¢do dos cidadaos e potenciando novas oportunidades no mercado de trabalho.

2.5.2 Nivel de Escolaridade da Populagao

Ja relativamente ao nivel de escolaridade da populagdo, como se pode observar na Tabela 3, o Municipio
de Torres Novas revela uma realidade marcada por progressos na qualificacdo académica, mas também
por desafios significativos, especialmente no que diz respeito a populagdo com menor grau de instrugdo.
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O concelho conta com uma populagdo total de 34.111 habitantes, dos quais 3.972 ndo possuem qualquer
nivel de escolaridade, representando cerca de 11,6% do total. A taxa de analfabetismo situa-se nos 2,53%,
refletindo a necessidade de reforcar politicas educativas, especialmente entre os mais idosos e nas
freguesias rurais.

Os dados revelam que a maior concentragao populacional se encontra nos niveis de ensino bdsico. O 1.2
Ciclo do Ensino Basico regista o maior nimero de pessoas, com 7.990 residentes, seguido pelo 2.2 Ciclo,
com 3.672, e pelo 3.2 Ciclo, com 5.720 individuos. O nimero de residentes com ensino secunddrio é de
7.082, o que demonstra um crescimento gradual na conclusdo deste nivel de ensino. No entanto, apenas
403 pessoas possuem formagdo pds-secundaria, refletindo uma menor aposta na qualificagdo técnica
especializada. O ensino superior é frequentado por 5.272 residentes, representando uma tendéncia
positiva na valorizagdo da formagdo académica, sobretudo nas freguesias urbanas.

A distribuicdo por freguesias evidencia diferencas significativas no acesso a educagdo. As freguesias
urbanas, como a Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago), apresentam o
maior numero de licenciados, com 1.720 residentes, seguidas pela Unido das Freguesias de Torres Novas
(S3o Pedro, Lapas e Ribeira Branca), com 1.469 pessoas com formagdo superior, refletindo a proximidade
a infraestruturas educativas e melhores oportunidades de acesso a educagdo. Por outro lado, freguesias
rurais como Zibreira e Chancelaria registam valores muito inferiores, com apenas 124 e 161 licenciados,
respetivamente, o que revela disparidades territoriais no acesso ao ensino.

A taxa de analfabetismo varia entre freguesias, sendo mais elevada em zonas rurais, como Chancelaria,
com 4,83%, em Riachos, com 3,42%, enquanto freguesias urbanas apresentam valores mais baixos, como
a Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas e Ribeira Branca), com 1,67%, o que evidencia
melhores condi¢Ges de acesso a educagdo nestas areas.

Tabela 3

Populagdo Residente segundo o Nivel de Escolaridade e Sexo e Taxa de Analfabetismo, no Municipio de Torres

Novas.
Populagdo residente segundo o nivel de escolaridade atingido
Populagio Nenhum nivel Ensino Basico . Bl s PR, Analfabetos Taxa d.e
de . A . com 10 ou analfabetismo
escolaridade 12 Ciclo 2¢ Ciclo 30 Ciclo Secundario secundario Superior mais anos %)
HM H HM H HM H HM H HM H HM H HM H HM H HM H

Municipio de Torres Novas 34111 16248 3972 1753 7990 3455 3672 2052 5720 3238 7082 3623 403 229 5272 1898 800 237 2.53
Assentiz 2600 1262 329 144 845 380 299 177 408 225 454 246 26 12 239 78 74 27 3.08
Chancelaria 1428 690 179 80 453 191 161 98 231 136 234 125 9 4 161 56 65 25 4.83
Meia Via 1666 813 224 108 366 154 157 84 284 172 367 191 25 14 243 90 42 10 2.77
Pedrégdo 1757 825 207 90 507 204 242 138 291 163 318 166 16 8 176 56 34 12 2.06
Riachos 4990 2369 624 265 1187 619 513 280 897 530 1070 512 62 37 637 226 157 41 3.42
Unido das freguesias de
Brogueira, Parceiros de 2602 1262 361 140 746 355 320 196 399 226 468 237 25 16 283 92 81 22 3.35
Igreja e Alcorochel
Unido das freguesias de | 0, | 1507 | 209 83 538 | 240 | 250 | 151 | 372 | 212 | 416 | 226 | 16 | 11 | 220 84 s4 | 18 2.84
Olaia e Pago
Unido das freguesias de
Torres Novas (Santa Maria, 8087 3823 943 433 1569 649 757 406 1286 728 1701 901 111 61 1720 645 146 39 1.96
Salvador e Santiago)
Unido das freguesias Torres
Novas (S&o Pedro), Lapas e 8020 3755 798 373 1524 658 843 447 1419 768 1862 922 105 61 1469 526 124 38 1.67
Ribeira Branca
Zibreira 940 442 98 37 255 105 130 75 133 78 192 97 8 5 124 45 23 5 2.63

Nota - Em INE (2022).
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Estes dados demonstram a necessidade de um investimento continuo na qualificacdo da populagao,
especialmente nas freguesias rurais, onde a taxa de analfabetismo e os niveis de escolaridade mais baixos
ainda constituem um desafio. A aposta na formagdo de adultos e na promogdo do ensino superior sdo
fundamentais para combater as desigualdades territoriais e contribuir para o desenvolvimento social e
econdmico sustentavel do municipio.

2.6 Caracterizagao Econdmica

No que diz respeito a sua caracterizagdo econdmica o municipio de Torres Novas, inserido na sub-regido
do Médio Tejo, apresenta uma estrutura econdmica diversificada, que combina tradi¢cGes agricolas
seculares com uma crescente integracdo em cadeias de valor comerciais e industriais. A sua localizacdo
estratégica tem sido, ao longo do tempo, um fator determinante para o desenvolvimento da economia
local, favorecendo o crescimento da agricultura e impulsionando o setor comercial. As condig¢Ges
favoraveis de solo e clima permitiram uma produgao agricola significativa, destacando-se a cultura do
azeite, a fruticultura e, mais tarde, a produgdo de figo, que impulsionou o setor agroindustrial e gerou
diversas oportunidades de emprego no concelho.

A industria desempenhou, e continua a desempenhar, um papel relevante na economia torrejana.
Destacam-se empresas histdricas como a Fabrica de Papel do Almonda, fundada em 1818, a Companhia
de Fiagdo e Tecidos de Torres Novas, criada em 1845, e a Sociedade Lusitana de Destilagdo, estabelecida
em 1938, com unidade fabril em Casal do Bernardino, junto a estacdo ferrovidria de Riachos. Estas
unidades industriais tradicionais, embora hoje coexistam com setores mais modernos, continuam a
representar uma parcela significativa da atividade econdmica local, demonstrando a capacidade de

adaptacdo da economia torrejana as mudangas ao longo dos tempos.

Nos ultimos anos, o setor do turismo tem vindo a ganhar importancia na dinamizagdo econémica do
municipio. O patrimdnio cultural, visivel no castelo medieval, nas igrejas histéricas e nas festividades
locais, atrai visitantes e contribui para a valorizagdo da identidade torrejana. A par deste legado histdrico,
o concelho beneficia de um vasto patriménio natural, com destaque para a Reserva Natural do Paul do
Boquilobo e a Serra d’Aire e Candeeiros, que oferecem oportunidades de desenvolvimento do ecoturismo
e de um turismo sustentavel, alinhado com as caracteristicas enddgenas do territdrio.

Torres Novas apresenta, assim, uma economia assente num equilibrio entre tradigdo e inovacdo,
combinando a forga dos setores primario e secundario com um setor tercidrio em expansao, impulsionado
pelo turismo e pelos servigos.

2.6.1 Emprego e Desemprego

Neste sentido, respeitante ao emprego e desemprego, como podemos observar na Tabela 4, o Municipio
de Torres Novas regista uma populacdo economicamente ativa de 14.819 individuos, dos quais 7.439 sdo
homens e 7.380 sdao mulheres, evidenciando um equilibrio entre os géneros. A taxa de atividade global é
de 43,44%, com uma ligeira diferenga entre homens (45,78%) e mulheres (41,31%), refletindo uma menor
participagdo feminina no mercado de trabalho.
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Em termos de emprego, o concelho apresenta um total de 13.991 pessoas empregadas, o que representa
uma taxa de empregabilidade elevada em relagdo a populagdo economicamente ativa. O setor terciario é
0 mais representativo, absorvendo 10.388 trabalhadores, dos quais 4.601 estdo em atividades de natureza
social e 5.787 em atividades relacionadas com a economia. O setor secundario, essencialmente ligado a
industria e construgdo, emprega 3.319 individuos, enquanto o setor primario, ligado a agricultura e pescas,
conta com apenas 284 trabalhadores, refletindo uma tendéncia de menor representatividade deste setor
na economia local.

Entre as freguesias, destacam-se a Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e
Santiago), com a maior populacdo economicamente ativa, totalizando 3.777 pessoas, e a Unido das
Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas e Ribeira Branca), com 3.648 individuos. Estas freguesias
registam também as maiores taxas de empregabilidade, com 3.572 e 3.427 pessoas empregadas,
respetivamente, refletindo a concentragao de atividades econdmicas e servigos nestas areas urbanas.

As freguesias rurais, como Zibreira e Chancelaria, apresentam as menores populagées economicamente
ativas, com 398 e 547 individuos, respetivamente, refletindo uma menor oferta de oportunidades de
emprego e uma maior tendéncia para o envelhecimento populacional.

No que concerne a taxa de atividade, verifica-se uma variacdo entre freguesias, sendo mais elevada nas
dreas urbanas, como a Unido das Freguesias de Torres Novas (Santa Maria, Salvador e Santiago), com
46,70%, e mais reduzida em freguesias rurais, como Chancelaria, com 38,31%, o que reflete a tendéncia
de éxodo das populagdes mais jovens para dreas com maior dinamismo econdémico.

Tabela 4

Populagdo Residente Economicamente Ativa (sentido restrito) e Empregada, Segundo e Sexo e o Ramo de Atividade e
Taxas de Atividade, no Municipio de Torres Novas.

Populagdo Economicamente Ativa .
Taxa de atividade (%)
Empregada
Total
Total Tercidrio Em 2021
e Relacionados
Primario Secundario coma
HM H M HM H M Total natureza L HM H M
. atividade
social L.
econémica
Municipio de Torres Novas 14 819 7439 7 380 13991 7079 6912 284 3319 10388 4601 5787 43,44 45,78 41,31
Assentiz 1034 548 486 981 523 458 11 310 660 278 382 39,77 43,42 36,32
Chancelaria 547 289 258 518 279 239 25 148 345 158 187 38,31 41,88 34,96
Meia Via 718 372 346 668 346 322 6 126 536 218 318 43,10 45,76 40,56
Pedrégao 698 361 337 671 348 323 6 230 435 186 249 39,73 43,76 36,16
Riachos 2125 1041 1084 2009 993 1016 68 399 1542 656 886 42,59 43,94 41,36
Unido das freguesias de
Brogueira, Parceiros de Igreja e 1060 555 505 1001 530 471 28 303 670 249 421 40,74 43,98 37,69
Alcorochel
Unido das freguesias de Olaia e
Pago 814 446 368 765 424 341 19 212 534 239 295 40,28 44,29 36,29
Unido das freguesias de Torres
Novas (Santa Maria, Salvador e 3777 1869 1908 3572 1783 1789 76 729 2767 1236 1531 46,70 48,89 44,75
Santiago)
Unido das freguesias de Torres
Novas (Sdo Pedro), Lapas e 3648 1755 1893 3427 1656 1771 39 741 2647 1288 1359 45,49 46,74 44,38
Ribeira Branca
Zibreira 398 203 195 379 197 182 6 121 252 93 159 42,34 45,93 39,16

Nota - Retirado de Censos (2021); INE (2022).
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A economia do Municipio de Torres Novas é predominantemente orientada para o setor tercidrio, que
representa a principal fonte de emprego. As freguesias urbanas concentram a maioria da populagdo ativa,
refletindo uma oferta mais diversificada de oportunidades de trabalho. Por outro lado, as freguesias rurais
registam uma menor participagdo na atividade econdmica, refletindo desafios em termos de
empregabilidade e fixagdo populacional. A taxa de atividade global do concelho evidencia uma
participacao laboral significativa, com uma presenc¢a masculina mais expressiva no mercado de trabalho.

Ja no que diz respeito ao desemprego, como consta na Tabela 5, o Municipio de Torres Novas regista um
total de 828 desempregados, dos quais 360 sdo homens e 468 sdao mulheres, evidenciando uma maior
incidéncia do desemprego no género feminino. A taxa de desemprego global do concelho situa-se nos
5,59%, sendo ligeiramente superior para as mulheres (6,34%) em comparagdo com os homens (4,84%),
refletindo desafios persistentes no acesso ao mercado de trabalho para a populagdo feminina.

A maioria dos desempregados encontra-se a procura de um novo emprego, totalizando 755 pessoas,
enquanto apenas 73 individuos estdo a procura do primeiro emprego, o que sugere que a maior parte dos
desempregados tem experiéncia profissional anterior, mas enfrenta dificuldades em reingressar no
mercado de trabalho.

Entre as freguesias, a Unido das Freguesias de Torres Novas (Sdo Pedro, Lapas e Ribeira Branca) regista o
maior nimero de desempregados, com 221 pessoas, seguida pela Unido das Freguesias de Torres Novas
(Santa Maria, Salvador e Santiago), com 205 desempregados, refletindo a maior densidade populacional
e a concentracdo de atividades econdmicas nestas areas. Por outro lado, freguesias como Zibreira e
Pedrégdo apresentam os menores nimeros de desempregados, com 19 e 27 individuos, respetivamente,
indicando uma menor pressdo sobre o mercado de trabalho nestas zonas rurais.

A freguesia da Meia Via apresenta a taxa de desemprego mais elevada, fixando-se em 6,96%, destacando-
se como uma das areas mais afetadas pela falta de oportunidades de trabalho. Em contraste, a freguesia
de Pedrogdo regista a taxa mais baixa, com 3,87%, o que pode indicar uma maior capacidade de absorgao
da m3o de obra local ou uma populagdo economicamente mais reduzida.

Comparando com os dados de 2011, observa-se uma ligeira melhoria na taxa de desemprego global, que
era de 9,63%, indicando um esfor¢co continuo na dinamiza¢do do emprego. No entanto, em algumas
freguesias, como Chancelaria, a taxa de desemprego feminina continua elevada, atingindo 7,36%,
evidenciando disparidades territoriais e de género no acesso ao emprego.
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Tabela 5

Populagdo Desempregada, a procura do 12 emprego e a procura de novo emprego, no Municipio de Torres Novas.

Populagdo desempregada Taxa de desemprego (%)
Procura do 1.2 Procura de novo
Total Em 2021
emprego emprego
HM H M HM H M HM H M HM H M
Municipio de Torres Novas 828 360 468 73 33 40 755 327 428 5,59 4,84 6,34
Assentiz 53 25 28 4 0 4 49 25 24 5,13 4,56 5,76
Chancelaria 29 10 19 4 2 2 25 8 17 5,30 3,46 7,36
Meia Via 50 26 24 3 1 2 47 25 22 6,96 6,99 6,94
Pedrégdo 27 13 14 3 1 2 24 12 12 3,87 3,60 4,15
Riachos 116 48 68 9 5 4 107 43 64 5,46 4,61 6,27
Unido das freguesias de Brogueira,
k i 59 25 34 7 3 4 52 22 30 5,57 4,50 6,73
Parceiros de Igreja e Alcorochel
Unido das freguesias de Olaia e Pago 49 22 27 8 4 4 41 18 23 6,02 4,93 7,34
Unido das freguesias de Torres Novas
X ) 205 86 119 15 9 6 190 77 113 5,43 4,60 6,24
(Santa Maria, Salvador e Santiago)
Unido das freguesias de Torres Novas
. . 221 99 122 20 8 12 201 91 110 6,06 5,64 6,44
(Sdo Pedro), Lapas e Ribeira Branca
Zibreira 19 6 13 0 0 0 19 6 13 4,77 2,96 6,67

Nota — Retirado de Censos (2021); INE (2022).

A analise dos dados demonstra que, apesar da ligeira redu¢do do desemprego nos ultimos anos,
continuam a verificar-se desafios, sobretudo para as mulheres e em freguesias com menor dinamismo
econdmico. A maioria da populagdo desempregada procura reintegrar-se no mercado de trabalho,
destacando a necessidade de politicas locais focadas na requalificacdo profissional e no estimulo a
empregabilidade, em especial nas dreas mais afetadas.

2.6.2 Dados estatisticos face ao Desemprego: outubro a dezembro de 2024

2.6.2.1 Segundo Género, Tempo de Inscri¢do e Situacao face a Procura de Emprego

Respeitante a andlise dos dados referentes a populagdo desempregada no Municipio de Torres Novas,
tocante ao género, tempo de inscricdo e situacdo face a procura de emprego, podemos ver na Tabela 6
que, entre outubro e dezembro de 2024, revela um aumento progressivo do numero total de
desempregados, passando de 905 em outubro, para 926 em novembro, e atingindo 959 em dezembro,
refletindo um crescimento constante da procura de emprego.

Relativamente ao género, verifica-se que as mulheres apresentam um ndmero consistentemente superior
de desempregadas em compara¢do com os homens. Em dezembro de 2024, havia 537 mulheres
desempregadas, face a 422 homens, refor¢gando a tendéncia de uma maior vulnerabilidade feminina no
acesso ao mercado de trabalho.

No que concerne ao tempo de inscri¢cdo, a maioria dos desempregados encontra-se registada hd menos
de 1 ano, representando 586 pessoas em dezembro, enquanto aqueles que estdo inscritos hd mais de 1
ano totalizam 373 individuos, evidenciando um aumento gradual na dura¢do do desemprego de longa
duragdo.
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Em relagdo a situacao face a procura de emprego, a maioria dos inscritos procura um novo emprego, com
um aumento de 823 em outubro para 861 em dezembro, o que sugere dificuldades na reinsercdo
profissional. A procura do primeiro emprego também registou um crescimento, passando de 82 pessoas
em outubro para 98 em dezembro, demonstrando uma ligeira tendéncia de aumento da entrada de jovens
no mercado de trabalho.

Os dados analisados indicam um crescimento continuo do nimero de desempregados ao longo do
trimestre, com uma maior incidéncia entre as mulheres e uma predominancia de individuos a procura de
um novo emprego. O aumento do desemprego de longa duragdo representa um desafio adicional,
exigindo medidas eficazes para a reintegragao profissional e apoio a qualificagcdo da populagdo ativa.

Tabela 6

Desemprego registado segundo o Sexo, o Tempo de Inscri¢do e a Situagdo Face a Procura de Emprego (situagdo no fim
do més), nos ultimos 3 meses, no Municipio de Torres Novas.

, . Situagdo Face a Procura de
Género Tempo de Inscrigdo
Emprego
Total
H M <1ano >lanoe+ 1.2 Emprego Novo Emprego

Outubro/2024 388 517 585 320 82 823 905
Novembro/2024 412 514 580 346 86 840 926
Dezembro/2024 422 537 586 373 98 861 959

Nota - Retirado de IEFP (2025).

2.6.2.2 Segundo o Grupo Etario

Ja relativamente aos dados de desemprego registado segundo o Grupo Etario, como podemos observar
na Tabela 7, a evolugdo do desemprego no Municipio de Torres Novas entre outubro e dezembro de 2024
revela um aumento gradual do nimero total de desempregados, passando de 905 em outubro, para 926
em novembro, e atingindo 959 em dezembro, refletindo uma tendéncia de crescimento em todas as faixas
etdrias.

A andlise por grupo etario indica que a faixa dos 35-54 anos concentra o maior numero de desempregados
ao longo do periodo analisado, registando um aumento de 368 em outubro para 388 em dezembro,
representando o grupo mais afetado pelo desemprego. A populagdo com 55 anos ou mais também
apresenta um crescimento progressivo, passando de 233 desempregados em outubro para 253 em
dezembro, evidenciando desafios na reintegragao dos trabalhadores mais velhos no mercado de trabalho.

O grupo de jovens com menos de 25 anos registou um aumento significativo de desemprego, passando
de 118 em outubro para 132 em dezembro, demonstrando uma tendéncia crescente de dificuldades na
insercdo laboral dos mais novos. Por outro lado, a faixa etdria dos 25-34 anos manteve uma variagdo mais
estavel, com pequenas oscilagGes, passando de 186 desempregados em outubro para 183 em novembro,
e regressando aos 186 em dezembro, sugerindo uma situagdo mais controlada em termos de
empregabilidade para esta faixa etdria.
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Os dados indicam entdo um aumento consistente do desemprego em todos os grupos etdrios, com uma
incidéncia mais acentuada nas faixas de 35-54 anos e 55 anos ou mais, evidenciando a necessidade de
politicas especificas de requalificagdo e reinsercdo profissional para estas faixas etdrias. A crescente taxa
de desemprego entre os jovens também sublinha a importancia de medidas direcionadas para a criagdo
de oportunidades de primeiro emprego e estagios que facilitem a entrada no mercado de trabalho.

Tabela 7
Desemprego Registado segundo o Grupo Etdrio (situagdo no fim do més), nos ultimos trés meses, no Municipio de
Torres Novas.

Grupo Etdrio
< 25 Anos 25 - 34 Anos 35 - 54 Anos 55 Anos e + Total
Outubro/2024 118 186 368 233 905
Novembro/2024 123 183 373 247 926
Dezembro/2024 132 186 388 253 959

Nota - Retirado de IEFP (2025).

2.6.2.3 Segundo o Nivel de Escolaridade

Referente aos dados de desemprego registado segundo o Nivel de Escolaridade, como podemos observar
na Tabela 8, a evolugdo do desemprego no Municipio de Torres Novas entre outubro e dezembro de 2024
demonstra um crescimento continuo do nimero total de desempregados, passando de 905 em outubro,
para 926 em novembro, e atingindo 959 em dezembro, refletindo um agravamento da situacdo do
mercado de trabalho.

A andlise por nivel de escolaridade revela que a maioria dos desempregados possui o ensino secundario,
totalizando 371 em outubro, aumentando para 397 em dezembro, o que indica dificuldades na insercdo
profissional para este grupo. O numero de desempregados com o 3.2 ciclo do ensino basico manteve-se
relativamente estavel, com 171 pessoas em outubro e novembro, ligeiramente reduzindo para 168 em
dezembro, sugerindo uma certa estagnacdo nas oportunidades de emprego para esta faixa de
escolaridade.

Nos niveis de ensino mais baixos, regista-se um aumento do desemprego entre aqueles com menos de 1.2
ciclo do ensino basico, que passou de 40 em outubro para 52 em dezembro, e entre os que concluiram o
1.2 ciclo, que subiu de 79 para 87 no mesmo periodo, evidenciando desafios acrescidos para esta
populagdo no acesso ao mercado de trabalho.

Relativamente ao ensino superior, verifica-se uma ligeira diminuicdo do desemprego, passando de 131 em

outubro para 125 em dezembro, o que pode indicar uma maior capacidade de reintegracdo deste grupo
face as exigéncias do mercado de trabalho.
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Os dados revelam que o desemprego afeta mais os individuos com ensino secundario, enquanto os menos
qualificados enfrentam dificuldades acrescidas de inserg¢do profissional. A ligeira reducdo do desemprego
entre os detentores de ensino superior sugere melhores oportunidades para este grupo. Estes resultados
reforcam a necessidade de politicas ativas de emprego direcionadas para a qualificacdo e requalificacdo
da populagdo, de forma a mitigar as dificuldades no acesso ao mercado de trabalho.

Tabela 8

Desemprego Registado segundo os Niveis de Escolaridade (situagdo no fim do més), no Municipio de Torres Novas, nos
ultimos 3 meses.

Nivel Escolar
<12Cclo | o CictoEB | 2.2CidoEB | 3.2Ciclo EB Ensino. Ensino Total
EB Secundario Superior
Outubro/2024 40 79 113 171 371 131 905
Novembro/2024 46 82 116 171 389 122 926
Dezembro/2024 52 87 130 168 397 125 959

Nota - Em IEFP (2025).

2.6.2.4 Segundo Desempregados Inscritos e Coloca¢oes Efetuadas

Referente aos desempregados inscritos e colocagdes efetuadas no mercado de trabalho no Municipio de
Torres Novas, como podemos observar na Tabela 9, a andlise dos dados, entre outubro e dezembro de
2024, revela uma tendéncia de diminui¢cdo no nimero total de inscritos. Em outubro, registaram-se 147
inscricdes, nimero que baixou para 127 em novembro e para 103 em dezembro, refletindo uma redugdo
progressiva da procura de emprego.

Relativamente a distribuicdo por género, verifica-se que, em outubro, o nimero de mulheres
desempregadas inscritas (89) era superior ao dos homens (58). No entanto, em novembro e dezembro,
esta diferenga reduziu-se significativamente, com os valores a situarem-se em 59 mulheres e 68 homens
em novembro, e 55 mulheres e 48 homens em dezembro, sugerindo uma maior estabilizacdo entre os
géneros.

No que diz respeito as colocagGes, observa-se uma descida acentuada ao longo do trimestre. Em outubro,
registaram-se 28 colocagdes, reduzindo-se para 14 em novembro e para 13 em dezembro, evidenciando
uma diminuig¢do das oportunidades de integracdo no mercado de trabalho. As coloca¢des femininas foram
superiores as masculinas em outubro, com 17 mulheres colocadas face a 11 homens, ocorrendo o mesmo
nos meses seguintes, com 11 mulheres colocadas face a 3 homens e em dezembro, 7 mulheres colocadas
e apenas 6 homens.
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Desta forma, os dados refletem uma diminuicdo do numero de desempregados inscritos ao longo do
trimestre, acompanhada por uma redugao das colocagdes, o que sugere desafios na criagdo de novas
oportunidades de emprego. A tendéncia de aproximacgdo entre os géneros indica uma distribuicdo mais
equitativa do desemprego, embora a queda nas colocagdes evidencie a necessidade de medidas que
incentivem a empregabilidade e dinamizem o mercado de trabalho local.

Tabela 9

Desempregados Inscritos e Colocagdes Efetuadas (movimento ao longo do més), no Municipio de Torres Novas, nos
ultimos trés meses.

Desempregados Inscritos Colocagoes
H M Total H M Total
Outubro/2024 58 89 147 11 17 28
Novembro/2024 68 59 127 3 11 14
Dezembro/2024 48 55 103 6 7 13

Nota - Retirado de IEFP (2025).

2.6.2.5 Segundo os Motivos de Inscrigao

Por fim, como se observa na Tabela 10, a analise dos motivos de inscricdo no desemprego no Municipio
de Torres Novas entre outubro e dezembro de 2024 revela uma tendéncia de diminui¢gdo do nimero total
de inscritos, passando de 147 em outubro, para 127 em novembro, e atingindo 103 em dezembro,
refletindo uma redugao gradual da procura de emprego.

O fim de trabalho ndo permanente é o principal motivo de inscricdo ao longo do periodo analisado,
representando a maior parte das entradas no desemprego. Em outubro, este motivo correspondeu a 80
inscricdes, nimero que desceu para 72 em novembro e para 48 em dezembro, sugerindo uma menor
incidéncia de contratos temporarios a cessar.

Os Ex-Inativos, ou seja, pessoas que anteriormente ndo estavam integradas no mercado de trabalho,
registaram oscilagdes ao longo do trimestre, com 21 inscrigdes em outubro, diminuindo para 11 em
novembro, e voltando a subir para 18 em dezembro, refletindo uma dindmica variavel na procura ativa de
emprego por esta populagdo.

Os casos de despedimento mantiveram-se relativamente estdveis, com valores entre 14 e 16 inscricdes
mensais, enquanto o nimero de individuos que se despediram voluntariamente aumentou de 7 em
outubro para 12 em dezembro, sugerindo mudangas nas condig¢Ges laborais ou novas oportunidades ndao
concretizadas.
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As inscrigdes por despedimento por mutuo acordo apresentaram uma reducgdo significativa, de 7 em
outubro para apenas 1 em dezembro, refletindo uma menor incidéncia deste tipo de cessa¢do contratual.

O numero de desempregados provenientes de trabalho por conta prépria manteve-se residual, com
apenas 1 caso registado em outubro e 2 em novembro, desaparecendo em dezembro.

Os outros motivos, que incluem diversas situagdes ndo especificadas, registaram uma diminui¢do ao longo
do trimestre, com 17 inscricdes em outubro, passando para 9 em dezembro.

Os dados indicam que o fim dos contratos de trabalho ndo permanente continua a ser o fator dominante
para a entrada no desemprego, embora com uma tendéncia de redugdo. A diminuigao geral do nimero
de inscri¢Oes podera refletir uma melhoria na estabilidade laboral, ainda que oscilagdes nos motivos como
os Ex-Inativos e despedimentos voluntdrios demonstrem a necessidade de medidas de apoio a transi¢ao
para o mercado de trabalho.

Tabela 10

Desempregados Inscritos por motivos de inscrigdo (movimento ao longo do més), no Municipio de Torres Novas, nos

ultimos 3 meses.

Motivos de Inscrigdo
. Fim Trabalho Trabalho

Ex- . . Despedimento . Outros
) Despedido Despediu-se , Ndo Conta i Total

Inativos Mutuo Acordo .. Motivos

Permanente Propria

Outubro/2024 21 14 7 7 80 1 17 147
Novembro/2024 11 16 8 5 72 2 13 127
Dezembro/2024 18 15 12 1 48 0 9 103

Nota — Em IEFP (2025)
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3. EDUCACAO

A histdria da educagdo em Portugal remonta ao século XI, sendo as primeiras referéncias a instituigées de
ensino associadas a Sé de Braga e ao colégio/semindrio junto a Sé de Coimbra. Durante o século XII,
surgiram mais dois estabelecimentos de carater religioso, um préximo da Sé do Porto e outro junto ao
Mosteiro de Santa Cruz, em Coimbra. O ensino estruturado em Portugal iniciou-se sob a influéncia da
Igreja, a semelhanga do modelo adotado na Europa, e destinava-se sobretudo a populagdo masculina,
refletindo as dinamicas sociais da época.

Ao longo dos séculos, a educagdo foi adquirindo um papel central na formagdo dos cidaddos. Anténio
Magalhdes (2003) destaca que, com o lluminismo e a consolidagdo do Estado-nagdo, a escola tornou-se
uma instituicdo essencial para a socializa¢do, promovendo uma identidade coletiva baseada na lingua, no
territério e na cultura. No século XIX, a escolarizagdo passou a ser um processo essencial, alinhado com as
exigéncias da economia industrial, que demandava trabalhadores mais qualificados. No século XX, a
educagao assumiu um papel crucial na certificagdo e qualificagdo da populagdo, garantindo o direito a
educacdo como elemento-chave para a democratizagdo social e para o desenvolvimento individual e
coletivo.

» Estrutura Atual do Sistema Educativo
Atualmente, o sistema educativo portugués estd organizado em quatro grandes areas: educagdo pré-
escolar, ensino bdasico, ensino secundario e profissional e educagdo especial, abrangendo diversos niveis e
modalidades de ensino.

» Educagao Pré-Escolar
A educacdo pré-escolar, de carater facultativo, estabelece uma colaboragdo entre os estabelecimentos
educativos e as familias, promovendo o bem-estar e o desenvolvimento equilibrado da crianga. A decisdo
de inscricdo cabe a familia, sendo esta uma fase fundamental na preparagdo para os futuros desafios
escolares.

> Ensino Basico
O ensino basico é obrigatdrio e esta estruturado em trés ciclos:

e 1.2ciclo—do 1.2 a04.2ano de escolaridade;
e 29%ciclo—5.2¢e6.2ano;
e 3.2ciclo—do 7.2a09.2 ano de escolaridade.

Inclui ainda o ensino basico recorrente, dirigido a jovens e adultos que ndo concluiram a escolaridade
obrigatdria, permitindo-lhes retomar e concluir os estudos.

> Ensino Secundario e Profissional
O ensino secunddrio, correspondente aos 10.2, 11.2 e 12.2 anos, oferece varias op¢des de formagao, entre
as quais:

e  Cursos cientifico-humanisticos, orientados para o prosseguimento de estudos superiores;
e  Cursos artisticos especializados e cursos com planos proprios;

e Cursos profissionais e vocacionais, focados na prepara¢do para o mercado de trabalho;
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e Ensino recorrente, destinado a jovens e adultos que necessitam de uma modalidade mais
flexivel.

A conclusdo do ensino secundario confere um diploma e o Nivel 3 de Qualificagdo do Quadro Nacional de
Qualificagdes (QNQ).

» Educagdo Especial

A educagdo especial visa a inclusdo e o sucesso educativo de alunos com necessidades especificas,
assegurando o acesso a aprendizagem, a autonomia e a estabilidade emocional. As orientagGes para esta
drea estdo definidas no Manual de Apoio a Pratica — Educagdo Especial (Ministério da Educagdo, 2018).

Posto isto, as tabelas e graficos apresentados nos capitulos seguintes caracterizam as respostas dos
Parceiros Sociais do Conselho Local de Agdo Social de Torres Novas (CLASTN). Os dados foram recolhidos
no ambito do "Questionario: Diagndstico Social do Municipio de Torres Novas", integrado no projeto Radar
Social (2024), que tem como objetivo identificar e responder as necessidades educativas da populacdo

local.

3.1. Agrupamento de Escolas Artur
Gongalves
Ensino pré-escolar, Basico, Secundario,

%
. . . A n Escol.
Profissional e Articulado A%wﬁageeg:g:l-cs;ss

O Agrupamento de Escolas Artur Gongalves, com sede em Torres Novas, abrange um conjunto
diversificado de escolas (Centros Escolares de Santa Maria, Riachos e Meia Via, EB 2,3/S Artur Gongalves
e EB 2,3 Dr. Antdnio Chora Barroso) e niveis de ensino, desde o pré-escolar até ao ensino secundario. Este
agrupamento promove uma educacdo de qualidade, oferecendo cursos cientifico-humanisticos (como
Artes Visuais, Ciéncias e Tecnologias, Ciéncias Socioecondmicas, Linguas e Humanidades), ensino
profissional e programas articulados de musica e teatro.

Distingue-se pelo apoio inclusivo a alunos com necessidades educativas especificas, sendo que a unidade
de apoio especializado para a educagdo de alunos com multideficiéncia e surdo cegueira. Participa em
projetos nacionais e internacionais, como o Erasmus+, além de iniciativas culturais e artisticas que
enriquecem a experiéncia educativa. O agrupamento aposta na certificacdo de qualidade e na valorizagdo
da intervengdo comunitaria, com destaque para a promogdo da equidade, da cidadania e da inovagdao

pedagdgica.
Recursos Humanos
Docentes 251
Técnicos/as Superiores 11
Assistentes Técnicos 11
Assistentes Operacionais 84
Total 357
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Numero de Alunos por Ano de Escolaridade

Pré- 10 20 30 40 50 62 70 8o 92 102 112 120

Escolar Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Ano Rt

221 160 193 208 174 159 182 179 205 225 167 136 135 2344

Nos Centros Escolares de Santa Maria, Riachos e Meia Via, o ensino pré-escolar acolhe 221 criangas,
oferecendo um ambiente propicio ao desenvolvimento inicial das competéncias educativas e sociais. No
1.2 ciclo do ensino basico, os alunos estdo distribuidos da seguinte forma: no 1.2 ano ha 160 alunos, no
2.2 ano 193 alunos, no 3.2 ano 208 alunos e no 4.2 ano 174 alunos.

Nas escolas EB 2,3/S Artur Gongalves e EB 2,3 Dr. Antdnio Chora Barroso, os alunos do 2.2 Ciclo estdo
distribuidos da seguinte forma: no 5.2 ano ha 159 alunos e no 6.2 ano, 182 alunos.

No 3.2 Ciclo, nas escolas EB 2,3/S Artur Gongalves e EB 2,3 Dr. Antdnio Chora Barroso, os alunos estdo
distribuidos da seguinte forma: no 7.2 ano ha 179 alunos, no 8.2 ano 205 alunos e no 9.2 ano 225 alunos.

No ensino secunddrio, na EB 2,3/S Artur Gongalves, os alunos estdo distribuidos da seguinte forma: no
10.2 ano ha 167 alunos, no 11.2 ano 136 alunos e no 12.2 ano 135 alunos. A escola oferece uma formacgao
abrangente, com varias opg¢des de cursos cientifico-humanisticos e profissionais, preparando os alunos
para o ingresso no ensino superior ou no mercado de trabalho.

v" Educacdo Especial

No Agrupamento de Escolas Artur Gongalves, existem
58 alunos a receber acompanhamento psicoldgico, 18
com apoio de terapia ocupacional e 26 com terapia da
fala.

¥

PSICOLOGIA TERAPIA TERAPIA DA
OCUPACIONAL FALA

v' Agdo Social Escolar

No que diz respeito aos auxilios econdmicos,

no Escaldo A beneficiam 361 alunos, no

Escaldo B, 335 alunos recebem apoio e 41

tém direito a suplementos. Estes apoios

41 visam garantir o acesso equitativo a
— educagdo para todos os alunos,
Escaldo A Escaldo B Suplementos independentemente da sua situagdo

socioecondémica.
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3.2. Agrupamento de Escolas Gil Paes

J— )
Ensino pré-escolar, Basico, Secundario, —J . . j .—| U .

Agrupamento de Escolas Gil Paes

Profissional e Articulado

O Agrupamento de Escolas Gil Paes, com sede em
Torres Novas, é uma instituicio abrangente que
inclui diversas escolas e centros escolares,
designadamente a Escola Secundaria de Maria
Lamas, a Escola Basica 2/3 Manuel de Figueiredo, o

] T 3 Centro Escolar de Assentis e Chancelaria, o Centro
Escolar de Olaia e Pago, o Centro Escolar da Serra de Aire, o Centro Escolar Visconde de Sao Gido, bem
como o Jardim de Infancia das Tufeiras. Entre as ofertas educativas destacam-se os cursos cientifico-
humanisticos (Artes Visuais, Ciéncias e Tecnologia, e Linguas e Humanidades), cursos profissionais, e
ensino articulado de musica e canto. Participa em iniciativas como o Erasmus+, projetos culturais e
artisticos, e possui certificacdes de qualidade como o EQAVET.

Este Agrupamento assume-se ainda como uma Unidade de Ensino Estruturado para a Educagdo de Alunos
com Perturbagdes do Espetro do Autismo

Recursos Humanos

Docentes 242
Técnicos/as Superiores 5

Assistentes Técnicos 11
Assistentes Operacionais 106
Total 364

3-5ANOS 6-11 ANOS 12-17ANOS 18-24 ANOS

No Agrupamento de Escolas Gil Paes, a distribuicdo etdria dos
alunos evidencia uma concentragdo significativa nas faixas
etarias escolares dos 12 aos 17 anos. Nao ha alunos registados

. . 109
na faixa de 0 a 2 anos, enquanto na faixa dos 3 aos 5 anos, Rl
. , [¢]
encontram-se 244  criangas. O numero  cresce = 11%2ano
m 122 ano

expressivamente para 666 alunos na faixa dos 6 aos 11 anos,
atingindo o pico nos 12 a 17 anos, com 1 163 estudantes. Por
outro lado, ha apenas 10 alunos na faixa dos 18 a 24 anos, e

nao ha registos de alunos entre os 25 e 34 anos.
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No Ensino Profissional, este Agrupamento tem 29 alunos no 10.2 ano, 37 no 11.2 ano e 32 no 12.2 ano.
Fazem parte deste tipo de ensino os cursos, Profissional de Técnico de Mecatrdnica, Técnico de Gestdo
de Equipamentos Informaticos, Técnico de Gestdo e Programacgdo de Sistemas Informaticos, Técnico de
Rececdo e Técnico de Comunicagdo e Servigo Digital.

v" Educagio Especial
Terapias: da Fala; Ocupacional; Psicologia;
Psicomotricidade

Apoio em sala de aula

Apoio a alunos migrantes e aluno:

Apoio a alunos com ne
especificas

Apoio Tutorial

Reeducagdo da Escrita/leit

Apoio Educativo individualizado ou em
pequeno grupo

No Agrupamento de Escolas Gil Paes, sdo prestados diversos apoios no ambito da Educacdo Especial, com
o objetivo de responder as diferentes necessidades dos alunos. S3o oferecidos 350 apoios educativos
individualizados ou em pequenos grupos, proporcionando um acompanhamento mais personalizado.

Além disso, 50 alunos recebem apoio especifico na reeducacdo da escrita e leitura, enquanto 20 alunos
beneficiam de apoio tutorial especializado. O agrupamento também atende 220 alunos com necessidades
especificas, oferecendo servicos ajustados as suas dificuldades. No caso de alunos migrantes e alunos com
Portugués como Lingua N3do Materna (PLNM), 45 estudantes recebem apoio para superar barreiras
linguisticas e culturais. Para promover a inclusdo, sdo oferecidos 65 apoios em sala de aula, permitindo
que os alunos sejam assistidos diretamente durante as aulas. Adicionalmente, 48 alunos recebem terapias
especializadas, como Terapia da Fala, Terapia Ocupacional, Psicologia e Psicomotricidade, para apoiar o
seu desenvolvimento e bem-estar.
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v Acao Social Escolar

Quanto aos auxilios econdmicos, os alunos
sdo distribuidos pelos escaldes de acordo com a sua
situagdo financeira. No Escaldo A, beneficiam 258
alunos, e no Escaldo B, sdao 436 os alunos que
recebem apoio. Estes auxilios visam garantir que
todos os alunos, independentemente da sua
condicdo socioeconémica, tenham acesso a
educacao.

ESCALAO A ESCALAO B

ESCOLA
PROFISSIONAL
TORRES NOVAS

3.3. Escola Profissional de Torres Novas

A Escola Profissional de Torres Novas (EPTN) oferece formagdo em diversos cursos profissionais,
preparando os alunos para o mercado de trabalho em areas como Animacgdo Sociocultural, Gestdo,
Marketing e Turismo. A escola promove uma educagao pratica e qualificada, com destaque para estagios
curriculares e de recém-graduados através do programa Erasmus+, que refor¢ca a mobilidade e o
desenvolvimento profissional dos alunos. Desde 2020, a EPTN possui acreditagdo Erasmus+, garantindo a
continuidade desses projetos até 2027.

Além disso, a EPTN é reconhecida pela sua exceléncia com o Selo de Qualidade EQAVET, renovado em
2023, alinhando-se com os padrdes europeus de garantia de qualidade na educacdo e formacdo
profissional. A escola também desenvolve iniciativas como Eco Escolas e mantém um compromisso com
a sustentabilidade, criatividade e inovagdo pedagodgica.

Recursos Humanos

Docentes 22
Técnicos/as Superiores 7

Assistentes Técnicos

Assistentes Operacionais 4
PrestagGes de Servigos 13
Total 49

Os/As técnicos/as superiores (7), traduzem-se na diretora executiva, num contabilista certificado, trés
técnicas do Centro Qualifica, um técnico intermédio e um estagidrio ao abrigo de uma medida ativa do
IEFP. Além disso, a escola colabora com 13 prestadores de servigos, que atendem a necessidades pontuais
em algumas areas de formagao dos cursos profissionais e do Centro Qualifica.

Divisdo de Agdo Social e Saude | Projeto RADAR SOCIAL a



PROJETO

@ !o!rcis i rede\l\'social DIAGNOSTICO SOCIAL 2025-2028
S TORRESNOVAS municipio
Na Escola Profissional de Torres Novas,
550 Total 239 os alunos estdo distribuidos da seguinte
forma: no 1.2 ano (10.2 ano) - 92 alunos,
200 no 2.2ano (11.2ano) - 72 alunos e no 3.2
ano (12.2 ano) - 75 alunos.
150
92 A escola oferece uma formagdo pratica e
100 - 72 75 especializada com cursos profissionais,
preparando os estudantes tanto para o
50 mercado de trabalho quanto para o
ingresso no ensino superior.
0
12(109)  29(119)  39(129) Total

v" Educagio Especial

No ambito da Educacdo Especial, a EPTN ja identificou 20 alunos com Necessidades Educativas Especiais
(NEE), aos quais foram aplicadas medidas especificas para garantir o seu desenvolvimento académico e
social.

Relativamente as situagdes de vulnerabilidade social, 67% dos alunos beneficiam de escaldes de abono
de familia, evidenciando o apoio necessario para a igualdade de oportunidades. Além disso, 4% dos alunos
tém processos em acompanhamento pela CPCJ e/ou Seguranca Social, reforcando a atengdo da escola a
inclusdo e ao bem-estar dos seus estudantes.

v' Agdo Social Escolar

No que diz respeito aos auxilios econdmicos, na Escola = 3°ESCALAO |t

Profissional de Torres Novas/Centro Qualifica, 136

alunos/as beneficiam da Bolsa de Material de Estudo, | 22ESCALAO 56
distribuidos da seguinte forma: 42 alunos/as no 1.2
escaldo, 56 alunos/as no 2.2 escaldo e 38 alunos/as no 3.2 = 12 ESCALAO 42

escaldo. Estes apoios tém como objetivo promover a

igualdade de oportunidades, garantindo que todos os TOTAL 136
estudantes tenham acesso aos recursos necessarios para o [ \

seu percurso educativo, independentemente da sua 0 50 100 150
situacdo socioecondmica.

v"  Centro Qualifica
O Centro Qualifica de Torres Novas é uma unidade especializada do programa Qualifica, que tem como
objetivo principal a qualificagdo de adultos com idade igual ou superior a 18 anos. Este centro é

responsavel por oferecer orientacdo, aconselhamento e encaminhamento para ofertas de educacdo e
formacao profissional, visando a obtengdo de uma certificagdo escolar ou profissional.
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Localizado na Escola Profissional de Torres Novas (EPTN), o Centro Qualifica de Torres Novas beneficia da
vasta experiéncia desta instituicdo em ensino pratico e formagdo de jovens. O objetivo é melhorar os
niveis de qualificacdo dos adultos, contribuindo para a progressdao da qualificagdo da populagdo e a
melhoria da empregabilidade dos individuos. O Passaporte Qualifica € um instrumento digital que permite
registrar as qualificacGes obtidas ao longo da vida e simular percursos de qualificagdo possiveis,
identificando as competéncias em falta para completar um determinado percurso de qualificagdo escolar
ou profissional. Além disso, o Sistema Nacional de Créditos do Ensino e Formag&o Profissionais permite a
atribuicdo, acumulagdo e transferéncia de pontos de crédito das aprendizagens formalmente certificadas,
favorecendo a mobilidade no espago europeu.

3.4 Colégio “Os Timoneiros”

O Colégio “Os Timoneiros” fundado em 2018, estd situado na Rua 1.2 de Maio (Rua da Fabrica), em Torres
Novas, e oferece ensino para criancas na educacdo pré-escolar e no 1.2 ciclo do ensino basico.
Reconhecido pelo seu ambiente familiar e pela atengdo personalizada, o colégio destaca-se no
desenvolvimento integral dos seus alunos.

Recursos Humanos

Gerente 1
Educadora de Infancia 1
Professora 11
Assistentes 2
Total 15

Atualmente, o Colégio Os Timoneiros conta com 26
criangas matriculadas, com idades entre os 3 e os 9

> anos. Destas, 23 estdo na educagdo pré-escolar e 3 no

= Pré Escolar . . L i
1.2 ciclo do ensino basico. Este numero reflete o
= 12 Ciclo . s o
compromisso da instituicdo em oferecer uma educagao

de qualidade, adaptada as diferentes faixas etarias e as
necessidades de cada aluno.
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3.5. Conservatorio de Musica
do Choral Phydellius

Ensino Artistico Especializado de Musica

O Choral Phydellius, fundado em 17 de maio de 1957, iniciou a sua atividade como Coro Masculino
dedicando-se, nos primeiros tempos da sua existéncia, exclusivamente a interpretagdao de Musica Sacra.

Em 1975, a Instituicdo passa a contar com uma Escola de Musica, cuja oficializagdao, em 1993, foi concedida
pelo Ministério da Educacdo. Presentemente, esta habilitada a ministrar Cursos Oficiais, Basicos e
Secundarios de varios Instrumentos. Em 2002 passou a designar-se Conservatdrio de Musica do Choral
Phydellius.

A par dos Cursos Oficiais, assegura, também, o ensino a Classes Infantis dos ambitos etarios e escolares
correspondentes ao Pré-escolar e ao 19. Ciclo do Ensino Basico, as quais sao ministradas disciplinas de

instrumentos, classes de turmas de iniciagcdo/expressdo musical e classes de conjuntos corais e
instrumentais.

Conservatorio de Musica

Cursos de Mdsica Basico e Secundario
Regimes de Frequéncia Articulado e Supletivo
Outros Cursos (ndo oficiais) Iniciagdo e Curso Livre

Recursos Humanos

Alunos
Professores 29
T — ——— Administrativos 2
3-5 6-11  12-17 18-24 18-24 Total 31

ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS

Em fase de conclusdo e, apds os contributos enviados pelas Entidades ligadas ao ensino, foi percetivel
observar a multiculturalidade existente nas escolas do territdrio, explanada na tabela infra, onde os
problemas da barreira linguistica, questGes legais, entre outros, sdo ultrapassadas, dado o empenho e
dedicacdo do pessoal docente e ndo docente das Escolas do concelho, por forma a garantir, a integracdo
e o sucesso escolar desses alunos.
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(Pais) 2021/2022 2022/2023 2023/2024 (Pais) 2021/2022 2022/2023 2023/2024

0 4 0 Err 1 2 2
1 1 1 EEE - 2 7
10 54 153 3 1 0 0
0 4 5 [tibano [N 0 0
(Brasi [T 212 27a OO 1 1 1
[ Brunei [0 0 1 | Marocos [V 0 1
1 1 2 Mogambique 0 0 5
2 2 2 [modava_ [E s e
0 1 1 [Nepal [N 0 1
6 6 6 [ Nicarsgua [N 1 0
Costa do _ 0 1 1]
° ° ' 1 1 1
0 1 1 | Reino Unido [ 4 3
0 0 1 oménia 6 6 2
0 1 0 s. Tomé e 1 0 3
| Espanha IR 3 1 Principe

| E.Unidos [N 0 3 E ! 0
0 0 1 [ Ucnia [T 15 15
3 3 2 0 1 2

4. SAUDE

4.1. A Saude em Portugal

Antes da criagdo do Servico Nacional de Salde (SNS), em 1979, a prestagdo de cuidados de saude em
Portugal era assegurada essencialmente por servicos médico-sociais da Providéncia, assisténcia médica
privada e institui¢des familiares. A fundagdo do SNS veio atribuir ao Estado a responsabilidade de garantir
o direito a protecdo da salide, marcando uma mudanca significativa na gestdo e acessibilidade aos servigos
de saude no pais.

A transferéncia de competéncias na area da saude para os municipios, regulamentada pelo Decreto-Lei
n.2 23/2019, de 30 de janeiro, trouxe novos desafios para as autarquias. A implementacdo deste processo
enfrentou vdérias dificuldades, nomeadamente a insuficiéncia das verbas transferidas face as reais
necessidades, o escasso acompanhamento do Estado e as lacunas na informagdo fornecida aos
municipios. Estas dificuldades traduziram-se em obstaculos operacionais, como a transferéncia de
contratos, a gestao de recursos humanos e a reorganizagao dos servigos de saude. No municipio de Torres
Novas, esta transferéncia entrou em vigor a 1 de julho de 2023, obrigando a uma adaptacdo significativa
da autarquia as novas responsabilidades.

eficiéncia. Estas unidades representam uma transformacao significativa na organizagdo dos servigos de
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salde, promovendo uma gestdo mais integrada e descentralizada, com impacto direto na prestagdo de
cuidados a populagao de Torres Novas.

Assim, a gestdo da salde no municipio tem vindo a evoluir, enfrentando desafios decorrentes da
descentralizagdo e reestruturagdo do SNS, com o objetivo de melhorar a qualidade e a acessibilidade dos
cuidados de saude a comunidade.

4.2. Unidade Local de Saude do Médio Tejo

0 ‘ UNIDADE LOCAL DE SAUDE
MEDIO TEJO

A Unidade Local de Saude (ULS) do Médio Tejo, E.P.E., foi criada pelo Decreto-Lei n.2 102/2023, de 7 de
novembro, e iniciou a sua atividade em 1 de janeiro de 2024, que procedeu a reestruturacdo do modelo
de funcionamento do SNS, integrando os cuidados hospitalares inseridos no Centro Hospitalar do Médio
Tejo e os cuidados de saude primdrios da area geografica de abrangéncia. Esta mudanga foi concebida
para melhorar a prestacdo de cuidados de saude no ambito do SNS, reunindo servigos hospitalares e
cuidados primarios numa estrutura unificada e eficiente.

A ULS Médio Tejo resulta da integracdo das unidades do Centro Hospitalar do Médio Tejo (com os
hospitais de Torres Novas, Abrantes e Tomar) com os centros de satde dos 11 concelhos da regido:

v" Abrantes v" Sardoal

v" Alcanena v" Torres Novas

v' Constancia v Tomar

v" Entroncamento v Vila Nova da Barquinha
v' Ferreira do Zézere v" Vilade Rei

v

Magao

No total, a instituicdo abrange cerca de 170.000 utentes, distribuidos por 35 unidades funcionais,
garantindo servicos de saude de forma mais préoxima e continua a populagdo. Com uma organizagdo
integrada, a ULS Médio Tejo tem como missdo assegurar cuidados primarios, hospitalares, paliativos e de
convalescenga, além de fomentar a formacao, investigagdo e inovagdo no setor da saude.

Torres Novas integra diferentes unidades funcionais, sendo elas:

=  Unidade de Cuidados na Comunidade (UCC);

= Unidade de Saude Publica (USP) — Pdlo de Torres Novas;

= Unidade de Cuidados de Saude Personalizados (UCSP) — Sede e Pdlos de Assentis, Alcorochel,
Brogueira, Casais de Igreja, Chancelaria, Parceiros de Igreja, Zibreira;

=  Unidade de Recursos Assistenciais Partilhados (URAP);

= Unidade de Saude Familiar (USF) — Almonda (Sede e Pdlo de Olaia), Cardilium e Nove Torres.
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«(...) presta cuidados de saude
e apoio psicoldgico e social de
ambito domicilidrio e
comunitario, especialmente as
pessoas, familias e grupos mais
vulneraveis, em situagdo de
maior risco ou dependéncia
fisica e funcional ou doenga
que requeira
acompanhamento préximo, e
atua ainda na educagdo para a
saude, na integragdo em redes
de apoio a familia e na
implementagdo de unidades
méveis de intervengao,
garantindo a continuidade e
qualidade dos cuidados
prestados.»

usp

«(...) desenvolve
atividades de
planeamento em
saude, de promogdo
e protegdo da
saude, incluindo a
avaliagdo do
impacto em saude,
de prevengdo da
doenga, de
vigilancia
epidemioldgica, de
vigilancia em saude
ambiental, de
investigacao em
saude e de gestdo
ou participagao em
programas de saude
publica.»

UCSP
«(...) prestagdo
de cuidados de
satde
personalizados
a populagao
inscrita de uma
determinada
area
geografica.»

URAP
«(...) presta
servigos de

consultadoria
e assistenciais
as unidades
funcionais
referidas nos
artigos
anteriores e
organiza
ligacGes
funcionais aos
servigos
hospitalares.»

USF

«USF é uma
unidade elementar
de prestagdo de
cuidados de saude,
individuais e
familiares, dotada
de autonomia
organizativa,
funcional e técnica,
integrada numa
légica de rede com
as outras unidades
funcionais da ULS
Médio Tejo.»

Em Torres Novas, o numero de pessoas sem médico de familia aumentou de 367 em 2020 para 5.669 em
2022, devido a desafios como a pandemia. Contudo, houve melhorias significativas, com uma reducdo
para 3.227 até agosto de 2024, refletindo esforgos para reforgar a cobertura médica.

Anos 2020 2021 2022 2023 2024
(até agosto)
N2 Pessoas
367 5.490 5.669 5.161 3.227

Sem Médico de Familia

4.3 Entidades com Intervengao na area da Saude

4.3.1 Montepio Nossa Senhora da Nazaré

O Montepio Nossa Senhora da Nazaré é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS) sem fins lucrativos, constituida como
Associacdo de Socorros Muatuos. Estas associagcbes, também
conhecidas como mutualidades, tém o estatuto de Pessoas Coletivas
de Utilidade Publica e sdo compostas por um numero ilimitado de
associados, com capital indeterminado e duracgdo indefinida. Através

das contribuices dos seus membros, promovem o auxilio reciproco

no interesse destes e das suas familias.
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A instituicdo oferece servigos médicos, incluindo consultas de Medicina Geral e Familiar, disponiveis
diariamente na sua sede, através de uma rede de clinicos experientes. Além disso, disponibiliza servigos
de enfermagem as tergas-feiras, entre as 16h00 e as 18h00, mediante marcag¢do. Os associados podem
também optar por consultas domicilidrias e online, reforgando o compromisso com uma saude solidaria.

4.3.2

CRUZ VERMELHA -
PORTUGUESA Delegacao de Torres Novas

A Delegacdo de Torres Novas da Cruz Vermelha Portuguesa, encontra-se sedeada desde de 31 de janeiro
de 2014, na Rua dos Anjos — Calgada do Quebra Costas, s/n.2, rés-do-chdo direito e cave, 2350-600 Torres
Novas, tendo como areas de atuagdo, Acgdo Social, Emergéncia e Protegdo Civil, prestando servigo direto
a cerca de 60 utentes, numero que tende a ser bastante volatil conforme as situagdes
encaminhadas/necessidades.

Apoio Direto (Agdo Social) 60 utentes (n2 variavel)
Colaboradores remunerados 8
Voluntarios 30
Servigos Prestados:
Atendimento Social Utentes encaminhados por entidades competentes
Teleassisténcia Em coordenagdo com a sede nacional
Acompanhamento Psicolégico Utentes encaminhados por entidades competentes
Loja Social “Ponto Vermelho” Banco de Vestuario
Programa “Portugal Mais Feliz” Em coordenagdo com a sede nacional
Projeto “Juventude Cruz Vermelha” Voluntariado destinado a jovens dos 15 aos 30 anos
Projeto “Passo a Passo” Visa o combate a solidao
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Desafios/Servigos a prestar:

Transporte de Vitimas de Violéncia Doméstica
Transporte de Doentes Criticos na Area da Emergéncia Médica Inter-hospitalar

Criagdo de uma Escola Profissional de Satude

Esta Delegagdo da CVP, para além da necessidade de implementagdo dos servigos ja mencionados no
quadro supra, refere a necessidade de novas instalagGes.

4.3.3 Liga dos Amigos do Hospital de Torres V
Novas

A Liga dos Amigos do Hospital de Torres Novas (LAHTN) é uma Pessoa Coletiva de Direito Privado, sem
finalidade lucrativa, na forma de Associa¢do, com Estatuto de Utilidade Publica, fundada a 27 de novembro
de 1996. A sua atuagdo insere-se na darea de influéncia do Hospital Rainha Santa Isabel, pertencente a
Unidade Local de Saude do Médio Tejo (ULSMT).

A LAHNT desenvolve atividades de apoio social sem
alojamento, participando na melhoria do acolhimento
global, da humanizacdo e da dignificagdo da pessoa
doente e da comunidade hospitalar, em colaboragdo
com o Conselho de Administragdo da ULSMT e da

sociedade civil. Encontra-se registada na Plataforma
Portugal Voluntério (CASES) e é associada da Federagdo Nacional de Voluntariado em Saude (FNVS).

A LAHNT atualmente tem desenvolvido a¢des que promovam a aderéncia ao voluntariado hospitalar, dado
a necessidade de captar voluntérios para a Unidade Hospitalar de Torres Novas (Hospital Rainha Santa
Isabel).

4.3.4 LPCC — Delegagao de Torres Novas *

LIGA PORTUGUESA
CONTRA O CANCRO

A Delegacdo de Torres Novas da Liga Portuguesa Contra o Cancro (LPCC), inaugurada em 24 de outubro
de 2020, é uma entidade de referéncia na regido e localiza-se no Largo do Paco r/c tardoz, 2350-428 Torres
Novas, oferecendo apoio aos doentes oncoldgicos e suas familias.
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LPCC - Delegacao Torres Novas

N2 utentes apoiados 40 utentes

N2 de Voluntarios 26

Areas de Intervencio:

Atendimento (tergas e sextas-feiras, das 10h as 13h, e as quartas-feiras, das 15h as
18h)

Apoio Emocional, Psicoldgico, Juridico, Social e Informativo

Movimento Vencer e Viver (apoia especificamente mulheres com cancro da mama)
SessoOes de Reiki e Fisioterapia

Servigos de Cabeleireiro e Costura

Realizagdo de Campanhas de Sensibilizagdo e Rastreios Gratuitos

4.4 Banco de Ajudas Técnicas

O Banco de Ajudas Técnicas consiste numa resposta social que disponibiliza materiais e equipamentos —
dispositivos, instrumentos, equipamentos de tecnologia e software — utilizados para atenuar as
consequéncias da falta de mobilidade e da deficiéncia ou incapacidade temporaria ou permanente,
visando proporcionar ao individuo e/ou ao cuidador a possibilidade de executar tarefas do quotidiano
com os menores impedimentos.

No territdrio, existem duas instituicdes com Banco de Ajudas Técnicas, designadamente o Centro de
Reabilitacdo e Inclusdo Torrejano (CRIT) e o Centro Social do Divino Espirito Santo.

v

O Centro de Prescricdo de Ajudas Técnicas Nivel 3 existe no CRI, desde 2013, os produtos de apoio
concedidos dizem respeito as seguintes categorias e respetiva ajuda técnica:

Cadeira de rodas manual de liga ultra-leve (cédigo ISO 12 22 03);

Cadeira de rodas manual de verticalizagdo (codigo ISO 12 22 12);

Almofada anti-escaras (cédigo ISO 04 33 03);

kit de pitons (cédigo I1SO 12 24 03);

Cadeira de rodas Kuschall Champion (cédigo I1ISO 12 22 03);

Almofada anti-escaras - almofada zoid varilite (cédigo 1SO 04 33 03);
Reparagdo do joelho bidnico C-Leg 398-1;

Prétese transfemural para membro inferior (1ISO 06 24 15);

Ajudas para ouvir retro auriculares (ISO 22 06 15);

AdaptacgOes para carros para acionar o sistema de condugdo (ISO 12 12 07);
Produtos de apoio para colocar a cadeira de rodas sobre o carro ou no seu interior (ISO
1212 21).
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v' Centro Social do Divino Espirito Santo - Centro de Prescri¢cdo de Ajudas Técnicas

O Banco de Ajudas Técnicas do Centro Social do Divino Espirito Santo, em Meia Via, dispGe de material
auxiliar de higiene (cadeiras e tdbuas de banho), camas articuladas, colchdes e almofadas anti-escaras,
assim como, equipamentos de ajuda a mobilidade (cadeiras de rodas, tripé, andarilhos, canadianas).

Destes equipamentos, podem usufruir os utentes das valéncias da Instituicdao, os associados da Liga de
Amigos do Centro e, quaisquer outras pessoas singulares que demonstrem carecer de equipamento do
Banco de Ajudas Técnicas, a fim de, aumentar a sua acessibilidade e mobilidade, dando-se prioridade a
todas as pessoas singulares e/ou Instituicdes dos concelhos de Torres Novas e Entroncamento.

Para adquirir um equipamento, as pessoas devem preencher a Ficha de Pedido, disponibilizada pela
Instituicdo e sob forma de mensalidade, pagar o aluguer. Para isso é necessdrio a apresentagao dos
documentos identificativos do utente e do responsavel, assim como um documento médico comprovativo
da necessidade da Ajuda Técnica, por exemplo, uma nota de alta ou uma requisicao médica.

Cabe a Instituicdo a disponibilizacdo da ajuda técnica ao beneficidrio e para os equipamentos que
necessitem de montagem e desmontagem, a Instituicdo disponibiliza transporte e acompanhamento.

A Instituicdo aceita de qualquer pessoa singular ou coletiva a doagdo de material ortopédico.

5. INFANCIA E JUVENTUDE

5.1. Equipamentos Sociais

S.JOSE.
CLUNY

5.1.1. Abrigo Menino Jesus

Creche e Pré-Escolar
ABRIGO

DO MENINO JESUS

O Abrigo Menino de Jesus, localizado em Torres Novas, foi fundado em 1 de janeiro de 1941 por Maria
Emilia de Castilho Rodrigues. Inicialmente com o nome "Abrigo dos Pequeninos", o objetivo principal é
acolher e apoiar criangas em situacGes de vulnerabilidade. Desde 1950, a gestdo do abrigo estd sob a
responsabilidade da Dire¢do do Colégio de Santa Maria.

Apesar da sua capacidade (creche 72 criangas e pré-escolar 95 criangas), a frequéncia ao nivel do pré-
escolar tem diminuido, devido a criacdo de novos centros escolares no territorio.

Capacidade do Equipamento

CRECHE 72
PRE-ESCOLAR 95
TOTAL ‘ 167
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Recursos Humanos

N2 Criangas
CRECHE 72
, Técnica Superior 1
PRE-ESCOLAR 72
TOTAL 144 Educadoras de Infancia 7
Auxiliares 9
506 Professora Edugdo Fisica 1
1ano 2 anos 3 anos 4 anos
anos
Ne Cozinheira 1
. 32 40 26 34 12
Criancas Ajudante de Cozinha 1
CRECHE PRE-ESCOLAR Auxiliar de Servigcos Gerais 1
Total 21

5.1.2. Centro de Bem Estar Social da Zona z@
Alta /
Infancia e Juventude SZA ’.

O Centro de Bem Estar Social da Zona Alta (CBESZA) é uma institui¢do particular de solidariedade social
sediada em Torres Novas, que oferece diversas respostas sociais ao nivel da Infancia e Juventude,
designadamente:

= Creche/lardim de Infancia

=  Acolhimento Familiar

=  Atividades de Tempos Livres (ATL) para o 1.2 ciclo
= Centro de Ocupagdo Juvenil (COJ)

= Lar de Infancia e Juventude

O CBESZA conta ainda com respostas sociais vocacionadas para a populac¢do idosa, explanadas no tépico
referente ao envelhecimento.

v Creche/Jardim de Infancia.

Capacidade do Equipamento

CRECHE 82
PRE-ESCOLAR 100
TOTAL 182
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Recursos Humanos

Diretora Técnica 1
Educadora de Infancia 8
Ajudantes de Ac¢do Educativa 14
Funcionarios de Servicos Gerais 6
Educadora de Infancia 6
Auxiliar de Agao Educativa 16
Auxiliar de Lavandaria 5
Cozinheira 1
Ajudante de Cozinha 4
Total 61

v Acolhimento Familiar

Creche

Meninas  Meninos

Sala dos bebés
Salade 1 Ano

Sala dos 2 anos
Total

Jardim de Infancia
3 anos

4 anos

5 anos

Total

7 12
15 12
13 19
35 43
Meninas Meninos
17 16
13 19
16 11
46 46

O Acolhimento Familiar € uma medida temporaria que visa promover os direitos e a protegao de criangas

e jovens em situacdo de perigo, sendo determinada pelos tribunais ou pelas CPCJ. Abrange menores dos

0 aos 18 anos, com prioridade para criangas até aos 6 anos. Durante o acolhimento, a crianga é integrada

num ambiente familiar estavel que assegura os seus cuidados e bem-estar. Sempre que possivel, mantém-

se o contacto com a familia de origem, de acordo com o seu projeto de vida e mediado pela equipa de

Acolhimento Familiar, envolvendo também a Familia de Acolhimento.

Recursos Humanos

Educadores Sociais
Funciondrios de Servicos Gerais
Total

W = N

v'  Centro de Ocupagio

N2 de Criangas em AF 0-6 anos
Masculino 3
Feminino 11
Total 14

O Centro de Ocupagdo Juvenil (COJ) é um espago dinamizado pelo Centro de Bem-Estar Social da Zona

Alta, localizado no Pavilhdo Amarelo da Escola Secunddria Artur Gongalves, em Torres Novas. O seu

objetivo é proporcionar atividades de ocupagdo de tempos livres para os alunos, promovendo um

ambiente educativo e enriquecedor.

Recursos Humanos

Educadores Sociais 2
Funciondrios de Servicos Gerais 1
Total 3

% de Jovens

Masculino
Feminino
Total

65%
35%
100%
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5.1.3. Centro Comunitario ROSTO/CRIT

ATLe col RASTO

Recuperar O Sorriso
Transpondo Obstaculos

O Centro Comunitario Rosto, integrado no Centro de Reabilitagdo e Inclusdo Torrejano (CRIT), destina-se
a apoiar familias e individuos do concelho de Torres Novas que enfrentam dificuldades socioeconémicas
ou outras situagdes de vulnerabilidade. Ao nivel da infancia e juventude, este equipamento dispde de
Atividades Tempos Livres - ATL “Os Rostinhos” e de um Centro de Ocupagdo Juvenil — COJ Rosto Jovem:

v'  Atividades Tempos Livres - ATL “Os Rostinhos”

O ATL "Os Rostinhos" visa proporcionar atividades ludicas e pedagdgicas a criangas e jovens a partir dos
6 anos, nos seus tempos livres. Os objetivos especificos do ATL incluem:

= Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento individual, promovendo a expressdo num clima
de compreensao e respeito;

= Colaborar na socializagdo através da participacdo em atividades de grupo;

= Favorecer a inter-relagdo entre familia, escola, comunidade e estabelecimento, valorizando e
aproveitando os recursos disponiveis.

O ATL funciona de segunda a sexta-feira, durante todo o ano, encerrando apenas uma semana em agosto.
Em periodo letivo, o horario é das 7h30 as 19h, e em periodo ndo letivo, das 7h30 as 18h. Os servigos
oferecidos incluem transporte para a escola nos periodos da manh3, almogo e tarde, fornecimento de
refeicdes e lanches, além de diversas atividades ludico-pedagdgicas, como apoio escolar, expressao
plastica e motora, entre outras. Durante as interrupgGes escolares (Natal, Carnaval, Pascoa e Verdo), o
ATL funciona como Campo de Férias, disponibilizando um servico diario e integral com atividades
planeadas conforme o periodo de férias.

Recursos Humanos ATL

Psicéloga Clinica 1
Educadora Social 1 ATL 30 criangas (dos 6 aos 10 anos)
Auxiliar de A¢do Educativa 1 Meninas 20
Meninos 10
Cozinheira 1 Total 30
Ajudante de Cozinha 1
Total 5
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v" Centro de Ocupacg3o Juvenil — COJ Rosto Jovem

O COJ Rosto Jovem, funciona nas instalagdes da Escola Manuel de Figueiredo e iniciou as suas atividades
a 14 de novembro de 2005. Promove atividades como dinamizagdo de ateliers, clubes (estudo, artes,
teatro, guitarra), comemoragdes de dias tematicos e reunides de equipa. Além disso, disponibiliza apoio
educativo e ludico durante os periodos letivos e de férias, incentivando o desenvolvimento pedagdgico,

social e recreativo dos jovens.

Equipa Técnica COJ

Diretora Técnica (Psicopedagoga)
Ajudante de Ocupacgdo
Auxiliar A¢do Educativa

Auxiliar de Servicos Gerais

Ajudante de Cozinha
Total

5.1.4. Centro Paroquial Nossa Senhora da

Purificacao
Creche

%

QUIAL . 5
™ 2y

&
\f<

<ROSOC,

&

o

“ASSENTYS

ATL (9 aos 13 anos)

1

Meninas 51
1 Meninos 49

Total \ 100
2
1
1
6

©

%
T Vorand™

O Centro Social e Paroquial Nossa Senhora da Purificagdo é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social (IPSS), situada em Assentis, que oferece a resposta social de Creche, para além de outras valéncias
dedicadas a populagdo idosa e explanadas no tépico referente ao envelhecimento. Apresenta capacidade
para acolher 34 criangas, divididas por 3 salas: Bergario - 8 criangas (dos 4 meses aos 12 meses), Sala | -
11 criancas (sala de 1 e 2 anos) e Sala Il - 15 criangas (sala dos 2 e 3 anos).

Capacidade do Equipamento

CRECHE

Divisdo de Ac¢do Social e Saude
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5.1.5. Centro Social do Divino Espirito Santo
Bergario, Creche, AAAF e CATL

O Centro Social do Divino Espirito Santo, situado em Meia Via é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social (IPSS), criada a 01 de dezembro de 2001, cuja sua vocagao inicial consistia na prestacdo de apoio a
populagdo idosa, explanada no tépico dedicado a mesma.

O Centro Social do Divino Espirito Santo, complementou ao longo dos ultimos anos, a sua oferta social
com as respostas de Creche com Bergario, Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL) e Atividades de
Animacdo e Apoio a Familia (AAAF), estes Ultimos no edificio-sede.

v' Creche e Bergério
A valéncia de Creche, vocacionada para criangas de 1 aos 3 anos e o Bergario que acolhe recém-nascidos,

entre os 6 meses e 1 ano de idade, possui um espaco fisico independente da sua sede, localizado nas
instalagGes da antiga Escola Primaria.

Bergario 10 recém-nascidos
Meninas 7
Meninos 3

Total 10

Creche 16 criangas
Meninas 4
Meninos 12

Total 16

Ambas as valéncias (bergario e creche) ndo apresentam disponibilidade de vaga na admissdo de mais
criangas, sendo a inscricdo de novas criancgas efetuada entre os meses de maio e julho.

v'  Atividades de Animacgdo de Apoio a Familia (AAAF)

As Atividades de Animacgdo de Apoio a Familia (AAAF), no ambito das Atividades de Enriquecimento
Curricular (AEC), funcionam no edificio-sede da Institui¢do, e asseguram o acompanhamento das criangas
na educacdo pré-escolar antes e/ou depois do periodo didrio de atividades educativas e durante os
periodos de interrupgdo dessas atividades (pausas letivas). Frequentam esta resposta 25 criangas:

AAAF (dos 3 aos 5 anos)
Meninas 8
Meninos 17
Total 25
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Com uma reparti¢cdo de horarios, durante o periodo escolar, o servico de Atividades de Animagdo de Apoio
a Familia do Centro Social do Divino Espirito Santo funciona no seguinte horario: das 07h30 as 09h00 e
das 15h30 as 19h30, sendo que, no periodo de pausas letivas, o seu horario de funcionamento é continuo,
das 07h30 as 19h30, todos os dias Uteis do ano.

v"  Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL)

O Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL), situado também no edificio-sede da Institui¢do, funciona

com dois periodos distintos,
letivas das 07h30 as 19h30.

na época escolar das 07h30 as 09h00 e das 15h30 as 19h30 e nas interrupgdes
Frequentam esta resposta social 40 criangas:

CATL (dos 6 aos 9 anos)
Meninas 6
Meninos 34
Total 40

Creche, Jardim de Infancia e ATL

Recursos Humanos

O Jardim Infantil de Riachos é uma instituicdo que oferece apoio educativo e
social, promovendo o desenvolvimento integral das criangas num ambiente
seguro e acolhedor. Com uma abordagem centrada nas necessidades das
familias, a instituicdo realiza atividades pedagdgicas e ludicas que estimulam
as capacidades cognitivas, motoras e emocionais das criangas. Além disso,
fomenta valores de convivéncia e cidadania, contribuindo para o bem-estar e

Técnica ATL

Diretora Pedagodgica
Educadora de Infancia
Escriturdria

Auxiliares A¢do Educativa
Cozinheira

Ajudantes de Cozinha
Total

a incluséo social. N2 Criangas Meninas  Meninos

Sala dos bebés 11 7

Salade 1 Ano 12 16
: Sala dos 2 anos 16 19
! Sala dos 3 anos 10 9
= Sala dos 4 anos 7 15
! Sala dos 5 anos 11 12
e Sala dos 6 anos 8 14
1 Total 75 92
2 ATL (dos 7 aos 10 anos) 23 35
41
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5.1.7. Jardim de Infancia de S. Pedro
Creche Familiar, Educagdo Pré-Escolar e ATL

S PEDRO

JARDIM DE INFANCIA

O Jardim de Infancia de S. Pedro, iniciou a sua atividade em
setembro de 1993 e oferece varias respostas sociais para o
desenvolvimento das criangas. Estas incluem Creche Familiar,
Educagcdo Pré-Escolar, atividades extracurriculares como musica,
dancga, judo e inglés, e Atividades de Tempo Livre (ATL), com um
enfoque na animagao ludico-pedagdgica. Além disso, disponibiliza a
Intervengdo Precoce, destinada a criangas com necessidades de

desenvolvimento. Para além disso a sua equipa multidisciplinar trabalha em estreita colabora¢do com as

familias para oferecer apoio especializado e capacitacgdo.

Recursos Humanos

Diretora Técnica
Assistente Social
Psicdloga

Terapeuta da Fala
Educadora de Infancia
Auxiliar de A¢do Educativa
Aucxiliar de Servigos Gerais
Administrativa

Cozinheira

Ajudante de Cozinha
Total

(< N = S = S SN =Y

36

N2 Criangas Meninas  Meninos
Bergdrio 5 5
Sala de 1 Ano 6 10
Sala dos 2 anos 11 9
Sala dos 3 anos 12 12
Sala dos 4 anos 13 12
Sala dos 5 anos 12 9
Sala dos 6 anos 8 14
Total 67 71
CATL 9 8

5.1.8. Jardim-Escola Joao de Deus
Pré-Escolar e 12 Ciclo

Jardim-Escola Joio de Deus
Torres Novas

O Jardim-Escola Jodo de Deus de Torres Novas é uma IPSS localizada na Rua Doutor Pedro Gorjdo Maia

Salazar, Bairro das Tufeiras, em Torres Novas, com resposta social ao nivel do ensino do Pré-escolar e 1.2

ciclo.

No decorrer dos anos surgiu a necessidade de ampliar as instalagdes para dar resposta na valéncia de

creche, habilitada para receber 42 criangas, quase em inicio de funcionamento.
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5.1.9 SCMTN - Santa Casa da Misericordia
Torres Novas
Lar de Infancia e Juventude e Infantario

SANTA Cag,

*

€ > 5
K '&:"““’-A" -su“\4
S

4/1)41)4 e MOXT

A Santa Casa da Misericordia de Torres Novas (SCMTN) é uma instituicdo particular de solidariedade
social, reconhecida como pessoa coletiva de direito privado e utilidade publica administrativa, conforme

os seus estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.2 235/2008, de 3 de dezembro.

A SCMTN ao nivel da Infancia e Juventude, possui as seguintes respostas sociais:

v Lar Dr. Carlos Azevedo Mendes: destinado a acolher criancas e jovens do sexo feminino, dos 3
aos 17 anos, que se encontram desprovidas de um ambiente familiar adequado, oferecendo-lhes

acompanhamento médico, psicolégico, religioso e escolar;
v Infantdrio Margarida Pinto Basto e Almeida: educacio pré-escolar e cuidados a criangas em idade

infantil, contribuindo para o seu desenvolvimento integral.

Capacidade
Lar Dr. Carlos Azevedo Mendes 30
Infantdrio Margarida Pinto Basto e Almeida 20

A SCMTN dispde ainda de respostas sociais para a populagdo idosa, explanadas no tépico dedicado ao

envelhecimento.

42
5.2. Associa¢ao Guias de Portugal — 12 ' \}
Companbhia de Torres Novas &
1" Companhia de Guias de Tomes Novas
Associcgdo Guios de Parlugal

A 12 Companhia de Guias de Torres Novas faz parte da Associa¢cdo Guias de Portugal, um movimento
educativo que visa promover o desenvolvimento pessoal, social e civico das jovens. A associagao realiza
atividades de caracter formativo, recreativo e social, sendo fundamentada em valores como o trabalho

em equipa, responsabilidade e respeito.
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5.3 Corpo Nacional de Escutas -
Agrupamento 65 — Torres Novas

O Corpo Nacional de Escutas (CNE), fundado a 27 de maio de 1923 é a maior organizagdo escutista em
Portugal, vinculado a Igreja Catdlica. Sem fins lucrativos, apartidario e ndo governamental, o CNE promove
a formacgdo integral de jovens através do método escutista idealizado por Robert Baden-Powell.

O Agrupamento 65 (Torres Novas), fundado em 30 de
marg¢o de 1958 e com sede no Saldo Paroquial de Sao
Pedro, conta atualmente com 137 elementos,
distribuidos pelas faixas etarias: Lobitos (31),
Exploradores (34), Pioneiros (28), Caminheiros (12),
Voluntarios (32), com 66 elementos do sexo masculino
e 71 do feminino.

Faixa Etaria N2 Elementos
Lobitos - 06 aos 10 anos 31
Exploradores - 10 aos 14 anos 34 N2 elementos 137
Pioneiros - dos 14 aos 18 anos 28 Sexo Masculino 66
Caminheiros - dos 18 aos 22 anos 12 Sexo Feminino 71
Voluntarios - 2 23 anos 32
Total 137

O agrupamento dinamiza o Projeto Educativo do CNE, que visa o desenvolvimento pessoal em seis areas
(fisica, afetiva, de carater, espiritual, intelectual e social), com objetivos educativos para cada faixa etaria.
As atividades previstas para 2025 incluem o MasterChef, apoio a peregrinos, acampamento de grupo,
encontros regionais, interrail e uma atividade nas Dolomitas. Foi ainda identificada a necessidade de mais
voluntarios e de formagdo continua para dirigentes, visando a melhoria da sua atuagdo em 32 areas.
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5.4 ELI - Equipa Local de Intervengao
Alcanena/Torres Novas ®

A intervengdo precoce destina-se a criangas que apresentam alteragdes funcionais ou estruturais que
limitam a sua participacdo em atividades adequadas a idade e ao contexto social, ou que estejam em risco
significativo de atraso no desenvolvimento, bem como as respetivas familias. Este sistema abrange
criangas dos 0 aos 6 anos de idade.

No concelho de Torres Novas, a Equipa Local de Intervengdo Alcanena/Torres Novas (ELI) atua para
responder as necessidades das familias, apoiando criangas com dificuldades de desenvolvimento, sejam
estas de natureza motora, auditiva, visual, linguistica, ou associadas a prematuridade, deficiéncia ou
doencga cronica.

Constituicdo da ELI

Coordenadora (Servico Social)
Terapeuta Ocupacional
Educadora de Infancia
Psicdloga

Terapeuta da Fala

Total

O R B AN R

A intervencdo desta equipa baseia-se em boas praticas, que incluem:

Envolvimento das familias: articulagdo continua para assegurar o melhor acompanhamento das
criangas;

Colaboracdo entre técnicos e servigos: trabalho conjunto entre os profissionais da ELI e outras
entidades da comunidade;

Aumento das referenciagGes: sensibilizacdo de creches e jardins-de-infancia para identificar e
encaminhar casos de criangas em necessidade;

Formacdo e capacitacdo: realizagdo de atividades formativas tanto para as familias como para os
técnicos da ELI e outros profissionais locais.

Na ELI Alcanena Torres Novas encontram-se em acompanhamento 102 criangas, sendo 73 do sexo
masculino e 29 do sexo feminino, o que reflete uma maior representagdo de criangas do sexo masculino.

Relativamente as faixas etarias, 23 criangas estdo entre os 0 e 2 anos, 46 tém entre 3 e 4 anos, 32 na faixa
dos 5 aos 6 anos, e 1 crianga com mais de 6 anos.
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Entre as criangcas acompanhadas pela ELI, a maioria encontra-se inserida em contextos educativos,
especificamente, 29 frequentam jardins de infancia da rede solidaria (IPSS), 17 estdo em jardins de
infancia da rede publica, 7 em jardins de infancia privados, 4 em creches da rede solidaria, 4 criancgas
permanecem no domicilio sob os cuidados de familiares e 1 crianga frequenta uma creche privada.

As principais entidades que encaminham os casos de acompanhamento para a ELI sdo as creches e os
jardins de infancia, sobretudo da rede de solidariedade social, bem como os hospitais. Entre estes,
destacam-se as consultas de pediatria, de desenvolvimento psicomotor e de neonatologia,
nomeadamente das Unidades de Saude de Torres Novas e de Abrantes (ULSMT).

Com base nos critérios de elegibilidade, 48 criangas apresentam atrasos no desenvolvimento sem
etiologia conhecida, 14 possuem atraso associado a condi¢cBes especificas e 13 criangas sdo
acompanhadas devido a fatores de risco contextuais (fatores parentais e fatores bioldgicos).

A ELI também intervém em situagdes onde os atrasos de desenvolvimento coexistem com fatores de risco
biolégico e/ou ambiental, reforcando a importdncia de uma abordagem holistica e integrada.

dg}\'\'\a&m E ;,vq%
(=]
5.5 Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento g %
Parental Torrejano (CAFAPT/CRIT) % £
' is)
CRIT

O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental Torrejano (CAFAPT) apoia familias, criangas e
jovens em risco psicossocial, promovendo competéncias parentais, pessoais e sociais. Atende casos
encaminhados por entidades como tribunais ou CPCJ, com foco na prevencgdo de separagdes familiares e
reintegracdo. Oferece servicos como interven¢do familiar sistémica, apoio psicoldgico, supervisdao de
visitas, programas de parentalidade positiva, atividades ludicas e relatdrios técnicos. Atende residentes
de sua area de atuagao, com critérios ligados a medidas de promogdo e protegdo.

Constituicao da Equipa

Diretora Técnica

Psicéloga Clinica e da Saude
Tec. Superior Educacgao Social
Tec. Superior Servico Social
Total

B R R R R
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5.6 Comissao de Protec¢ao de Criangas e
Jovens (CPC)J)

A Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens (CPCJ) é uma Instituigdo Oficial ndo judicidria com

autonomia funcional, que visa promover os direitos da crianga e do jovem e que tem como objetivo

prevenir ou por termo a situagdes suscetiveis de afetar a sua seguranga, saude, formagdo, educagdo ou

desenvolvimento integral.

Exerce as suas atribuicGes em conformidade com a lei e delibera com imparcialidade e independéncia.

O apoio ao funcionamento da Comissdo de Protec¢do de Criancas e Jovens de Torres Novas, nas vertentes

logistica, financeira e administrativa, é assegurado pelo Municipio de Torres Novas, com instalagdes junto

a Divisdo de Acdo Social e Saude.

A CPCJ de Torres Novas, desenvolve as seguintes atividades:

v

Validagdo, triagem e encaminhamento das
denuncias efetuadas (via net; por telefone,
por escrito ou presencialmente);

Atendimento, Acompanhamento e
Encaminhamento de casos sinalizados,
relativamente a criangas/jovens em
situacdo de perigo e respetivas familias;

Realizagdo de Visitas Domiciliarias;

Elaboragdao de Acordos de Promogdo e
Protegdo a favor das criangas/jovens;

Realizagdo de Procedimentos de Urgéncia
(artigo 919, LPCIP) e colocagdo de
criangas/jovens em Centros de
Acolhimento;

Articulacdo permanente com o Ministério
Publico do Tribunal de Familia e Menores;

Participagdo ao Ministério Publico dos
crimes cometidos contra criangas/jovens
(artigo 702 LPCJP);

v

Planificacdo e Orientacdo de Reunibes da
Comissdao Restrita, Alargada e Reunides
Extraordinarias;

Elaboragdo de Atas e Excertos de Atas das
Reunides da Comissao;

Elaboracdo do Relatério Anual da Atividade
da CPCJ;

Elaboracdo de todo o apoio logistico,
administrativo e processual no dmbito do
funcionamento da CPCJ;

Informatizagdo dos Processos de Promogdo
e Prote¢do na Aplicagdo Informatica
Nacional;

Dinamizac¢do de projetos de integracao de
criangas e jovens em perigo;

Dinamizagdo de agbes de informagdo na
comunidade escolar, para alunos,
funcionarios e professores;

Organizagdo de Atividades.
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No que concerne a Caracterizagdo Processual em 2024, foram registadas 350 SinalizagGes:

Caracterizagao Processual

Processos em Instrugao 274
Processos a aguardar deliberagao 2

Arquivamento Liminar 25
Remessa a Tribunal 38
Transferéncia por incompeténcia territorial 11
TOTAL DE SINALIZACOES 350

No ano de 2024, foram acompanhadas 274 criangas, 149 do sexo Masculino e 125 do Sexo Feminino:
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A semelhanca de anos anteriores, a violéncia doméstica e a negligéncia continuam a ser das problematicas
mais sinalizadas a CPCJ de Torres Novas.
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6. DEFICIENCIA

Por deficiéncia entende-se a perda ou disfungdo de uma estrutura ou fungdo psicoldgica, fisioldgica ou
anatomica, podendo ser temporaria ou permanente. Incluem-se neste conceito alteragdes, defeitos ou
perdas em membros, érgdos, tecidos ou outras estruturas corporais, incluindo fungdes mentais. A
deficiéncia traduz a manifestagdo externa de um estado patoldgico, associado a disturbios organicos ou a
perturbagdes funcionais.

6.1. A Deficiéncia em Portugal

A deficiéncia pode surgir em qualquer momento da vida humana, seja por fatores temporarios ou
permanentes, e esta frequentemente associada ao processo de envelhecimento (Organizagdo Mundial de
Saude, 2011).

Historicamente, a deficiéncia tem sido considerada um fator de diferenciagdo social (Pinto, 1994). Em
Portugal, as pessoas com deficiéncia enfrentam diversas desigualdades socioecondmicas, evidenciadas

por:

v' Baixos niveis de escolarizac3o;
Elevada taxa de inatividade no mercado de trabalho;
v" Predominancia em profissbes de baixa qualificacdo, frequentemente associadas a salarios

<\

reduzidos.
No que concerne as questdes de género, as mulheres com deficiéncia apresentam maior vulnerabilidade,
enfrentando maiores dificuldades no acesso a educagdo, ao emprego e aos apoios sociais destinados a

esta populagdo.

6.2. Entidades com Interveng¢ao na area da Deficiéncia

@\‘\1}&5‘0 E -W(:{o
CRIT — Centro de Reabilitagdo e Inclusiao
Torrejano

CRI, Formagao Emprego e Lar Residencial
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CRIT

O CRIT (Centro de Reabilitagio e Inclusdo
‘ Torrejano) é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS) sediada em Torres
Novas. Fundado em 1975, o CRIT dedica-se a
inclusdo social e melhoria da qualidade de vida de

-
@s Academin
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pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade,
promovendo o seu desenvolvimento, reabilitacdo,

autonomia e integracdo na sociedade.
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A organizagdo oferece uma ampla gama de servigos, incluindo apoio social, reabilitacdo, formacao

profissional, integragcdo no mercado de trabalho e atividades ocupacionais, adaptando-se as necessidades
especificas de cada individuo. O CRIT trabalha com base em valores como solidariedade, dignidade,
inclusdo e inovagao, visando contribuir para uma sociedade mais justa e inclusiva.

v" CRI - Centro de Recursos Para a Inclusdo

Inserido no CRIT, o CRI (Centro de Recursos para a
Inclusdo) colabora com escolas publicas para apoiar a
inclusdo de criangas e jovens com necessidades
educativas especiais. Oferece apoio multidisciplinar,
incluindo avaliagGes, terapias, apoio vocacional e
programas de competéncias sociais. Destina-se a alunos
dos 6 aos 18 anos, com medidas adicionais de apoio,
matriculados em escolas de Torres Novas, Alcanena,
Golega, Azinhaga, Pombalinho e Vila Nova da Barquinha.
A equipa técnica envolve escolas, familias e comunidade
para garantir a melhoria da qualidade de vida e do sucesso
escolar.

® Masculino = Feminino

No Centro de Recursos para a Inclusdo, observa-
se que 7% dos utentes tém entre 3 e 6 anos, 48%
entre 6 e 10 anos, 18% entre 11 e 15anos e 27%

entre 16 e 18 anos. -ﬂ

Recursos Humanos

Terapeutas Ocupacionais 2
Psicologos 4
Terapeuta da Fala 1
T. S. Reabilitagcdao Psicomotora 1
Total 8

Relativamente aos acompanhamentos efetuados, verifica-
se uma predomindncia do sexo masculino (54%),
enquanto o sexo feminino representa apenas 46%.

48%

27%
18%

3-6 anos 6-10 anos 11-15anos 16-18 anos

v" Formagdo e Emprego

A resposta Formacdo e Emprego iniciou as suas atividades em 1988, com foco na formacdo profissional

inicial. Ao longo dos anos, expandiu a sua atuagao para incluir orientagdo vocacional, apoio a integragdo

e reintegracdo no mercado de trabalho, bem como acompanhamento pds-colocagao.
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Os destinatarios sdo pessoas com deficiéncia ou incapacidade, com 16 anos ou mais anos. Considera-se
pessoa com deficiéncia ou incapacidade aquela que apresenta limitagdes significativas em areas como
comunicagdo, aprendizagem, mobilidade e autonomia, impactando a sua formagdo e inclusdo no mercado
de trabalho. A deficiéncia pode ser comprovada por atestado médico de incapacidade ou relatérios
médicos e técnicos.

Relativamente ao numero total de utentes, na resposta social — Formagdao e Emprego, o CRIT apoia
atualmente, utentes com idades entre os 18 e os 65 anos, incluindo, a titulo excecional, menores com
pelo menos 16 anos de idade. No total, encontram-se 105 utentes em Formagdo Profissional, dos quais
65 sdo homens e 40 sdo mulheres.

Em Apoio a Colocagdo, que visa a integragdo no mercado de trabalho, estdo 26 utentes, sendo 19 homens

e 7 mulheres. Por fim, no Acompanhamento Pds-Colocagdo, encontram-se 10 utentes, 7 homens e 3
mulheres.

Equipa Técnica

Coordenador Pedagdgico e Gestor de ]
Formagao

Formadores 5

Auxiliares 4

Terapeuta Ocupacional 1

Fisioterapeuta 1

Psicologos 2

Assistente Social 1

Técnico de Educagdo Especial e 1
Reabilitagdo

Técnico de Apoio a Inserg¢do Profissional 1 B Masculino HFeminino
Total 17

No que diz respeito a oferta formativa, existe uma vasta gama de opgdes, divididas em Formacdo
Profissional Inicial e Formagdo Profissional Continua para pessoas com deficiéncia ou incapacidade, bem
como o Centro de Recursos do Servico de Emprego de Torres Novas, traduzidos nos itens seguintes.

Centro de Formagao Profissional:

= Formagao Profissional Inicial para pessoas com deficiéncia ou incapacidades:
=  Operador/a Agricola - Horticultura/Fruticultura

=  Operador/a de Jardinagem

=  Operador/a de Armazenagem

= Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade

=  Operador/a de Acabamentos de Madeira e Mobiliario

=  Cozinheiro/a

= QOleiro/a
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Formagao Profissional Continua para pessoas com deficiéncia ou incapacidades:

=  Agricultura Bioldgica

=  Competéncias Digitais

= Relacionamento Interpessoal
= Cozinha Tradicional

=  Trabalhos Oficinais

Centro de Recursos do Servico de Emprego de Torres Novas

= Informacdo, Avaliagdo e Orienta¢do para a Qualificagdo e o Emprego

=  Avaliacdo de Capacidade de Trabalho

= Prescri¢do de Ajudas Técnicas de Nivel 3

=  Adaptacdo de Postos de Trabalho e Eliminagdo de Barreiras Arquitetdnicas
=  Apoio a Colocacgdo

=  Acompanhamento Pds-Colocacdo

v"  Lar Residencial

O Lar Residencial José Caranguejeiro é uma resposta social que oferece alojamento coletivo, temporario
ou permanente, a pessoas com deficiéncia e incapacidade que, por diferentes razdes, ndo possam residir
no seu meio familiar e aceita utentes com idade igual ou superior a 16 anos, salvo situagdes excecionais
devidamente fundamentadas. Os critérios incluem ter deficiéncia comprovada por relatério médico,
encontrar-se impossibilitado temporaria ou definitivamente de residir no seu meio familiar, estar em
situacdo de emergéncia social ou risco de isolamento e haver consentimento livre e informado do utente
ou do seu representante legal, salvo determinagdo do Tribunal.

Relativamente ao numero total de utentes, por sexo,
existe 0 mesmo numero (12) num total de 24 utentes a
beneficiar desta resposta.

m Masculino

= Feminino

Equipa Técnica
A Equipa Técnica do Lar Residencial José Caranguejeiro é composta por

iretora Tecnica 1 1 Diretora Técnica, responsavel pela coordenacgdo dos servicos, 1
Animadora 1 Animadora Sociocultural, que dinamiza atividades recreativas, 10
Sociocultural Ajudantes de Ac¢do Direta, que prestam apoio direto aos residentes, 3
Ajudantes Acdo Direta 10 Trabalhadoras Auxiliares, que garantem o suporte operacional, 1
Técnicas Auxiliares 3 Cozinheira e 1 Ajudante de Cozinha, responsaveis pela confe¢io e apoio
Cozinheira il na preparacdo das refei¢des.

Ajudante de Cozinha 1

Total 17
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O Lar assegura servigos como alojamento permanente ou temporario, cuidados pessoais, higiene, imagem
e tratamento de roupas, confecdo de refei¢cGes e apoio na alimentagdo, cuidados de saude gerais,
acompanhamento médico, administragdo terapéutica e apoio a mobilidade. Inclui ainda apoio social e
ocupacional, integragdo socio laboral sempre que possivel, aquisicio de bens e servigos, transporte,
atividades socioculturais e Iudico-recreativas que promovem o bem-estar emocional e o bom
relacionamento entre os residentes. Paralelamente, promove o exercicio da autonomia, incentivando a
corresponsabilizacdo e o crescimento individual, num ambiente acolhedor e préximo do modelo familiar,
respondendo as necessidades dos residentes e favorecendo o seu desenvolvimento integral.

7. ENVELHECIMENTO

7.1. O Envelhecimento em Portugal

O envelhecimento da populagdo tem assumido uma crescente relevancia social, refletindo-se no aumento
continuo do nimero de pessoas com 65 ou mais anos, conforme destacado por Giddens (2007).
Historicamente, as sociedades pré-modernas atribuiam aos idosos um estatuto elevado, reconhecendo a
sua sabedoria e experiéncia. No entanto, nas sociedades contemporaneas, observa-se uma menor
valorizac¢do social desta faixa etaria, sobretudo por parte das geragdes mais jovens.

O estudo do envelhecimento, designado por gerontologia, analisa as suas dimensdes fisicas, sociais e
culturais, abordando os desafios que advém do aumento da longevidade. A melhoria das condigdes de
nutricdo, higiene e cuidados de saude tem contribuido para o prolongamento da esperanca de vida,
aumentando a pressdo sobre os sistemas de saude e seguranga social, devido ao crescimento da
populacdo dependente em relagdo a populagdo ativa.

O processo de envelhecimento estd frequentemente associado a desafios fisicos, emocionais e materiais,
com impacto na autonomia, independéncia e participagdo social dos idosos. Fatores como classe social,
género e origem étnica influenciam significativamente a forma como o envelhecimento é experienciado.
As mulheres, apesar de terem uma esperanga de vida superior a dos homens, enfrentam maiores
dificuldades econdmicas devido a menor participacdo no mercado de trabalho e a rendimentos mais
baixos ao longo da vida.

7.2. Envelhecimento Ativo

A Organizacdo Mundial de Saide (OMS) promove o conceito de envelhecimento ativo, entendido como
um processo continuo que se inicia na juventude e visa a otimiza¢do das condi¢Ges de saude, participagdo
e seguranca ao longo da vida. O envelhecimento ativo permite que os idosos permanegam autonomos e
independentes, mantendo-se no seu ambiente familiar e comunitario, com apoio sempre que necessario.
Este modelo de envelhecimento saudavel defende uma abordagem integrada, que promova o bem-estar
fisico e mental, incentivando a participagdo social e econdmica dos idosos, assegurando-lhes uma vida
digna e integrada na sociedade.
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7.3. Contrato Local de Desenvolvimento

Social de 52 Geragao

VIVENICIAS
(LDS 56- TORRES NOVAS

O concelho de Torres Novas foi considerado elegivel no ambito dos novos CLDS, pelo que sera alvo de
financiamento. O Centro de Reabilitagdo e Inclusdo Torrejano (CRIT) foi designado pelo Municipio de
Torres Novas como entidade coordenadora local do projeto CLDS 5G - Programa de Contratos Locais de
Desenvolvimento Social de 5.2 Geragdo, a semelhanga do que aconteceu com os Programas anteriores,
CLDS3G e CLDS4G. A principal diferenga prende-se com a aposta no investimento em registos de
proximidade e no desenvolvimento de a¢des em parceria, nomeadamente através da Rede Social, com
vista ao desenvolvimento social e coesdo territorial. Assim, nesta edi¢do, a coordenagdo administrativa e
financeira, bem como, a concretizagdo dos objetivos dos contratos locais de desenvolvimento social
pertence aos Municipios.

O CLDS 5G Torres Novas, foca as suas agdes no envelhecimento ativo e longevidade, promovendo
autonomia, bem como, as relagGes intergeracionais. Centra-se no desenvolvimento de parcerias através
da Rede Social, na convergéncia entre setores publico e privado, dinamizando estruturas existentes,
unindo intervengbes a instrumentos de planeamento municipal, agentes e recursos locais para a
sustentabilidade futura do envelhecimento ativo e saudavel.

7.4. Equipamentos Sociais para a Populag¢ao Idosa

No concelho de Torres Novas, as instituicdes oferecem diversas respostas sociais para a populagdo idosa,
nomeadamente:

= Centro de Convivio (C.C.): Apoio a atividades sociais, recreativas e culturais, promovendo a
participagdo ativa dos idosos na comunidade.

=  Centro de Dia (C.D.): Servicos que contribuem para a manutencdo da pessoa idosa no seu meio
familiar e social, especialmente para aqueles com 65 anos ou mais que necessitam de cuidados.

= Servico de Apoio Domicilidrio (S.A.D.): Prestacdo de cuidados a pessoas em situagdo de
dependéncia fisica ou psiquica que ndo possam satisfazer as suas necessidades bdsicas no
domicilio, sem apoio familiar.

= Residéncia de ldosos (E.R.P.l.): Alojamento coletivo, temporario ou permanente, para idosos
que necessitam de cuidados mais intensivos.

= Universidade Sénior: Atividades sociais, culturais, educacionais e de convivio, focadas na
formacdo ao longo da vida para pessoas com 50 anos ou mais.

De seguida, sera apresentada uma descri¢do de cada uma dessas instituicées.
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Torres Nova®

ARPE

A ARPE - Associagao de Reformados e Pensionistas de Torres Novas é uma Instituigdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS) reconhecida como Pessoa de Utilidade Publica, fundada em 28 de margo de
1996, por 112 sdécios, promove o bem-estar social, educativo e cultural dos reformados e pensionistas da
regido. Em 1998, foi fundada a Universidade da Terceira Idade, da ARPE (UTIARPE), a qual, recentemente,
foi atribuida a denominagdo de Universidade Sénior Francisco Canais Rocha, da ARPE (USFCR).

Um dos seus principais objetivos é a construgao do Centro Social Torrejano, que tera trés valéncias: Centro
de Dia, Centro de Convivio e Apoio Domiciliario. Além disso, a ARPE realiza atividades para melhorar a
qualidade de vida dos seus associados, como cuidados preventivos, apoio de enfermagem e iniciativas
socioculturais. A instituicdo também colabora com varias entidades locais para fortalecer a sua missdo
comunitdria.

Apresenta um total de 448 utentes, 302 do sexo feminino e 146 do sexo masculino, demonstrando uma
prevaléncia significativa de mulheres entre os beneficiarios dos servigos prestados.

= Masculino
Feminino
302
7.4.2. Casal das Flores FC Lda. C

Residéncias Sénior

CASALDAS FLORES ECETE

O Casal das Flores é uma instituicdo dedicada ao cuidado e apoio a terceira idade, oferecendo servigos de
alta qualidade em duas Residéncias Sénior: Jardim das Pinheiras e Jardim das Magndlias. Estas instalacgdes,
criadas em 2018, tém capacidade para acolher até 80 utentes no total, em quartos individuais ou duplos,
projetados para proporcionar conforto, acessibilidade e um ambiente familiar. As residéncias contam com
espagos amplos, bem iluminados e equipados para pessoas com mobilidade reduzida.
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Os servicos incluem cuidados de enfermagem, fisioterapia, psicologia, nutrigdo, animagado sociocultural,
yoga, musicoterapia, gindstica adaptada e atividades como jardinagem, artes plasticas e passeios
culturais. Além disso, estdo disponiveis assisténcia religiosa e celebragbes semanais de eucaristia,
garantindo um suporte holistico aos residentes. A equipa é composta por profissionais qualificados, como
médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, psicélogos e animadores socioculturais, entre outros.

Neste momento conta com uma equipa multidisciplinar composta por duas diretoras técnicas, dois
enfermeiros, dois fisioterapeutas, uma psicéloga, dois administrativos e uma animadora sociocultural. Na
area de alimentacgdo, dispGe de uma cozinheira e quatro auxiliares de cozinha. Além disso, existem trés
colaboradores responsaveis pelos servigos gerais, trinta auxiliares de acao direta que garantem o cuidado
diario aos residentes e dois sécios-gerentes que supervisionam a gestdo da instituigdo.

7.4.3. Centro de Assisténcia Paroquial de f %u
Pedrégao

€
&
3
e -

O Centro de Assisténcia Paroquial de Pedrogao (CAPP) é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social
(IPSS) sem fins lucrativos, fundada em 1950 pelo Padre Abilio Vieira e localizada na freguesia de Pedrégao.
Dedica-se ao apoio a populagdo idosa através de diversas valéncias, destacam-se o Centro de Dia, que
oferece apoio diario a idosos com atividades e servigos que promovem o bem-estar e a socializagéo, e o
Centro de Convivio, um espaco destinado ao convivio e interagdo social com atividades recreativas e
culturais.

A instituicdo também conta com uma Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), que oferece
alojamento permanente com cuidados personalizados para idosos que necessitam de apoio nas
atividades diarias, além do Servico de Apoio Domiciliario, que assegura assisténcia no domicilio em tarefas
diarias e cuidados de saude, operando sete dias por semana.
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7.4.4. Centro de Bem Estar Social

da Zona Alta

CD, SAD e Academia Sénior

>
SZAPa

CBESZA apresenta vdrias respostas sociais na area do envelhecimento como Centro de Convivio, Servigo

de Apoio Domicilidrio e Centro de Dia.

v Centro de Dia

O Centro de Bem Estar Social da Zona Alta — Torres
Novas (CBESZA) nasceu apds o 25 de Abril de 1974, a
partir de uma comissdo de moradores como resposta
a caréncia de equipamentos sociais que
respondessem aos problemas e anseios da

Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), o

O Centro de Dia apresenta capacidade para 50 utentes, neste momento estdo 43 idosos a usufruir da
respetiva resposta social, correspondendo a existéncia de 7 vagas disponiveis para novos utentes.

Faixa Sexo Sexo Total de Equipa Técnica
Etaria Masculino Feminino Utentes - o
Diretora Técnica 1
60-69 2 1 3
Assistente Social 2
70-79 -
3 6 3 Técnica de Desporto 1
80-89 6 19 25 Auxiliares Gerais 1
90-100 0 6 6 Auxiliares Agdo Direta 6
Total 11 32 a3 Cozinheira 1
Ajudante de Cozinha 2
Auxiliar de Lavandaria 1
Motorista 1
Total 16

A equipa é composta por 16 profissionais remunerados, incluindo técnicos, auxiliares, cozinheiros, técnica

de lavandaria e motorista, além de 9 voluntarios. Possui 6 viaturas e enfrenta caréncias como necessidade

de requalificacdo das casas de banho, renovacdo da frota e mais voluntérios para animagao social.
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v" Servigo de Apoio Domiciliario

O Servigco de Apoio Domiciliario (SAD) criado a 2 de novembro de 2005, tem capacidade para 40 utentes,
0 SAD presta atualmente apoio a 31 idosos, havendo 9 vagas disponiveis. Os beneficidrios distribuem-se
pelas seguintes faixas etarias: 3 entre os 60 e 69 anos, 9 entre os 70 e 79 anos, 14 entre os 80 e 89 anos e
5 entre 0s 90 e 100 anos.

A equipa Técnica é composta por 16 profissionais remunerados, distribuidos por diversas fungdes e
horarios. Inclui 1 Diretora Técnica, 2 Assistentes Sociais, 2 auxiliares de servigos gerais, e 6 ajudantes de
acdo direta. Adicionalmente, ha 1 cozinheira e 2 ajudantes de cozinha, 1 técnica de lavandaria e 1
motorista. Complementam a equipa 3 voluntarios e 7 viaturas no parque automovel.

Faixa Sexo Sexo Total de Equipa Técnica
Etaria Masculino Feminino Utentes

Diretora Técnica 1
60-69 1 2 3 Assistente Social 2
70-79 6 3 9 Técnica de Desporto 1
20.89 Auxiliares Gerais 1
7 7 14 Auxiliares A¢ao Direta 6
90-100 a4 1 5 Cozinheira 1
Total 18 13 31 Ajudante de Cozinha 2
Auxiliar de Lavandaria 1
Motorista 1
Total 16

v CBESZA - Academia Sénior/Centro de Convivio

A Academia Sénior/Centro de Convivio do C.B.E.S.Z.A., criada em 1 de margo de 2002, tem como objetivo
combater sentimentos de solidao e inutilidade social, promovendo autoestima e qualidade de vida para
individuos na reforma ou em transi¢cdo para esta fase, sem excluir pessoas ainda em idade ativa. Com
capacidade para 211 utentes, neste momento encontra-se sem vagas.

Do total, 53 utentes sdo homens e 158 sdo mulheres. Em termos de faixas etarias, ha 2 homens entre os
30 e os 59 anos, 9 mulheres entre os 40 e os 60 anos, 73 utentes entre os 60 e os 69 anos (51 homens e
22 mulheres) e 96 utentes entre os 70 e os 79 anos (19 homens e 77 mulheres). Na faixa dos 80 aos 89
anos encontram-se 29 utentes (10 homens e 19 mulheres), e entre os 90 e os 100 anos estdo 2 mulheres.
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Faixa Sexo Sexo Total de
Etaria Masculino  Feminino Utentes
Equipa Técnica
30-39 1 0 1 auip
20-60 1 9 10 Diretora Técnica 1
Assistente Social 1
60-69 22 51 73
Educadora Social 1
70-79 19 77 6 Técnico de Desporto 1
80-89 10 19 28 Professor 12 Ciclo 6
90-100 0 2 2 Monitores 1
Total 53 158 211 Total 1

As atividades desenvolvidas incluem gindstica, hidrogindstica, massoterapia, pintura, informatica, inglés
e grupo de cantares. A longo prazo, estdo previstas iniciativas como artes plasticas, pilates, costura criativa
e meditacdo, além de passeios, visitas culturais e turisticas.

R ~ piA S, sy
7.4.5. Centro de Dia Sao o Y
& >
Silvestre s %
) § [T lml wl E
CD, SAD e Centro de Convivio CARVALHAL DE AROEIRA

O Centro de Dia de S3o Silvestre, localizado em Carvalhal de Aroeira, é
uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) que se dedica
ao apoio a terceira idade. Fundado a partir de uma iniciativa
comunitdria em 1983, o projeto tomou forma com o langamento da
primeira pedra para a sua construcdo em 1994 e abriu oficialmente as
suas portas a 6 de setembro de 1999.

Desde o inicio, a instituicdo contou com o apoio da Junta de Freguesia de Sdo Pedro, entidades publicas e
privadas, e o esfor¢o das populagdes locais. Atualmente, o Centro de Dia atende cerca de 100 utentes,
distribuidos por trés servicos principais: centro de dia, apoio domiciliario e centro de convivio. Além das
suas atividades principais, a instituicdo colabora com escolas locais, fornecendo refei¢cdes aos alunos do
12 Ciclo do Ensino Basico, e esta aberta a parcerias para responder a necessidades sociais emergentes.

O Centro de Dia de Sdo Silvestre visa adaptar-se as mudancas sociais, especialmente ao forte
envelhecimento populacional. Entre os seus objetivos futuros, destaca-se a construgdao de um lar
residencial para proporcionar maior dignidade aos idosos na fase final da vida, promovendo a
permanéncia na comunidade e evitando desenraizamentos familiares. A instituicdo apela ao apoio da
comunidade para continuar a crescer e concretizar novos projetos, reafirmando a sua dedicacdo ao
servico social e ao bem-estar da populagdo envelhecida.
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A capacidade da resposta social do
Centro de Dia S. Silvestre, esta
organizada em trés valéncias, tendo
o Centro de Dia capacidade para 23
utentes, o Apoio Domicilidrio
m Centro de Dia atende até 32 utentes e o Centro de
Convivio pode acolher 25 utentes.

Apoio Domiciliario

Centro de Convivio

17
18 16
16 15 15

14
12

(= N - -

Centro de Dia Apoio Domiciliario Centro de Convivio

Masculino  ® Feminino

A instituicdo apoia utentes nas suas trés respostas sociais, com uma distribui¢do variada por idades e
género. No Centro de Dia, encontram-se 8 homens e 15 mulheres, no Apoio Domicilidrio, 16 homens e 15
mulheres e no Centro de Convivio 8 homens e 17 mulheres.

N2 de utentes por sexo em cada resposta

30

25

20

15

s -I ' l

s 1 ‘|
L5 a -
<65 65-74 75-84 285 19-65 =6 <6 65-74 75-84 285
anos anos anos anos anos anos anos

Centro de Dia Apoio Centro de Convivio
Domiciliario
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No Centro de Dia, em termos de faixas etarias, ha 1 utente com menos de 65 anos, 3 utentes entre os 65
e 0s 74 anos, 8 utentes entre os 75 e os 84 anos e 11 utentes com mais de 85 anos. No Apoio Domiciliario,
registam-se 4 utentes com idades entre os 19 e os 65 anos e 28 utentes com mais de 65 anos. No Centro
de Convivio, had 1 utente com menos de 65 anos, 10 utentes entre os 65 e os 74 anos, 11 utentes entre os
75 e 0s 84 anos e 3 utentes com mais de 85 anos.

7.4.6. Centro Social do Divino Espirito Santo

SAD e Centro de Dia

O Centro Social do Divino Espirito Santo, ja caracterizado
no ambito da Infancia e Juventude tem a sua sede e as
valéncias de Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) e Centro
de Dia (CD) na Rua da Tuna, N.2 11, em Meia Via.

v" Servico de Apoio Domicilidrio (SAD)

O Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) do Centro Social do Divino Espirito Santo de Meia Via, presta auxilio
a 36 cidaddos idosos e com comorbilidades das localidades de Meia Via, Entroncamento, Argea e
Lamarosa, funcionando 5 ou 7 dias por semana, das 08h00 as 16h30, sem interrupc¢do para férias.

Existindo 4 vagas para o cumprimento da capacidade total de 40 utentes (taxa de ocupacgdo de 90 %), o
Servico de Apoio Domiciliario do Centro Social do Divino Espirito Santo de Meia Via esta disponivel para a
admissdo de novos utentes em qualquer altura do ano civil, ndo existindo qualquer cidaddo em lista de
espera.

v'  Centro de Dia (CD)

O Centro de Dia do Centro Social do Divino Espirito Santo de Meia Via responde as necessidades sociais
de 28 utentes, oriundos das localidades de Meia Via, Lamarosa, Entroncamento e Argea, correspondendo
a 93,333 % da sua capacidade total (40 utentes), ou seja, existem 2 vagas por preencher. Funciona em
todos os dias Uteis do ano, sem pausas para periodo de férias, no horario das 08h00 as 18h00.

A referida instituicdo ressalva a importancia de possuir um parque automaovel para suprir as caréncias

relacionadas pela mobilidade dos utentes, sendo que, possui atualmente 4 viaturas, havendo a
necessidade premente na aquisicdo de mais uma.
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Recursos Humanos

Diretora Técnica 1
Diretora de Servigos 1
Auxiliares de A¢do Educativa 9
. Voluntarios
Animadoras 2
Educadora Infantil 1 Diregdo 7
Auxiliar de Servicos Gerais 4 Conselho Fiscal 3
Ajudantes de Acdo Direta 14 Cozinha 3
Cozinheira 2 Servigos Gerais 30
Ajudantes de Cozinha 2 Total 43
Total 36

Os recursos humanos/voluntarios elencados nas tabelas infra, contemplam todas as valéncias da referida
instituicdo, quer nesta area, que no dominio da infancia e juventude.

7.4.7. Centro Social Paroquial de Santo v’ﬁ/
Anténio de Riachos T Srocia ischos

y O Centro Social Paroquial de Santo Anténio de Riachos esta

localizado no Complexo Paroquial de Riachos. Fundado a 25 de
setembro de 1995, tem como missdo principal apoiar socialmente
as familias riachenses, oferecendo uma variedade de servigos
destinados a diferentes faixas etarias e necessidades,
proporcionando um ambiente acolhedor e de apoio, onde as
pessoas possam receber assisténcia e participar em atividades que
promovam o bem-estar e a integra¢do social.

O centro oferece uma ampla gama de servigos, incluindo Centro de Dia, que funciona de segunda a sexta-
feira, das 08:00 as 20:00, com capacidade para 40 utentes. O Apoio Domiciliario estd disponivel de
segunda a domingo, das 07:00 as 21:00, atendendo 70 utentes. A Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas funciona 24 horas por dia, com capacidade para 17 utentes, enquanto as Residéncias Assistidas,
também disponiveis 24 horas por dia, tém capacidade para 12 utentes.
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O Centro de Convivio, com capacidade para 15 utentes, funciona de segunda a sexta-feira, oferecendo
atividades como atelier de costura, ginastica, hidrogindstica e passeios. O Salao Comunitario, disponivel
sob consulta, tem capacidade para 300 lugares com mesas ou 400 lugares em plateia, sendo utilizado para
espetdaculos, congressos, reunibes, convivios, jantares/almogos, casamentos, batizados ou outros
eventos. A Lavandaria oferece servicos de lavagem e secagem de edredons, cobertores, colchas, cortinas
e tapetes. Além disso, o centro oferece servigos de catering, com confe¢do de varios pratos e doces sob
consulta.

O Centro Social Paroquial de Santo Antdnio de Riachos esta comprometido em apoiar a comunidade local,
proporcionando servigos que atendam as necessidades das familias riachenses e promovam o bem-estar
e a integracdo social.

7.4.8. Centro Social de Santa Eufémia

INSTITUIGAQ PARTICULAR
DE SOLIDARIEDADE SOCIAL

O Centro Social de Santa Eufémia oferece trés principais servigcos de apoio a populacdo idosa: Centro de
Dia e Servico de Apoio Domiciliario (SAD), iniciados em 1995, e a Estrutura Residencial para Idosos (ERPI),
inaugurada em 1999. A instituicdo visa promover o envelhecimento ativo e a inclusdo social,
proporcionando cuidados de saude, apoio nas atividades didrias, animagdo sociocultural e
acompanhamento psicossocial.

Recursos Humanos

Assistente Social 2

Administrativa 1

Auxiliares 22

Animadora Sociocultural 1

. Cozinheiras 2
e : Ajudante de Cozinha 1
Auxiliar de Lavandaria 1

Total 30

A instituicdo visa promover o envelhecimento ativo e a inclusdo social, proporcionando cuidados de
saude, apoio nas atividades didrias, animagdo sociocultural e acompanhamento psicossocial.
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7.4.9. Centro de Solidariedade Social Padre

José Filipe Rodrigues

CD, SAD e ERPI

N\
_4 CSSPJFR

centro social de zibreira

Atualmente, esta instituicdo apoia uma

populagdo idosa significativa, sendo que
entre os 50 e 0s 69 anos encontram-se 3
mulheres, entre os 70 e os 84 anos, 2
homens e 11 mulheres, entre os 85 e os
94 anos, 7 homens e 19 mulheres, entre
os 95 e os 99 anos encontram-se 2
mulheres e, finalmente, entre os 100 e
os 104 anos existem 2 mulheres. Estes
dados refletem o papel essencial da
instituicao no cuidado e

O Centro de Solidariedade Social Padre José Filipe Rodrigues,

sediado em Zibreira

é uma instituicdo dedicada a

solidariedade social, com especial enfoque na assisténcia a

idosos, nas respostas sociais de Centro de dia (CD), Servico de

Apoio Domicilidrio (SAD) e Estrutura Residencial para Idosos

(ERPI). Fundada com base em valores humanitarios e cristdos,

homenageia o Padre José Filipe Rodrigues, uma figura

marcante na promoc¢do da solidariedade e da ajuda ao

proximo na regiao.
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anos

Feminino

acompanhamento de uma populagdo envelhecida, destacando a importancia dos servigos prestados no

contexto social atual.

Recursos Humanos

Assistente Social

Educadora Social

Psicéloga

T. S. Reabilitagdo Psicomotora

Enfermeiro

T. S. Financeiros/TOC

Cozinheiros

Ajudante de Cozinha

Encarregado de Servigos

Assistentes Agdo Direta

Total

B R NN R R R RN

s W
g w
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7.4.10 Centro Paroquial Nossa Senhora da gf ﬂ%\\”/ q’%
Purificacao g% @ 57
CC, CD, SAD ERPI e Universidade Sénior ’ ASSENTIS :

O Centro Social e Paroquial Nossa Senhora da Purificagdo, em Assentis, no apoio a populagdo idosa,
oferece a resposta de Estrutura Residencial para Idosos (ERPI), Servico de Apoio Domiciliario (SAD), Centro
de Dia, Centro de Convivio e Universidade Sénior.

Capacidade do Equipamento

Apoio Domiciliario 24
Centro de Convivio 65
Centro de Dia 17
ERPI 25
Total 131
conceig,
* [ il
7.4.11. Fundagdo Maria da Conceicdo e g" g;l_f—‘%ﬁhgﬂ "aa
Humberto Horta ¢ Ummel §
ERPI U,

A Fundagdo Maria da Concei¢gdo e Humberto Horta é uma
instituicdo sem fins lucrativos, dedicada ao apoio social,
especialmente no cuidado a idosos possuindo duas Estruturas
Residenciais para ldosos (ERPI), o Lar de Idosos Maria da
Conceigdo e Humberto Horta e o Lar Sagrada Familia.

Recursos Humanos

Sexo (56 aos 99 anos)
Diretora Técnica 2 Feminino 75
Professor Gindstica 1 Masculino 22
Animadora 2 Total 97
Ajudantes de Agdo Direta 29
Trabalhadores Auxiliares 10 Voluntarios
Enfermeira 2 Auxiliar de Lavandaria 4
Auxiliar Servigos Gerais 1 Saude 1
Cozinheiros Servigos Gerais 2
Ajudante de Cozinha
Total 53 Total 7
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7.4.12. Grupo de Amigos Avés e Netos

CD, SAD e CC

O Grupo de Amigos de Avos e Netos, fundado em 2000, é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social (IPSS) localizada na localidade das Lapas, Torres Novas. A instituicdo presta apoio social abrangente,
focando-se em melhorar as condi¢Ges de vida das familias, com destaque para idosos e criangas. Oferece
servigos que promovem a inclusdo, a partilha intergeracional e a solidariedade na comunidade local e nas
freguesias vizinhas.

Recursos Humanos

Diretora Técnica
Animadora Sociocultural
Cozinheira

Ajudante de Cozinha
Administrativo
Cozinheira

Ajudante de Cozinha
Administrativo

R R NR R R R R R

Encarregada
Total

=
o

v' Centro de Dia

O Centro de Dia do Grupo de Amigos de Avds e Netos presta resposta as caréncias sociais de 20
utentes, maioritariamente do sexo feminino, oriundos do Municipio de Torres Novas e preenchendo
a sua capacidade total. Trabalha em todos os dias Uteis do ano, sem pausas para periodo de férias,
no horario das 08h00 as 18h00.

v' Servigo de Apoio Domicilidrio

O Servigo de Apoio Domiciliario presta servigco ao domicilio nas habitagGes de 20 utentes, sobretudo
mulheres com mais de 70 anos e oriundas do Municipio de Torres Novas. De referir que a resposta
social se encontra com a sua capacidade completamente lotada.

v"  Centro de Convivio

O Centro de Convivio apoia atividades sociais, recreativas e culturais, organizadas e impulsionadas
com a participacdo ativa das pessoas idosas. Com a sua capacidade lotada, esta resposta presta
servigo a 11 pessoas residentes no concelho, com maior representatividade no sexo feminino apds
os 70 anos de idade. O horario de funcionamento é das 08h00 as 18h00, funcionando em todos os
dias Uteis do ano, sem pausas para periodo de férias.
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7.4.13. Residéncia Sénior Familia Ideal

0i0 a Idosos

ERPI FarArgllla Ideal

A Residéncia Sénior Familia Ideal, inaugurada em 2 de janeiro de
2002, é uma Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) que
tem como missdo promover a qualidade de vida dos seus
residentes. Com foco na abordagem biopsicossocial, a instituicao
presta servicos permanentes e adequados as necessidades
individuais, contribuindo para a estabiliza¢do e retardamento do
processo de envelhecimento.

N¢ Utentes

Masculino 14
Feminino 29
Total 43

7.4.14. SCMTN - Santa Casa da Misericordia
Torres Novas

SANTA Cas,

»

A Santa Casa da Misericérdia de Torres Novas, ao nivel das
respostas sociais de apoio a populagéo idosa dispde de:

Capacidade
Casa de Repouso Visconde de S. Gido 60
Centro de Dia José Maria Viegas Tavares 40
Centro de Dia de S. Simao 30
Total 130
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8. HABITACAO

A habitagdo é um bem essencial a vida e um direito fundamental consagrado na Constitui¢cdo da Republica
Portuguesa, constituindo a base de uma sociedade estavel e coesa. Garante as condi¢des necessarias para
que os cidaddos possam aceder a outros direitos fundamentais, como a educacgdo, a saude e o emprego,
promovendo a inclusdo e o bem-estar social. O direito a uma habitagdo condigna, que assegure qualidade
em termos de espago, conforto e salubridade, deve ser garantido a toda a populagdo, independentemente
da idade, condigdao econdmica, género, condicdo de saude, ou qualquer outra caracteristica pessoal ou
social.

Nos ultimos anos, as profundas mudangas nos estilos de vida e nas condi¢gdes socioeconémicas tém
agravado os problemas de acesso a habitacdo em todo o territério nacional. As dificuldades habitacionais
sao significativas, exigindo uma forte intervengdo do Estado, sobretudo através das Autarquias Locais, que,
pela sua proximidade a populagdo, possuem um conhecimento mais preciso das necessidades
habitacionais e desempenham um papel central no desenvolvimento e implementagdo das politicas de
habitagdo.

A atuacdo das autarquias visa promover solugdes habitacionais que garantam o direito a habitacdo
condigna, contribuindo para uma maior coesdo social e para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades locais.

8.1. Edificios e Alojamentos

Nos ultimos anos, a escassez de oferta habitacional em Portugal, resultante da insuficiente construgao e
reabilitacdo de imodveis, associada a reduzida disponibilidade de habitagdo publica, tem dificultado o
acesso a habitagdo em todo o territério nacional. Fatores como a inflagdo, a subida das taxas de juro, o
crescimento do turismo, nomeadamente através do alojamento local, e 0 aumento da procura por parte
de residentes estrangeiros, tém agravado esta problematica, com impacto mais acentuado nas areas
metropolitanas de Lisboa e Porto, bem como na regido do Algarve.

Estes fatores tém conduzido a um aumento significativo dos pedidos de apoio habitacional, abrangendo
ndo apenas familias em situacdo de vulnerabilidade, mas também agregados com rendimentos
intermédios que enfrentam crescentes dificuldades para aceder ao mercado de arrendamento.

A evolugdo dos precos da habitagdo tem contribuido para o agravamento das desigualdades sociais,
fendmeno que se reflete também no concelho de Torres Novas, onde as dificuldades de acesso a habitacdo
se tornaram mais evidentes.

Como podemos observar no Gréfico 1, de acordo com os dados de 2021, o concelho de Torres Novas
registava 14.166 habitagdes ocupadas como residéncia habitual, refletindo a estabilidade da ocupagdo
residencial, mas também a necessidade de reforco de politicas habitacionais que garantam o direito a
habitagdo condigna e acessivel para toda a populagao.
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Grafico 1

Formas de ocupagdo das habitagdes no concelho de Torres Novas.
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Nota — Em PORDATA (2021).

E possivel ainda, observar, no grafico 1 que, o nimero de familias com residéncia habitual no concelho
diminuiu em 2021, aumentando ligeiramente, o nimero de habitagdes de uso sazonal.

Comparando ainda, os valores de 2011 e de 2021, considera-se importante referir, o aumento significativo
do numero de habitagGes disponiveis, para venda ou arrendamento.

De acordo com a analise do grafico 2, podemos concluir que, existe no universo das habita¢cdes do
concelho de Torres Novas um maior nimero de alojamentos sobrelotados, existindo 873 habitagdes cujo
0 espaco correspondente ao numero de divisGes é insuficiente para a dimensao e perfil demografico do
agregado familiar.

Grafico 2
Alojamento por indice de lotacdo no concelho de Torres Novas (2011-2021)
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Nota — Em PORDATA (2021).

Em relacdo ao valor mediano das rendas de imdveis para habitacdo verifica-se na Tabela 11 que o
concelho regista uma subida considerdvel durante o ano de 2024, verificando-se um aumento progressivo
dos referenciais de mercado.
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Tabela 11 - Evolugdo do valor médio das rendas do mercado privado, nos ultimos 3 anos.

2024
Anos 2022 2023 )
(até agosto)

Valor médio das rendas

por m2 4,22€/m2 4,96€/m2 8,00€/m2

Nota — Em PORDATA (2024).

8.2. Habitagao Social Municipal
HABITAGAQ SOCIAL

No ambito de um Acordo de Colaboragdo celebrado entre o
Municipio de Torres Novas e o Instituto Nacional de Habitacdo
(INH), a 20 de julho de 2020, foi apresentada uma candidatura
para a construcdo de 141 fogos habitacionais, com o objetivo de
realojar 488 pessoas. No entanto, apenas foram concretizados 50
fogos, situados na Via Panoramica Dr. Carlos Azevedo Mendes,
cujas primeiras chaves foram entregues a 25 de novembro de
2001.

Em 2003, na sequéncia de um acordo de transferéncia de patrimdnio entre o municipio e o Instituto de
Gestdo e Alienag¢do do Patrimdnio Habitacional do Estado (ex-IGAPHE), foram transferidas para a
autarquia 20 fracGes habitacionais, localizadas na Rua Dr. Vicente Sousa Vinagre e na Rua Dr. José Lopes
Schiappa Faro e Silva, assumindo o municipio a gestdao dos imoveis.

Posteriormente, em 30 de dezembro de 2006, ao abrigo da Lei n.2 60-A/2005, foi formalizada a
transferéncia de 12 fogos habitacionais no Bairro das Tufeiras, distribuidos por seis edificios,
anteriormente sob gestdo do Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social (IGFSS, IP). Com esta
transferéncia, o municipio assumiu a posi¢cdo de senhorio, dando continuidade aos contratos de
arrendamento iniciados por estas entidades e uniformizando mais tarde os valores das rendas, em
conformidade com o regime de Arrendamento Apoiado.

Como se nota na Tabela 12 e no Gréfico 3, a habitagdo social no concelho encontra-se, em grande parte,
concentrada na cidade de Torres Novas, sendo que 57% dos fogos habitacionais estdo situados no
empreendimento da Via Panoramica Dr. Carlos Azevedo Mendes, onde existem 50 habitagGes distribuidas
pelas tipologias TO, T1, T2, T3, T4 e T5, localizadas em seis edificios, nomeadamente dois na Rua Padre
Amilcar Fialho e quatro na Rua Serra de Aire.

O municipio de Torres Novas tem, assim, vindo a assumir um papel central na gestao da habitagdo social,
procurando assegurar condi¢des habitacionais dignas e acessiveis a populagdo mais vulneravel.
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Tabela 12

N.2 fogos de habitagcdo social municipal, por tipologia.

Tipologia N.2 de Fogos N.2 Fogos Total de Fogos por
ocupados vagos tipologia
TO 8 2 10
T1 3 2 5
T2 30 4 34
T3 24 1 25
T4 2 10
T5 2 1 3
Totais 75 12 87

Nota — Dados fornecidos pela Divisdo de Agdo Social e Satide do Municipio de Torres Novas (2024).

Grafico 3

Distribui¢cdo dos fogos de habitag¢do social municipal existentes no concelho de Torres Novas.

Ocupagao Arrendamento Apoiado

RUA 25 DE ABRIL (CARVALHAL DA AROEIRA)

RUA DE CIMA (PEDROGAO)

RUA DAS VIEIRAS (CASAL DO POTE, MEIA VIA)

RUA COMANDANTE ILHARCO (TNV)

RUA DR. JOSE LOPES SCHIAPPA FARO E SILVA (TNV)
RUA DR. VICENTE SOUSA VINAGRE (TNV)

RUA DR. PEDRO GORJAO MAIA SALAZAR (TNV)
RUA SERRA DE AIRE (TNV)

RUA PADRE AMILCAR FIALHO (TNV)
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Nota — Dados fornecidos pela Divisdo de Agdo Social e Saude do Municipio de Torres Novas (2024).
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No ambito da gestdo do parque de habitagdo social municipal — “Programa Habitar Bem, Viver Melhor”,
procedeu-se: a atualizagdo de Rendas Apoiadas, mediante prova de rendimentos e composi¢dao do
agregado familiar; a realizacdo de pequenas obras de intervengdo em alguns fogos de habitacdo social e
partes comuns e a realizacdo de agdes de sensibilizagdo junto dos inquilinos, em grave situagdo de
caréncia econdmica com situacdo de irregularidades no pagamento das rendas mensais.

Com o intuito de dar continuidade a promog¢ado das competéncias e atribuicdes das medidas em matéria
de Habitagdo Social, a luz da Nova Geragdo de Politicas de Habitagdo - NGPH, a Divisdo de Agdo Social e
Saude do Municipio tem adaptado a gestdo e o acompanhamento que se faz ao parque de habitagdo
social municipal existente, concretamente, na articulagdo com o DIT e, com a finalidade de melhorar a
eficiéncia energética das 50 fragGes de habitagdo social, localizadas nos blocos 1 a 6 da Via Panordamica
Dr. Carlos Azevedo Mendes, foram realizadas interveng¢des de requalificagdo para corrigir patologias que
comprometiam o desempenho térmico, o conforto e a salubridade dos espacos habitacionais. As obras
incluiram a certificagdo energética e a implementacdo de medidas de eficiéncia energética, em
conformidade com o Regulamento de Desempenho Energético dos Edificios de Habitacdo (REH),
abrangendo todas as fra¢des do referido complexo habitacional.

A gestdo destes fogos habitacionais reflete o compromisso do Municipio de Torres Novas na resposta as
necessidades habitacionais da populagao, promovendo condigdes de vida dignas e sustentaveis.

Com a entrada em vigor do novo regime do arrendamento apoiado para habitagdo, aprovado pela Lei n.2
81/2014, de 19 de dezembro, alterada e republicada pela lei n.2 32/2016, de 24 de agosto, a atribui¢do
de habitagdo social é concretizada através de concurso publico, por classificagdo.

No primeiro semestre de 2023, concluiram-se os procedimentos inerentes ao Concurso Publico por
classificagcdo», para atribuicdo de 7 fogos habitacionais, propriedade do Municipio de Torres Novas, em
regime de Arrendamento Apoiado.

Tabela 13
Habitagbes Sociais Municipais em Regime de Arrendamento Apoiado
Via Panordmica

Bairro Social das
Doutor Carlos de

Rua Dr. José Rua Dr. Tufeiras
Azevedo Mendes i i TOTAL
. . Lopes Vicente de Diversas
Tipologia i de
. Schiappa Sousa (Rua Dr. Pedro Moradas . .
(Rua Padre Amilcar . . - i Tipologias
i Faro e Silva Vinagre Gorjao Maia
Fialho e Rua Serra
) Salazar)
de Aire)
TO 9 1] 0 0 1 10
T1 4 0 0 0 1 5
T2 14 8 1 8 13 44
T3 14 2 5 8 25
T4 6 1] 4 0 o 10
T5 0 0 0 0 3
TOTAL por
. N 50 10 10 11 7 87
Bairros

Nota — Dados fornecidos pela Divisdo de Agdo Social e Saude do Municipio de Torres Novas (2024).
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8.3. Estratégia Local de Habitagao

Consciente das dificuldades de acesso a habita¢do e dos desafios da reabilitagdo urbana, agravados pela
subida das taxas de juro e pela inflagdo, o Municipio de Torres Novas aprovou, a 9 de setembro de 2021,
a sua Estratégia Local de Habitagdo (ELH). Este documento identifica as situagGes de caréncia habitacional
existentes no concelho e define as solu¢Ges adequadas ao abrigo do programa 1.2 Direito — Programa de
Apoio ao Acesso a Habitagdo.

O plano de a¢do da ELH assenta em trés objetivos estratégicos principais:

Garantir o acesso a habitacdo para familias que vivem em condi¢Bes indignas, através da
reabilitacdo de fragGes e bairros sociais, bem como do aumento do parque habitacional social;

Requalificar o ambiente urbano, melhorando o espaco publico e o edificado, promovendo a
atratividade do concelho;

Implementar um modelo de governagdo que inclui a capacitagdo do municipio e um sistema de
monitorizacdo, avaliacdo e comunicagdo dos resultados da implementacao.

A ELH identificou agregados familiares a viver em condi¢des indignas, tanto em habitag¢do prépria como
arrendada, que enfrentam dificuldades no acesso a uma habita¢do condigna e para os quais ndo existe
uma resposta disponivel no stock de habitagdo social municipal.

As necessidades habitacionais tém evoluido num contexto de incerteza e escassez de oferta habitacional,
agravado pelo aumento das taxas de juro, pela inflagdo e pela consequente perda de poder de compra.
Estes fatores resultaram num aumento da procura por apoio habitacional, abrangendo nao sé as familias
mais vulnerdveis, mas também residentes estrangeiros e familias com rendimentos intermédios que
encontram dificuldades acrescidas em aceder ao mercado de arrendamento.

Para enfrentar estes desafios, torna-se essencial uma resposta habitacional abrangente, que combine
medidas publicas e investimento privado, apostando no arrendamento a custo acessivel, especialmente
para a fixacdo de jovens no concelho. O diagndstico realizado no ambito da ELH identificou um total de
16.583 edificios, dos quais 3% encontram-se muito degradados e 27% necessitam de reparagdes,
evidenciando a necessidade de intervengdo urgente. Além disso, verifica-se um elevado nimero de
alojamentos vagos e de residéncias secundarias, refletindo a perda populacional e a necessidade de uma
estratégia eficaz para revitalizar o parque habitacional.

O Municipio de Torres Novas prevé um investimento significativo para corrigir as caréncias habitacionais
identificadas, com especial enfoque no programa 1.2 Direito, que permitird a reabilitacdo do parque
habitacional e o aumento da oferta de habitacdo social. Paralelamente, tém sido promovidos
investimentos na reabilitagdo urbana e estabelecidas parcerias estratégicas para a construgdo de
habitacdes a pregos acessiveis, contribuindo para a fixacdo de populacdo e a promog¢do de um
desenvolvimento urbano sustentavel.
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9. SEGURANGA PUBLICA E PROTEGAO CIVIL

De acordo com o disposto no Artigo 1.2 da Lei n.2 53/2008, de 29 de agosto, na sua redacdo atual, que
aprova a Lei de Seguranca Interna, a seguranca interna consiste na atividade desenvolvida pelo Estado
com o objetivo de garantir a ordem, seguranca e tranquilidade publicas, proteger pessoas e bens, prevenir
e reprimir a criminalidade, assegurando, simultaneamente, o normal funcionamento das instituicdes
democrdticas e o exercicio dos direitos, liberdades e garantias fundamentais dos cidaddos, em
conformidade com a legalidade democratica.

A seguranca interna rege-se pelos principios estabelecidos na Constituicdao da Republica Portuguesa e pela
legislacdo em vigor, nomeadamente a lei penal e processual penal, a lei-quadro da politica criminal, e as
leis organicas que regulam as forgas e servigos de seguranca.

As medidas previstas na Lei de Segurancga Interna tém como principais objetivos:

e Proteger a vida e a integridade das pessoas, assegurando a paz publica e a ordem democratica,
com especial enfoque na prevencdo e combate ao terrorismo, criminalidade violenta e altamente
organizada, sabotagem e espionagem;

e Prevenir e reagir a acidentes graves ou catdstrofes, promovendo a resiliéncia e seguranga da
populagdo;

e Defender o ambiente e preservar a saude publica, garantindo um espaco seguro e sustentavel
para todos os cidad3os.

As forgcas de segurancga sdo as entidades responsaveis pela aplicagdo das disposi¢des legais definidas,
atuando no primado da lei, com o propésito de garantir a manutencdo da ordem publica, a protecdo dos
cidad3dos e o cumprimento da legislagao, contribuindo para a estabilidade e segurancga da sociedade.

9.1. Guarda Nacional Republicana
Destacamento Territorial de Torres Novas

A Guarda Nacional Republicana (GNR), normalmente
designada por Guarda, é uma Forga de Seguranga, de
natureza militar, constituida por militares organizados
num corpo especial de tropas e dotada de autonomia
administrativa, com jurisdicdo em todo o territério
nacional e no mar territorial. Foi criada a 3 de maio de
1911, ndo sendo imediato, mas progressivamente

implementando o seu dispositivo ao longo do pais.
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Missao:

Manter e restabelecer a seguranga dos cidadaos e da propriedade publica, privada e
cooperativa, prevenindo ou reprimindo os atos ilicitos contra eles cometidos;
Coadjuvar as autoridades judicidrias, realizando as a¢des que lhe sdo ordenadas
como 6rgdo de policia criminal;

Velar pelo cumprimento das leis e disposicoes em geral, nomeadamente as relativas
a viagdo terrestre e aos transportes rodoviarios;

Combater as infragGes fiscais, designadamente as previstas na lei aduaneira;
Colaborar no controlo da entrada e saida de cidaddos nacionais e estrangeiros no
territorio nacional;

Auxiliar e proteger os cidaddos e defender e preservar os bens que se encontrem em
situagBes de perigo, por causas provenientes de agdo humana ou da natureza;
Colaborar na prestagdo de honras de estado;

Colaborar na execucdo da politica de defesa nacional.

Crimes registados pelas autondades policiais
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Em 2023, o Destacamento Territorial de Torres Novas da GNR registou 516 processos-crime, abrangendo
diversas categorias: 133 crimes contra pessoas, incluindo violéncia doméstica (32 casos) e ofensas a
integridade fisica (27 casos); 208 crimes contra o patrimdnio, destacando-se furtos (110 casos) e burlas
(38 casos); 94 crimes contra a sociedade, com 64 casos de conducdo sob efeito de alcool; 12 crimes contra
o Estado; 9 contra animais de companhia; e 60 sob legislagdo avulsa, como trafico de drogas (13 casos) e
conducdo sem habilitagdo (34 casos).
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9.2. Policia de Seguranca Publica
Esquadra de Torres Novas

De acordo com o Artigo 1.2 da Lei Organica da
Policia de Seguranga Publica (Lei n.2 53/2007, de
31 de agosto, na sua redagdo atual), a Policia de
Seguranga Publica (PSP) é uma forga de seguranca
uniformizada e armada, com natureza de servigo
publico e autonomia administrativa. A sua missdo
consiste em assegurar a legalidade democratica,
garantir a seguranca interna e proteger os direitos

dos cidadaos, nos termos da Constituicao e da lei.

A organizacdo da PSP assenta numa estrutura hierarquica em todos os niveis, sendo o pessoal policial
sujeito a hierarquia de comando, enquanto o pessoal administrativo obedece as normas gerais da funcao
publica. O lema da instituicdo, expresso no seu simbolo heraldico, é "Pela ordem e pela Patria", refletindo
0 cCOmpromisso com a seguranga e o servigo publico.

A Esquadra de Torres Novas, comandada por uma Subcomissaria, dispde de uma equipa operacional
composta por 37 agentes, um parque automével de 5 viaturas e um edificio de apoio as operagdes
policiais.

Entre setembro de 2023 e setembro de 2024, a PSP de Torres Novas registou um total de 171 crimes,
distribuidos por diversas tipologias, evidenciando o papel crucial desta forca de seguranca na manutengao
da ordem publica e na prevengao da criminalidade no concelho.

O crime mais prevalente foi o de burla, com 92 crimes
ocorréncias, representando 39,316% do total. Seguiram-
se os crimes de danos, com 39 casos (16,667%), e de Burlas 92
violéncia doméstica, com 35 ocorréncias (14,957%). Os

Danos 39
furtos de veiculos totalizaram 30 casos (12,821%),

enquanto se registaram 22 furtos em viaturas (9,402%), Violéncia Doméstica 35
11 furtos em residéncias (4,701%) e 4 casos de roubo

. . , . . Furtos de Veicul 30

(1,709%). As ofensas a integridade fisica registaram urtos de veiculos
apenas 1 ocorréncia (0,427%). Ofensas a Integridade Fisica 1
Furtos em Viaturas 22

Os dados evidenciam que burlas, danos e violéncia
doméstica sdo as principais preocupagbes criminais em  Furtos em Residéncias 11

Torres Novas no periodo analisado.
P Roubos 4

Total 234
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Contudo, as dreas de atuagdo da P.S.P. estendem-se além da instauragdo de processos-crime, havendo
uma panodplia de programas de prevengdo e educagao como a Escola Segura, o Comércio Seguro, Idosos
em Seguranga, Significativo Azul e Violéncia Doméstica.

Para o cumprimento destes desideratos, é imprescindivel um corpo de efetivos robusto e eficaz, sendo
que, a principal caréncia elencada pela Esquadra da Policia de Seguranga Publica de Torres Novas consiste
na necessidade de 10 elementos suplementares sendo, por conseguinte, o principal desafio para o setor
da seguranga publica na cidade de Torres Novas.

9.3 Estabelecimento Prisional de
Torres Novas _. ’

DIRECAQ-GERAL DE REINSERCAD E SERVICOS PRISIONAIS

A Direcdo-Geral de Reinsercdo e Servigos Prisionais (DGRSP), citando o Artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2
215/2012, de 28 de setembro, tem por missdo o desenvolvimento das politicas de prevenc&o criminal, de
execucdo das penas e medidas e de reinsercdo social e a gestdo articulada e complementar dos sistemas
tutelar educativo e prisional, assegurando condigdes compativeis com a dignidade humana e contribuindo

para a defesa da ordem e da paz social (DGRSP, n.d.).

O Estabelecimento Prisional de Torres Novas
é uma das 49 Unidades Organicas
descentralizadas da Diregdo-Geral de
Reinsercdo e Servigos Prisionais (DGRSP).

O atual Estabelecimento Prisional de Torres Novas tem as suas origens na antiga Cadeia Comarca, que,
durante varios anos, funcionou como Cadeia de Apoio ao Estabelecimento Prisional de Leiria. A 1 de julho
de 1995, o edificio foi oficialmente renomeado como Estabelecimento Prisional Regional de Torres Novas,
ao abrigo da Portaria n.2 626/1995, de 20 de junho.

No ambito da reclassificacdo dos estabelecimentos prisionais em funcdo do nivel de seguranca e
complexidade de gestdo, através da Portaria n.2 175/2020, de 24 de julho, o estabelecimento foi
novamente designado, a 20 de setembro de 2020, como Estabelecimento Prisional de Torres Novas,
passando a acolher exclusivamente reclusos em regime aberto, provenientes de varias regides do pais.

Este regime destina-se a preparar os reclusos para a reinser¢do social e a sua futura reintegracdo em
liberdade, promovendo a sua adaptacdo progressiva a vida em sociedade.

Divisdo de Agdo Social e Saude | Projeto RADAR SOCIAL



PROJETO
= I )
(@ !0!reisl w eVy social DIAGNOSTICO SOCIAL 2025-2028

“Smm TORRESNOVAS municipio

Recursos Humanos

Membros - Corpo de Guarda Prisional | 15 Ne¢ de Reclusos (M)

Regime Aberto Exterior 30
Civis 7

Regime Aberto Interior 4
Voluntarios (BLV) 3 Total 34
Total 25

O Estabelecimento Prisional de Torres Novas oferece atividades para capacitar os reclusos nas areas
sociais, escolares e profissionais, facilitando a sua reintegragdo. Possui infraestruturas como gabinete
médico, sala de convivio e patio descoberto. Os Reclusos em Regime Aberto ao Exterior participam em
trabalho, formacdo e ensino, enquanto os do Regime Aberto ao Interior cuidam das instala¢des e da horta.

Para que todos os pressupostos anteriormente elencados sejam cumpridos, é necessaria a colaboragdo
de 22 funciondrios (7 civis e 15 membros do Corpo da Guarda Prisional) e 3 voluntdérios inscritos no Banco
Local de Voluntariado afeto a Divisdo de Acdo Social e Saude do Municipio de Torres Novas, os quais
atuam na esfera da educagdo e atividades de cariz ergo-terapéutico, sendo pegas fundamentais na
engrenagem de diversos programas, iniciativas e atividades.

A instituicdo precisa de voluntdrios para educagdo musical e prevé criar casas de saida para reclusos sem
suporte social, com a colaboragdo do municipio.

9.4. Servico Municipal de Protecao Civil

Segundo o disposto no Artigo 1.2 da Lei N.2 27/2006, de 03 de
julho, a sua redagdo atual, a protecdo civil é a atividade
desenvolvida pelo Estado, regiGes auténomas e autarquias
locais, pelos cidaddos e por todas as entidades publicas e
privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos inerentes
a situagGes de acidente grave ou catdastrofe, de atenuar os seus
efeitos e proteger e socorrer as pessoas e bens em perigo

quando aquelas situagdes ocorram.

Numa escala local, o Servico Municipal de Protegdo Civil (SMPC) de Torres Novas foi criado por deliberagdo
camararia, em 28 de junho de 1997 e aprovado pela Assembleia Municipal, em 17 de novembro de 1997.

Salienta-se, ainda, a existéncia da Comissdao Municipal de Protegao Civil (CMPC), a qual se constituiu num
organismo que assegura a articulacdo entre todas as entidades e instituicGes de ambito municipal
imprescindiveis as operagGes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes
de acidente grave ou catastrofe, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em
cada caso concreto. Segundo o Artigo 3.2 da Lei N.2 65/2007, de 12 de novembro, a sua redagdo atual,
sdo competéncias CMPC:
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Diligenciar pela elaboragdo de planos municipais de emergéncia de protegdo civil;

Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecao civil que sejam
desenvolvidas por agentes publicos;

Dar parecer sobre o acionamento dos planos municipais de emergéncia de protecdo
civil;

Promover e apoiar a realizagdo de exercicios a nivel municipal, simulacros ou treinos
operacionais, que contribuam para a eficacia de todos os servigos intervenientes em
acGes de protecdo civil;

Promover e difundir a emissdo de comunicados e avisos as populagdes e as

entidades e instituices, incluindo os 6rgdos de comunicagao social (DRE, 2019).

Recursos Humanos

Coordenador 1
Técnicos Superiores 2
Assistentes Operacionais 3
Assistente Técnico 1
Total 7

De todas as valéncias a que SMPC presta resposta, a agao social é uma das mais fundamentais. Para o

cumprimento desse desiderato, o SMPC promoveu, ao longo dos ultimos tempos, um conjunto de

iniciativas em parceria com a Divisdo de Agdo Social e Saude, tais como:

v
v

Realizagdo de exercicios/simulacros;

Visitas domicilidrias a municipes cujas habitacGes apresentam risco de incéndio e
insalubridade;

AcOes de Apoio Psicossocial;

Rececdo a refugiados de guerra ucranianos;

Encaminhamento de situa¢Oes para a Saude Publica.
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9.5. Associa¢ao Humanitaria dos Bombeiros
Voluntdrios Torrejanos

b
F 7 aplis

¥ =g=j

A Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios
Torrejanos, também conhecidos como Bombeiros
Voluntarios Torrejanos (BVT), sdo uma associagdo
humanitaria dedicada a protecdao de pessoas e bens
na regido de Torres Novas. Fundados em 5 de

outubro de 1931, celebraram 91 anos de existéncia em 2022, destacando-se como o principal agente de
protecdo civil na comunidade local. Contando com mais de 8.000 sdcios, mantém um Corpo de Bombeiros
Voluntdrios que assegura a seguranca da populagdo 24 horas por dia, todos os dias do ano.

Os BVT oferecem diversos servigos, incluindo combate a incéndios, socorro em acidentes e transporte de

doentes, promovendo regularmente campanhas

de recrutamento para integrar novos voluntarios,

dirigidas a candidatos com escolaridade minima obrigatéria e idades entre 17 e 45 anos. As inscrigdes

podem ser realizadas através do site oficial ou

presencialmente no quartel. Além das atividades

operacionais, os BVT desenvolvem agbes de sensibilizagdo junto da comunidade, como campanhas de

prevencdo de incéndios e seguranca rodoviaria, reforcando o seu compromisso com a protegao civil e o

bem-estar da populagao.

10. AGAO SOCIAL MUNICIPAL

10.1. SAAS - Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social

SAAS

Torres Hovas

sarvico de ateadimenta
 ERMPanIv ments social

No ambito do processo de transferéncia de
competéncias para as autarquias locais no dominio
da Acgdo Social, concretizado a 01 de outubro de
2022, a Divisdo de Agdo Social e Satide do Municipio
de
funcionamento do Servico de Atendimento e

Torres Novas passou a assegurar o
Acompanhamento Social (SAAS), de pessoas e
familias em situagdo de vulnerabilidade e exclusdo
social, incluindo beneficidrios do Rendimento Social

de Inser¢do, bem como, de emergéncia social.
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Neste ambito, foram celebrados protocolos com a Santa Casa da Misericérdia de Torres Novas e com o

Centro de Reabilitagdo e Inclusdo Torrejano (CRIT), no sentido de se manterem as Equipas Técnicas,

contudo, a Coordenagdo do Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) e do Nucleo Local

de Insergdo (NLI), passou a ser assegurada pela referida Divisdo, assim como, a gestdo e acompanhamento

das sinalizagGes efetuadas a Linha Nacional de Emergéncia (LNES), que correspondem ao nosso territério.

Constituicao da Equipa SAAS

Coordenadora SAAS

Técnica Interlocutora da LNES
Coordenadora NLI

Técnica Superior de Servigo Social
Técnica Superior de Educagao Social
Ajudantes de Agdo Direta

Total

10

O SAAS é um servico de primeira linha, que assegura o atendimento e o acompanhamento social, de

pessoas e familias, em situagao de vulnerabilidade e exclusdo social, bem como, situa¢gdes de emergéncia

social, tendo como finalidade:

v" Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou presta¢des sociais adequadas a

cada situagdo, em articulagdo com os competentes servicos e organismos da administragao

publica;
v" Apoiar em situagdes de vulnerabilidade social;

AN

Prevenir situagdes de pobreza e de exclusdo social;

¥v' Contribuir para a aquisicio e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias,

promovendo a sua autonomia e potenciando as redes de suporte familiar e social;

v' Assegurar o acompanhamento social do percurso de inserc¢do social;

v" Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e

profissional.

A tabela infra, reflete o trabalho desenvolvido pelo SAAS ao longo do ano de 2024:

ANO 2024 JAN FEV MAR ABR MAI JUN

N2 processos familiares 221 359 387 400 495 501
N2 atendimentos 30 63 52 37 31 25
N2 visitas domicilidrias 15 21 11 21 10 9

Ne familias 55 94 89 92 105 109
(apoio alimentar)

JUL AGO SET OUT NOV DEz

509 511 485 548 554 570
17 23 45 32 32 29
11 12 8 11 31 13

109 109 114 114 115 114
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Problematicas sinalizadas ao SASS — Ano 2024

376

136

14 6

68

78

Ao nivel da Equipa Protocolada do RSI é efetuado um acompanhamento junto das familias beneficidrias
da prestagdo do RSI, promovendo uma intervengdo sistematica e personalizada, com vista a sua
autonomia e insergao profissional, através dos seguintes procedimentos:

v" Acompanhamento social;
v" Elaborac3o do diagndstico familiar;
v' Relatérios e informacdes sociais;
v" Negociacdo e assinatura de Contratos de
Inserc¢ao;
v Visitas domicilidrias;
v' Distribuic3o de alimentos;
JAN FEV  MAR
N¢ Processo Ativos 179 183 177

N2  Beneficidrios  proc.

. 365 373 361
ativos
N2 Processos Suspensos 27 25 24

N2  Beneficidrios  proc.
45 43 46

suspensos

N2 Processos recebidos 8 9 5

N2 Atendimentos 173 146 161
N2 V. Domicilidrias 68 83 44
N2 Informagdes Sociais 55 29 41
Ne C. Inser¢do novos 13 7 4

Ne C. Inser¢do renovados 21 8 20
N2 Familias apoio alimentar 22 20 29

ABR
170

361

30

49

133
106
51

11
27

Encaminhamento para apoio alimentar

(POAPMC);

Encaminhamento para respostas sociais

existentes;
Organizag¢do de workshops;
QOutras atividades com as familias;

MAI JUN JUL AGO SET ouTt
164 171 171 173 175 165
357 | 368 372 361 372 357
31 25 19 17 12 23
42 33 27 23 18 40
5 9 10 7 7 11
124 83 127 79 95 115
76 105 114 98 118 125
37 37 46 18 32 42
4 5 7 11 2 5
12 8 12 3 8 12

27 17 29 37 29 30

NOV
172

370

23

39

108
113
23

12
31
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espago

O Municipio de Torres Novas, inaugurou em 2020, ano de Pandemia, o Espaco M — Estrutura de
Atendimento a Vitima, no ambito do Projeto Maria, enquanto Resposta Integrada a problemdtica da
Violéncia Doméstica e de Género, nos 11 municipios do Médio Tejo.

A Estrutura integra ainda, a Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica (RNAVVD).

Constituicao da Equipa Técnica

Técnico Superior Direito (TAV) 1
Técnica Superior Servigo Social (TAV) 1
Técnica Superior de Sociologia 1
Técnica superior de Psicologia 1
Assistentes Técnicas 2
Total 6

O Espaco M destina-se a atender as vitimas de violéncia doméstica e todas as outras pessoas, que
procurem apoio no ambito da violéncia doméstica, assegurando entre outros, a prestacdo dos seguintes

servigos:

v" atendimento personalizado as vitimas de violéncia doméstica e a outras pessoas que
procurem apoio no &mbito da violéncia doméstica junto da estrutura de atendimento;

v realizagdo de diagndstico das situagdes concretas das vitimas, desenvolvendo os esforgos
para serem asseguradas as condicdes essenciais face ao risco/perigo a que podem estar
sujeitas;

v/ acompanhamento e ou encaminhamento das vitimas para a resposta adequada, perante
cada caso em concreto e, atendendo, entre outros fatores, ao seu bem-estar fisico e
psicoldgico, protecdo e seguranca;

v informacdo adequada as vitimas, relativamente a tutela dos seus direitos, recursos e
respostas;

v criagdo de condigdes para a inclusdo, qualificagdo e/ou reintegracdo das vitimas, de acordo
com os seus interesses e potencialidades prdprias.
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Durante o ano de 2024, foram atendidas/acompanhadas pelo Espago M — Municipio de Torres Novas, 23
vitimas, 21 do sexo feminino e 2 do sexo masculino, de todas as faixas etarias. Das 23 vitimas atendidas,
17 autonomizaram-se com a ajuda da Equipa técnica do Espaco M de Torres Novas, sendo que as restantes
6 vitimas, permaneceram na relagdo abusiva e outras apds terem saido de casa, acabaram
posteriormente, por regressar para junto do agressor.

N2 de Vitimas por Faixa Etaria N2 de Vitimas por Tipo de Violéncia

VIOLENCIA ECONOMICA 4

VIOLENCIA FISICA 12
VIOLENCIA PSICOLOGICA 23
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 266 y '
anos anos anos anos  anos 0 5 10 15 20 25
(o8
; ‘&(")
10.3. BLV - Banco Local de Voluntariado = 0
BANCO LOCAL oe
TORRES NOVAS

O Banco Local de Voluntariado (BLV) de Torres Novas, funciona na Divisdo de Agdo Social e Saude do
Municipio de Torres Novas, atuando como mediador entre voluntarios e entidades promotoras,
promovendo acgGes livres e organizadas que visam resolver problemas sociais, procurando qualificar e
divulgar o voluntariado, sob o objetivo de criar um espaco de encontro e partilha para fomentar a sua

pratica.
N2 de Voluntarios por Idades . -
P Escolaridade dos Voluntarios
- 30
26
25
19
45-64 anos 20
15 12 13
9
25-44 anos I 1o . 8
5
4
5 i
1
— 0 .

15-24 anos 12 Ciclo 22 Ciclo 32 Ciclo Secundério Superior

0 5 10 15 20 25 30 35 Masculino M Feminino

® Feminino @ Masculino

Os voluntarios do Banco Local de Voluntariado desenvolvem o seu trabalho voluntdrio em diversas dreas.
Na limpeza, defesa do patriménio e ambiente participam 9 pessoas, na educacdo estdo envolvidos 8
voluntarios, na protec¢do animal (area com maior numero de participantes), estdao 40. Na protecgdo civil e
emergéncia colaboram 17 voluntarios, e na cooperacdo e ajuda humanitaria participam 21. Além disso,
ha 3 voluntdrios dedicados a animagado e 5 que atuam na area da salde, demonstrando um compromisso
com diversas causas essenciais para a comunidade.
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10.4. GAE - Gabinete de Apoio ao Emigrante m

O Gabinete de Apoio ao Emigrante (GAE) é uma estrutura de apoio aos cidaddos portugueses emigrados,
que pretendam regressar a Portugal, funciona na Divisdo de A¢do Social e Saide do Municipio de Torres
Novas desde 2021 e tem como competéncias de intervengao:

Apoiar e informar os cidaddos portugueses na area social, juridica, econdmica, educacgao,
emprego, formacdo profissional, entre outras, orientando-os para os servigos publicos
vocacionados para o esclarecimento de duvidas ou para a resolucdo de problemas mais
especificos;

Aconselhar e informar os cidaddos portugueses que pretendam emigrar.

N2 de Processos |2024 15

Principais problematicas atendidas Beneficios Fiscais (IRS)

‘ Roteiro Regressar

Tendo em consideragao o nimero crescente de populagdo imigrante no concelho de Torres Novas, foram
ainda atendidos utentes imigrantes que procuraram o servico para obter ajuda/auxilio, ao nivel das
seguintes problematicas: Lei da Imigracdo, Saude, Reagrupamento Familiar, Visto CPLP, Renovagao de
Autorizagdo de Residéncia e Registo de Menores.

10.5. Bl — Balcao da Inclusao

Balcdow
inclusao

O Balcdo da Inclusdo (Bl) é um local de atendimento que funciona desde 2021 na Divisdo de A¢do Social e
Salde do Municipio de Torres Novas, que disponibiliza informacdo sobre deficiéncia/incapacidade e
promove a mediagdo especializada e acessivel de acordo com a legislagdo em vigor, prestando o apoio
necessario ao estabelecimento dos contactos com outros organismos da Administracdo Publica, na area
da deficiéncia e da reabilitagdo.
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N2 de Processos|2024 44

Principais problematicas atendidas | Atestado Médico de Incapacidade Multitisos (AMIM)

‘ Sistema de Atribuicdo de Produtos de Apoio (SAPA)

10.6. Programa ABEM N

Refletindo a responsabilidade do poder local no exercicio de uma politica de proximidade, junto de quem
mais necessita, o Municipio de Torres Novas, celebrou a 02 de abril de 2019, um protocolo com a
Associagdo Dignitude, aderindo ao Programa Abem: Rede Solidaria do Medicamento, o qual se traduz, no
apoio direto a municipes em comprovada situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, ao nivel da
comparticipacdo a 100% de todos os medicamentos sujeitos a receita médica e comparticipados pelo
Servigo Nacional de Saude.

No ambito do Programa ABEM, considera-se condicdo de recursos, para atribuicdo da respetiva
comparticipagao solidaria, o agregado familiar apresentar um rendimento per capita inferior a 60% do
Indexante dos Apoios Sociais (IAS). Este calculo, obedece ao rendimento global do agregado familiar,
menos o somatorio das despesas fixas (habitacdo / dgua, eletricidade e gas, estas Ultimas tabeladas e de
acordo com valores de referéncia), ndo podendo as mesmas ultrapassar o teto maximo de 45% do valor
do rendimento mensal, a dividir pelo nimero de elementos do agregado familiar.

Este Programa apoia atualmente 40 municipes de Torres Novas, tendo, desde a sua implementacao,
apoiado um total de 79 municipes.

10.7. Projeto RADAR SOCIAL

\,

Qama TORRESNOVAS

O projeto Radar Social Torres Novas é uma iniciativa integrada no Plano de Recuperagdo e Resiliéncia
(PRR), cujo objetivo é identificar e apoiar pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, pobreza e
exclusdo social. Para além disso, visa também a georreferenciagdo de recursos, respostas e solugdes a
nivel local e regional, promovendo a participacdo ativa e a sustentabilidade das comunidades. Esta medida
baseia-se no desenvolvimento de parcerias e cooperagdao, promovendo a referenciagdo e o
(re)conhecimento dos problemas sociais, em articulacdo com a rede social existente.

Divisdo de Ac¢do Social e Saude | Projeto RADAR SOCIAL



\ torres
Qamm TORRESNOVAS municipio

PROJETO
(@- . I I l ' ' \\- DIAGNOSTICO SOCIAL 2025-2028

A candidatura do Municipio de Torres Novas foi aprovada, e o projeto teve inicio em 01/10/2024. Por
meio desta medida, serdo identificados casos de pobreza e exclusdo social, realizado o acompanhamento
das familias em situacdo de vulnerabilidade, e promovida a articulagdo com servigos e entidades locais
para garantir a prestacdo de apoios e servigos adequados as necessidades do territorio.

Adicionalmente, o projeto visa investir na formag¢do e capacitagdo de pessoas em situagdes de
vulnerabilidade social, fortalecendo sua autonomia e integracdo. Com o Radar Social Torres Novas,
ambiciona-se transformar o concelho num espago mais solidario e inclusivo, refletindo o compromisso da
autarquia com o bem-estar dos seus municipes e a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

11. INSTITUICOES DE APOIO SOCIAL

ROSTO

Recuperar O Sorriso
Transpondo Obstaculos

11.1 Centro Comunitario ROSTO/CRIT

O Centro Comunitario Rosto, integrado no Centro de Reabilitacdo e Inclusdo Torrejano (CRIT), destina-se
a apoiar familias e individuos do concelho de Torres Novas que enfrentam dificuldades socioecondmicas

ou outras situagdes de vulnerabilidade.

Recursos Humanos

Coordenadora (Psicdloga) 1
Técnicas Superior (Psicologia e Servico Social) | 2
Animadora Sociocultural 1
Administrativa 1
Auxiliar 1
Total 6
Servigos Prestados:
Apoio psicoldgico Sessdes individuais ou em grupo para promover o bem-estar emocional.
Animagao sociocultural Atividades que visam o desenvolvimento pessoal e comunitario.
. . Orientacdo e encaminhamento para servigos e recursos disponiveis na
Apoio social .
comunidade.
Apoio alimentar Distribuicdo de bens alimentares a familias em situagdo de caréncia.

L. - Apoio na procura de emprego, elaboracdo de curriculos e preparagado
Apoio a empregabilidade .
para entrevistas.

Promocdo da interacdo entre diferentes faixas etarias, fortalecendo os

Atividades intergeracionais | lacos comunitdrios.
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Faixa Etdria Sexo Feminino Sexo Masculino
0-10anos 36 32
11-20anos 28 67
21-30anos 32 17
31-40 anos 38 24
41 -50 anos 32 24
51 -60 anos 12 9
61— 80 anos 5 4
81 -90 anos 0 1
Total (361 utentes) 183 178

sla ..
11.2 7 Caritas
Diocesana de
Santarém

11.2.1 Caritas Paroquial de Riachos

A Caritas Paroquial de Riachos é uma instituicdo de solidariedade social que atua na freguesia de Riachos,
no concelho de Torres Novas. Faz parte da rede da Caritas Portuguesa, que é uma organizagao ligada a
Igreja Catdlica e dedicada a apoiar as pessoas em situacdo de caréncia, pobreza e exclusdo social. A
principal missdo desta instituicdao é apoiar as pessoas e familias em dificuldades, através da distribuicao
de bens alimentares, roupas, apoio psicoldgico e outras formas de auxilio. Este tipo de trabalho é
fundamental para melhorar a qualidade de vida daqueles que mais necessitam.

A Caritas Paroquial de Riachos costuma estar envolvida em diversas iniciativas de angariagao de fundos,
como campanhas de recolha de alimentos, roupas e outros artigos essenciais. Frequentemente, também
organiza atividades de voluntariado e promove a sensibilizagdo para as questdes sociais, estimulando a
participacdo da comunidade local no apoio aos mais desfavorecidos. Atualmente, esta organizagdo apoia
cerca de 223 pessoas, distribuidas por 89 familias, gragas ao trabalho de cerca de 16 voluntarios.

11.2.1 Caritas Paroquial de Torres Novas

A Caritas Paroquial de Torres Novas é uma organizac¢do de caridade que tem como missdo apoiar familias
e individuos em situa¢do de vulnerabilidade, promovendo a solidariedade, a dignidade humana e a
inclusdo social. A instituicdo presta apoio alimentar, distribuindo cabazes provenientes do Banco
Alimentar e bens alimentares de grandes superficies duas vezes por semana. Além disso, disponibiliza
roupa e trabalha na identificagdo de necessidades especificas, encaminhando as pessoas para respostas
adequadas nas areas social, educativa e de gestdo pessoal e familiar.

Atualmente, esta organizag¢do apoia cerca de 180 pessoas, distribuidas por 63 familias, gracas ao trabalho
de cerca de 20 voluntarios, incluindo membros efetivos e temporarios. A organizagdo conta ainda com a
colaboracgdo do agrupamento de escuteiros, grupos de catequese e outros voluntarios que ajudam em
campanhas de recolha de bens e peditérios. Com sede no Edificio de S. Pedro, Bloco 2, a Caritas de Torres
Novas realiza o atendimento as tergas-feiras e sabados, das 15h00 as 17h00.
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UNIAO EUROPEIA

' 34
113 #58 PO APMC

PROGRAMA OPERACIONAL DE
APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS

Fundo de Auxilio Europeu
as Pessoas mais Carenciadas

=" O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais
Carenciadas (POAPMC), criado no ambito do Fundo de
Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (FAEPC) e
aprovado pela Portaria N.2 190-B/2015, de 26 de junho,
consiste num instrumento de combate a pobreza e a

exclusdo social em Portugal.

Ao nivel local, a Santa Casa da Misericdrdia de Torres Novas (SCMTN), em parceria com o Instituto da
Seguranca Social, I.P. e com o Centro de Bem Estar Social de Minde (CBESM), assumiu o papel de entidade
coordenadora e mediadora no territorio de Torres Novas e Alcanena, tendo como fungdo apoiar a
distribuicdo de bens alimentares as pessoas mais carenciadas no domicilio, bem como o desenvolvimento
de medidas de acompanhamento com vista a sua inclusdo social.

As situacGes de caréncia econdmica sdo referenciadas ao POAPMC pelos técnicos de intervengdo e
acompanhamento social (SAAS e RSI), bem como, pelas entidades de economia social ou entidades
publicas que operam no Municipio de Torres Novas.

O POAPMC apoia 624 beneficiarios residentes nos municipios de Alcanena e Torres Novas, sendo que, 536
sao beneficidrios pela SCMTN, ou seja, residentes no concelho.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O Diagndstico Social do Municipio de Torres Novas 2025-2028 constitui um instrumento estratégico
fundamental para a compreensdo das dinamicas sociais locais, permitindo identificar as potencialidades
e necessidades do territério, assim como delinear respostas eficazes e sustentaveis. Esta andlise
aprofundada, alicergada numa abordagem multidimensional, abrange areas essenciais como demografia,
economia, educagdo, emprego, saude, seguranca, habitacdao, a¢do social, associativismo, cultura e lazer,
fornecendo uma visdo integrada das realidades do concelho.

A caracterizagdo sociodemografica evidencia desafios significativos, nomeadamente o envelhecimento
populacional, com impacto direto na procura de servigos de saude e apoio social, bem como a necessidade
de respostas diferenciadas para os diversos grupos etarios. A anadlise revela, ainda, uma distribuicdo
demografica desigual, com maior concentragdo da populagdo em areas urbanas e uma progressiva
desertificacdo das zonas rurais, exigindo politicas de coesao territorial para equilibrar o desenvolvimento
local.

No dominio das atividades econdmicas, destaca-se a existéncia de um tecido empresarial diversificado,
com setores estratégicos que promovem o desenvolvimento local, como o turismo, a industria
agroalimentar e o comércio, embora persistam desafios relacionados com a qualificagdo da mao-de-obra
e a criagdo de oportunidades de emprego sustentavel, especialmente para os jovens e grupos vulneraveis.
A colaboragdo entre empresas e instituicdes de formagdao serd determinante para alinhar a oferta
educativa com as exigéncias do mercado de trabalho.

A area da educacdo e formacgdo assume um papel crucial na capacita¢do da populagdo, com uma rede de
ensino consolidada que precisa de ser complementada por iniciativas de qualificagdo profissional e
combate ao abandono escolar, particularmente nos territorios mais periféricos. A articulacdo entre os
estabelecimentos de ensino, o setor empresarial e as entidades locais sdo essenciais para garantir a
adequacdo das competéncias as necessidades do concelho.

O setor da saude revela uma resposta ainda insuficiente face as exigéncias demograficas, sendo premente
o refor¢o dos cuidados primdrios, da saude mental e dos servicos de apoio domicilidrio, de forma a
assegurar um envelhecimento saudavel e digno. As parcerias entre o setor publico e as instituicdes sociais
assumem aqui um papel preponderante na promog¢ao do bem-estar da populagdo.

No que respeita a segurancga e protecao civil, verifica-se um esforgo conjunto entre as forgas de seguranga
e as entidades municipais na prevencao da criminalidade e gestao de riscos, destacando-se a necessidade
de continuar a investir em estratégias preventivas e na sensibilizagdo da comunidade para a adogao de
comportamentos seguros.

A acdo social no municipio, através das suas respostas, assegura uma rede de apoio essencial para as
populacdes mais vulnerdveis. E necessdrio reforcar a resposta as familias, promovendo a sua
autonomizagédo e inclusdo social, através de uma abordagem integrada e personalizada. A rede de apoio
social existente é alargada, destacando-se a importancia de um nimero significativo de entidades que
prestam apoio direto as familias e o esforco que tem sido efetuado para garantir que este apoio seja
articulado e alinhado com o SAAS.
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A habitagdo, por sua vez, constitui um dos desafios mais prementes, com dificuldades acrescidas no
acesso a habitagdo condigna devido ao aumento dos pregos de arrendamento e a escassez de oferta
acessivel. A implementagdo da Estratégia Local de Habitagdo (ELH), aliada a programas de apoio
habitacional como o 1.2 Direito, serd determinante para dar resposta as necessidades identificadas.

O diverso movimento associativo, aliado a toda a participagdo civica, continuam a ser pilares essenciais
na dinamizagdo da vida comunitdria, com um tecido associativo envolvido e ativo em diversas areas,
desde a solidariedade social ao desporto e a cultura. O Banco Local de Voluntariado constitui um exemplo
de como a mobilizagdo comunitdria pode contribuir para um concelho mais solidario e participativo.

No ambito do envelhecimento, deverda aproveitar-se a implementagdo do CLDS 5G - Projeto
COM(VIVENCIAS) no territério, promovendo iniciativas que incentivem o envelhecimento ativo, a
longevidade, a autonomia e as relagdes intergeracionais.

Assim, este Diagnodstico Social apresenta-se como um instrumento orientador para a construgao do Plano
de Desenvolvimento Social 2025-2028, fornecendo a base para a definicdo de estratégias e acGes que
promovam um concelho mais inclusivo, resiliente e sustentavel. A sua implementagdo exigird um
compromisso continuo por parte das instituicdes publicas, privadas e da sociedade civil, garantindo uma
abordagem integrada e articulada que permita responder, de forma eficaz, aos desafios sociais de Torres
Novas.

Importa ainda salientar que este documento ndo é estanque, podendo ser revisto e ajustado sempre que

tal se revele necessario, em func¢do da evolugdo das dinamicas sociais e das necessidades emergentes do
territério.
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